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DA CGJ/SC

MISSAO

Orientar,apoiarefiscalizaraatividadejudicialeextrajudicialnabuscapermanente

do aprimoramento e da efetividade da prestacéo jurisdicional.

VISAO

Serreconhecidacomodérgaodereferéncianaorientacdoenoapoioaosmagistrados,
servidores, notarios e oficiais do registro publico pela promocao da exceléncia de sua

atuacdo em favor da sociedade.
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APRESENTACAO

A Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Santa Catarina tem a satisfacao
deapresentarseuRelatériode Gestao, biénio 2014-2016, que contém um compéndio dos
projetoseacdesdesenvolvidos,afimdesocializare prestarcontasdesuasresponsabilidades
constitucionais e legais.

Ao longo desta Gestdo, buscamos fortalecer o papel de 6rgao de orientacéo e
apoio,racionalizandoprocedimentosinternoseimplementandoacéesqueresultassemno
aprimoramento das atividades judiciais e extrajudiciais do Estado.

Com o conhecimento e a dedicagdo de magistrados e servidores lotados neste
Orgao, suplantamososdesafiosimpostos,alavancandosolucéesdebaixoimpactofinanceiro,
com base em ferramentas de gestao estratégica e de gerenciamento de projetos.

Comoespiritodedevercumprido,manifestamosnossagratiddoaoscolaboradores
eparceirosengajadosnoatingimentodas metasestabelecidas,que,nocumprimentodeseu

mister, idealizam um Judiciario catarinense mais eficiente, célere e respeitado.

Desembargador Luiz Cézar Medeiros Desembargador Ricardo Orofino da Luz Fontes

Corregedor-Geral da Justica Vice-Corregedor-Geral da Justica
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Acomposicaoorganizacional daCorregedoria-Geral daJusticade Santa Catarina
(CGJ/SC),disciplinadaporseuregimentointerno, estabelece,comoeixobalizadordesuas
acoes,asresponsabilidadesinerentesaoCorregedor-GeraleaoVice-Corregedor-Geralda
Justica, ao qual se vinculam as atividades correicionais das serventias extrajudiciais.

Internamente,asdemandasencontram-sedistribuidasemcinconucleosdeatuacéao,
devidamentesupervisionadosporJuizes-Corregedores.Talorganizacdovisaracionalizar, por
meiodaespecializacidodecompeténcia,aanalisedasdemandasafetasaCorregedoria-Geral
da Justica, maximizando a produtividade.

Os nucleos estdo estruturados na forma que segue:

Nucleol-Procedimentos AdministrativosDisciplinareseProcessodeVitaliciamento;

Nucleo Il - Estudos, Planejamento e Projetos;

Nucleo Il - Foro Judicial;

Nucleo IV - Serventias Extrajudiciais; e

Nucleo V - Direitos Humanos.

Importante frisar, ademais, que as atividades de apoio e de assessoramento aos
Gabinetes do Corregedor-Geral da Justica, do Vice-Corregedor-Geral da Justica e dos

referidos nucleos estdo vinculadas a Secretaria-Geral da Corregedoria.

SUMARIO
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PodemosrepresentaraestruturaorganizacionaldaCGJ/SC,conformeorganogramaabaixo:
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Cabe destacar que a configuracdo da CGJ/SC se encontra devidamente adaptada a
tramitacaoeletronicade processosadministrativos,garantindo, porconseguinte,fluidezna
analise das demandas.

Atualmente,95%dovolumeprocessualautuadonesteOrgédo (aproximadamente 1.450

processos)tramitaemmeioeletronico, pormeiodoSistemade Automacaodalustica(SAJ/CGJ).

DEFINICOES ESTRATEGICAS

Estabelecer metas e garantir a perfeita sinergia de nossas acdes foi o ponto de
partidaparaoenfrentamentodasdemandasvinculadasaCorregedoria-GeraldalJusticade
Santa Catarina (CGJ/SQC).

Comessapremissa,foramfixadasorientacdesestratégiasparaobiénio2014-2016,
asquaisestabeleceramoalinhamentoentreasunidadesinternas,que,apartirdai,centraram
seus esforcos no cumprimento de nossa Missao e Visao Institucional.

Elaboradas com a participacdo dos gestores internos, as definicdes estratégicas

foram fixadas conforme abaixo apontado.
MISSAO

Orientar,apoiarefiscalizarasatividadesjudicialeextrajudicialnabuscapermanente

do aprimoramento e da efetividade da prestacdo jurisdicional.
VISAO

Serreconhecidacomodrgaodereferéncianaorientacioenoapoioaosmagistrados,
servidores, notdrios e oficiais do registro publico pela promocédo da exceléncia de sua
atuacdo em favor da sociedade.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Orientacao
Apoio
Correicao
Servicos oferecidos a sociedade

Procedimentos internos

A partirdessas defini¢des, buscamos fortalecer o papel de 6rgdo de orientacédoe
de apoio aJustica de Primeiro Grau, com vistas a privilegiar medidas preventivas e inibir

condutas suscetiveis de instauracao de procedimento disciplinar.

Além disso, foram observadas, ao estabelecermos tais orientacdes estratégicas,
as premissas fixadas no Planejamento Estratégico do Poder Judiciario de Santa Catarina,
bemcomoasdoPoderJudiciarioNacional,elaboradaspeloConselhoNacionaldeJustica-
CNJ,quedirecionam arealizacdo dajustica, por meio dahumanizacdo e da efetividade na
prestacao adequada da solucédo de conflitos.

Como politica institucional, investimos no fortalecimento das relacdes com as
Corregedorias-GeraisEstaduais,pormeiodosEncontrosdoColégioPermanentedeCorregedores-
GeraisdosTribunaisdeJustica(ENCOGE),comoMinistérioPublicoEstadualesuaCorregedoria-

Geral, com a Ordem dos Advogados do Brasil e com a Defensoria Publica do Estado.

Aexemplodisso,podemos
destacar a participacdo desta
Corregedoria no 68° ENCOGE, em
marcode2015,nacidadedeTeresina,
Piaui, onde nos coube apresentar
o projeto “Sistema Integrado de

Correi¢oes Extrajudiciais (SIC)".
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Nessecontexto,viabilizamosointercambiodeexperiénciascomdiversosTribunais
de Justica, possibilitando asocializacao de projetos e atividades em curso nesses 6rgaos.

PodemosdestacaravisitainstitucionalrealizadapeloTribunaldeJusticado Estado
do Mato Grosso do Sul, que, depois do encontro, passou a utilizar o software do Projeto
APRIMORAR, por meio da cessao dos respectivos codigos-fontes.

Oprojetoserviu,também,detemaparaoencontrocomopresidentedaAssociacdo
dosMagistradosCatarinenses-AMC, JuizOdsonCardosoFilho,comopresidentedaOrdem
dosAdvogadosdoBrasil-SeccionaldeSantaCatarina, Dr.TulloCavallazziFilho,opresidente
da Comissao de Assuntos do Judiciario da OAB/SC, Dr. César Winckler, e o presidente da

Subsecao da OAB de Concérdia, Dr. Anacleto Canan.

Ao estabelecermos um
planejamento estratégico institucional,
devidamente alinhado as definigdes
estratégicasdoPoderJudicidriocatarinense,
buscamos fixar alicerces sélidos que
possibilitassem a Corregedoria-Geral

da Justica do Estado de Santa Catarina

Reunido de implantacdo do Projeto APRIMORAR

a construcdo de um plano continuo de

trabalho. Tal proposicao nao visa a resultados de curto e médio prazos, mas, sim, almeja
projetar o Judiciario do futuro, lancando uma pequena semente num terreno fértil e
extremamente produtivo.

Podemos representar nosso sentimento, ao término da curta passagem por este

Orgao, com a reconhecida frase de Wiston Churchill (1874 - 1965):

“Nao é o fim, nem mesmo o comeco do fim.
Talvez seja o fim do comeco.”
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PLANO DE TRABALHO

Uma vez definidos os eixos de atuacdo da Corregedoria-Geral da Justica para o
biénio, construimosum plano detrabalho que atingisse nossas proposicdes estratégicas.

A partir de um amplo debate com os representantes dos Nucleos, catalogamos
um conjunto de 58 projetos e acdes estruturantes, que foram organizados e distribuidos
segundo os Objetivos Estratégicos.

Destaca-sequetodososprojetosemcursonoiniciodagestaoforamdevidamente
executados ou concluidos, ndo havendo, sob qualquer argumento, descontinuidade
administrativa.

Segue,abaixo, graficorepresentativodo conjuntodeprojetos(iniciais)daCGJ/SC,

devidamente fracionados por objetivo estratégico:

SEripoE
15%

Procesdes Inbernay
17%

Carreicio

D i e 2%
15%

WAgoio ECormegio BOnemtacho @ Processos infemaos SEMVIOSE

Grafico dos projetos da Corregedoria-Geral da Justica por objetivo estratégico

Devidamente identificados e classificados, os projetos passaram, entdo, a ser

monitoradospormeiodereunidesgerenciais,visandogarantiraexecucaodoscronogramas
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previamente estabelecidos, bem como identificar fatores que poderiam comprometer o
cumprimentodasmetas.Paraisso,foramrealizadas,semestralmente,reunidescomocorpo

diretivo da Corregedoria-Geral da Justica.

Reunido semestral de acompanhamento de projetos

Ademais, construimos um plano de capacitacdo para o biénio (2014-2016)
contemplandoasdemandaspromovidaspelaCorregedoria-GeraldaJustica,comoobjetivo
de alinhar as agées internas da Instituicdo. O plano de ensino, encaminhado a Academia
Judicial,unidaderesponsavelpelaqualificacdodoscolaboresdoPoderJudicidriode Santa

Catarina, teve fundamento nos seguintes eixos de atuacao:

m adocao;

m infancia e juventude;

m procedimentos cartoriais;

® gestdo para cartérios de distribuicao;

m destinacdo de armas, bens e objetos apreendidos;

m histérico de partes SAJ 5;

m direito notarial e registral;

m transmissao de acervo (servicos de notas e registros);

m atividade correicional relacionada aos servicos de notas e registros;

m procedimentos em Unidades Criminais e de Execug¢do Penal;

Relatério de Gestao Corregedoria-Geral da Justica 2014 -2016 SUMARIO 15



m andliseeimpulsodas prestacdesde contasdeinterinosresponsaveis peloacervo
de serventias de notas e registros;

m Conselhos de Comunidade (qualificacao);

m declaratéria de paternidade;

m combate a tortura; e

m violacdo de direitos da terceira idade.

Nasequéncia,apresentaremosumresumodosprojetoseacdesdesenvolvidospela

Corregedoria-Geral da Justica de Santa Catarina.
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Objetivos Estratégicos

Projetos e Acoes
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Procedimenios Orierloqio
interngs

1. Projeto Aprimorar

Implementado por meio do Provimento n. 5/2015, o Projeto Aprimorar tem por
objetivo a disponibilizacao, as unidades judiciarias de primeiro grau, de uma ferramenta
informatizada que auxilie magistradoseservidoresnaelaboracdodeum planodegestéao,
tomandoporbaseinformacdesestatisticasextraidasdoSAJ(indicadoresdedesempenho)

e apoiadas por um conjunto de praticas bem-sucedidas.

mTrE A G TR

Tela do sistema do Projeto Aprimorar
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Inspirado em metodologias de gestdo amplamente difundidas na iniciativa
privadaeem instituicées publicas (Gespublica, mapeamento de processo, PDCA,5W2H e
Balanced Scorecards),oprojetopossibilitaqueasunidadesde primeirograurealizemuma
autoavaliacdodeseusprocedimentos,identificandoascausasdosproblemasenfrentadose
estabelecendo propostas para suas solucdes em ciclos continuos de melhorias.

O projeto estd baseado em um sistema informatizado, que captura dados
estatisticos do SAJ, organizando-os a partir de fases processuais preestabelecidas, as
quaisconcentramumasériedeindicadoresdedesempenho que materializam,em parte, o
comportamentodaprodutividadedasunidadesjudiciadriasde primeirograu,estabelecendo
uma comparacao com o melhor resultado encontrado no conjunto de varas da mesma
equivaléncia.

No desenvolvimento
daferramenta,aCorregedoria-
Geral da Justica foi a campo
para validar os indicadores
e pesquisar sobre praticas
positivasqueinfluenciavamno

seu resultado, notadamente

emunidadesdereferéncia,as il
quaisdeveriamserreplicadas L 7 1

aos demais usuarios do "__r'.._
sistema. As boas praticas ' : hﬂ

identificadas sdo agrupadas Workshop do Projeto Aprimorar

porindicadordedesempenhoeregistradasemsistemainformatizado.Dessaforma,facilita
a consulta pelos interessados e auxilia a equipe naformulacdo de seu plano de trabalho.

Além disso, a Corregedoria-Geral da Justica, com o auxilio da Academia Judicial
e Assessoriade Planejamento realiza periodicamente workshops, com a participacdo de
magistradoseservidores,afimdevalidarosindicadoresdedesempenhoeidentificarnovas

boas praticas.

22 SUMARIO Relatério de Gestao Corregedoria-Geral da Justica 2014 -2016

S



Orientagio

Projeto Més do Ajuste

Estatistico

Observa-se, no dia a dia forense, que a alimentacdo equivocada do sistema,
principalmente de algumas movimentagdes processuais, impacta negativamente na
estatistica das unidades judiciarias e ocasiona indices incoerentes e que nao refletem a
realidade processual.

Instituiu-se na Corregedoria o projeto do Més do Ajuste Estatistico na Justica de
PrimeiroGrau,queéoperiododuranteoqualtodasasunidadesjudicidriasdoEstadofaraoa
revisdoeoajustedasmovimentacdesequivocadas,demodoaadequarnosistemaoacervo
efetivamente ativo.

DeacordocomoProvimenton.12/2015,0projetoserdaplicadonosmesesdemaio
eoutubrodetodososanoseserdacompanhadopeloNucleolll-ForoJudicial,queficarda

disposicao das unidades para apoio e orientacgao.
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Procedimerios Oierlagig
internos

Projeto de Otimizacao das

" Correicoes Judiciais

Correigdo

O projeto de otimizacdo das correi¢des judiciais nas varas e nos setores
administrativos foi idealizado com o objetivo de aperfeicoar as inspecdes (hoje
correi¢des, de acordo com a terminologia adotada pelo novo Cédigo de Normas).

Noiniciodo projeto, foirealizadavisitaas CorregedoriasdosEstadosde SdoPaulo
eMatoGrossodoSul.Esseintercambioproporcionouvaliosatrocadeexperiénciasecoleta
dedados,inclusive,comacriacdodeumsistemaintegrado eautomatizado paraextracao
dos relatorios correicionais do SAJ-5 e do SAJ Estatistica.

Simultaneamente, efetivou-seaimersdaodosservidoresdoNucleolll-ForoJudicial
em unidades de primeiro grau para conhecimento do gerenciamento das rotinas e da
tramitacdo dos processos fisicos e eletrénicos, o que resultou na edi¢do da Resolucao n.

4/2015,doConselhodaMagistratura,queestabelece parametrosminimosdecapacitagao

para os servidores lotados nesse nucleo
responsavelpelascorreicbesnoForoJudicial.

A fim de auxiliar os servidores de
primeiro grau, elaborou-se a cartilha de
orientacao para extracdo dos relatorios
correicionais, cujo teor foi disponibilizado
emversaoimpressaeonline.Acartilha,além
de facilitar a regularizacao das pendéncias
encontradas nos relatdérios estatisticos,

auxiliaasunidadesnoeficientecumprimento

Visita institucional a Corregedoria-Geral do Estado de Mato Grosso do Sul
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Capa da cartilha

Correigao Judicial

Relatério de Gestao Corregedoria-Geral da Justica 2014 -2016

dasmetasdesteTribunaledo CNJ,alémdeatender
as determina¢des do Cédigo de Normas desta
Corregedoria.

Como resultado, observou-se o]
aprofundamento das atividades nas correig¢oes,
dedicando-se mais tempo as entrevistas com
servidores do primeiro grau. Nas correicdes
presenciais destaca-se, ainda, a participac¢ao do
Corregedor-Geral da Justica, para conversas com
juizes, servidores e para conhecer a estrutura e os

trabalhos nos féruns.

Correigdo Judicial

SUMARIO 25



Procedimenios

Anilermnges
\ 4 Sistema de Correicao
" Judicial Virtual

Correigdo

Correicio Apds visita institucional

virtual

as Corregedorias dos Estados
de Séo Paulo e Mato Grosso do
Sul, o Nucleo Ill - Foro Judicial
e a Assessoria de Informatica
deste Orgao desenvolveram um

: sistemaintegradoeautomatizado
na para extracdo dos relatérios
correicionais provenientes do
Sistemade Automacgao daJustica
i = @ (SAJ), do Rol de Antecedentes
Criminais, do SAJ Estatistica,

= dentre outros.

| A partir da identificacao
: da unidade judiciaria a ser

inspecionada e do periodo
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relativo a correicao virtual, o
sistema apresenta os relatérios
da correicdo e gera todos os
comprovantes relacionados aos
dados extraidos, permitindo, a
partir dai, que seja realizado o
devidocontroledasprovidéncias

a serem adotadas nas unidades

Relatério de Correicao Virtual
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judiciarias.
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Tutoria individual aos novos

chefes de cartoério

Oprojetodetutoriaindividualaosnovoschefesdecartériodasunidadesjudiciarias
deprimeirograu,lancadoaolongodobiénio2014/2015,tem porintuitodisponibilizarum
compéndiodenormaseferramentasdegestao,bemcomo prestar,diretamente,orientacao
eapoioaosservidoresdesignadosparaafuncdo, qualificando, porconseguinte,asliderancas
dos cartérios judiciais.

PormeiodecomunicacaofeitapelaDiretoriadeRecursosHumanos,aCorregedoria-
GeraldaJusticavinculaonovocolaboradoraumassessortécnicocorreicional,quepassaa
monitora-lo pelo periodo de seis meses.

Os servidores sao instruidos e tém acesso aos regramentos (normas e leis),
orientacdesinternas,tabelasprocessuaisunificadas,comunicadoseferramentasdegestao,
por meio de arquivos eletronicos.

Transcorridooprazodatutoria,éencaminhadoumquestiondrioaoservidorparase
verificarosconhecimentosadquiridos, cujoresultadoécomunicadoaomagistradotitular
da unidade.

Conforme dados atualizados até dezembro de 2015, 34 (trinta e quatro) novos

chefes de cartoério estavam sob a tutoria da Corregedoria-Geral da Justica.
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Procedimenios
internos

6. Codigo de Normas Anotado

O Cédigo de Normas é o instrumento norteador de consolidacdo dos atos
administrativoscomcaraternormativo.Eleéimprescindivelparaumaprestagaojurisdicional
cidada, célereeeficiente.Porém,seuformatorestritoaumunicodocumentodigital dificulta
asuamanutencdoe,ainda,oleitorndopossuiummecanismodeconsultasatisfatorio. Além
disso,ocontetdodoartigodescreveanormapura,semnenhumcomentariooureferéncia.

Diantedisso,aCorregedoria-Geraldalusticadisponibilizou,comoapoiodaDiretoria
de Tecnologia da Informacédo do Tribunal de Justica, o Cédigo de Normas Anotado aos
magistrados,servidores,advogadosejurisdicionados,visandofacilitarasuainterpretacao
e aplicabilidade.

O aplicativo conta com um mecanismo de busca eficiente. Ao implementar o
conceito de anotacdo, mantém a norma pura, porém acrescenta se¢desimportantes que

complementam um dado artigo, a saber:

a) legislacao correlata;

b) normas revogadas;

c) decisdes administrativas;
d) jurisprudéncia;

e) doutrina;

f) solugdes de consulta;

g) material de apoio; e

h) anotacdes em geral.
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Busca-se,aofacilitaraintegracdodo Cédigode Normascomalegislacao e demais
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Oriemiagda

Regularizacao de cadastro e

" destinacdo de apreensdes criminais

Correigdo

Emcorrei¢desjudiciaisrealizadas pelaCorregedoria,observou-sequeaquantidade
debenseobjetosapreendidosemalgunsférunseraincompativelcomoacervodeprocessos
emandamentonasunidadesjurisdicionaiscomcompeténcianaareacriminaledalnfanciae
Juventude, ocasionando problemas estruturais e de seguranca nos prédios.

A partir dessa constatacao etambém de acdes de destaque colhidas em diversas
comarcas, passouaconstarnosrelatérioscorreicionaisdeterminagaoparaolevantamento
e destinacao de bens apreendidos vinculados a processos ja arquivados ou aqueles em
andamento, e que a manutencao dos bens seja dispensavel a prova dos autos. Nos casos
necessarios,instaurou-se processodeacompanhamentoeemmuitascomarcasjaseobserva

visivel melhora.

DORALBTA DR AR AL
s, B AR

B b - anlps -:i. r
e bens

Readequacdo de ambiente Readequacdo de ambiente

30 SUMARIO Relatério de Gestao Corregedoria-Geral da Justica 2014 -2016



COrieriacoo

Acompanhamento de cartorios,

" gabinetes e setores administrativos

Apoio

Correigdo

Em relatérios de correicdes realizadas pela Corregedoria, em procedimentos
encaminhadospeloNucleol-Procedimentos AdministrativosDisciplinareseProcessode
Vitaliciamentoe,ainda,emrelatériosdeinspecdorealizadapelaCorregedoriaNacionalde
Justica,foiapontadaquantidadesignificativade processossemmovimentacdoemunidades
judiciarias de primeiro grau.

Visando a regularizacdo desses acervos, foram instaurados procedimentos de
acompanhamento,comaextracdodosrelatériosiniciais,aaberturadeprazoaosmagistrados
eaoschefesdecartérioparaapresentacaode planosdetrabalho,seguidade verificacoes
mensais ou bimestrais a fim de apurar o percentual de cumprimento. Nessa espécie de
procedimento, além da atividade correicional, objetiva-se apoiar e orientar as unidades
acercadaimportanciadaandliseperiédicadosdadosestatisticos,disponiveisnosdiversos
sistemas informatizados (SAJ5, SAJ Estatistica, entre outros).

Essesprocedimentossdofinalizadosquandoatingidoocumprimentodepercentual
satisfatério das metas propostas no plano de trabalho. Havendo necessidade de outras
medidasdeapoio,hatambémsolicitacdodedesignacaodejuizcooperadoreaatuagdodo
programa de enfrentamento de acervos.

No ambito da propria Corregedoria, também pode ser avaliada a incluséo de
unidades no programa CGJ APOIA. Além disso, foram deflagrados, ainda, processos de
acompanhamentodesetoresadministrativosdealgunsféruns,comoDistribuicdoeCentral

de Mandados, a fim de verificar situacdes especificas apuradas durante as correi¢oes.
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9. Projeto Conta Corrente de Custas

=

Lenvicos oferecidos
1 sociedode

Ao ingressar com a acdo judicial, o autor precisa recolher as custas e despesas
processuais, assim como o réu em determinadas situacdées no decorrer do processo.

Aposatramitacadodademanda,comotransitoemjulgado,ovencidoécondenado
norecolhimentodereferidovalores.Nessadinamica,também existem casosemqueojuiz
determina a devolugao das custas e despesas processuais antecipadas pela parte e nao
utilizadas. O Poder Judicidrio controla essas quantias (créditos/débitos) pelo nimero do
processo.Portanto,somentepelonimerodo processoépossivelsaberde maneiramanual
seapessoajuridicaoufisicaécredoraoudevedorade custasedespesasprocessuais, bem
como se foi concedido o beneficio da justica gratuita.

Diantedafaltadecruzamentodasinformacgdes,ndohdapossibilidadedeseefetuar
a amortizacao de valores, ou seja, a parte pode ser credora em determinado processo,
situacao em que devera solicitar a devolucdo por meio de processo administrativo, ou
devedora, hipéteseemqueserdintimadaaefetuaropagamento,semapossibilidadedeuma
quantia compensar a outra.

No projeto conta corrente de custas, a base das informacbes sera centralizada,
e o controle de custas/despesas processuais ocorrera pelo CPF/CNPJ do interessado. Ao
efetuarocadastroegeraronimerodoprocesso,osistemacriardacontacorrente (débitos
ecréditos)porCPF/CNPJemrespectivosautos.Duranteatramitacdodo processo,naconta
correntedeverdsercomputado qualqueratorealizado queimporte débito ou crédito. Ao
lancar o CPF/CNPJ da parte, o sistema trard os respectivos niumeros dos processos e o0s
débitos/créditosexistentesemcadaumdelesparadeterminadapessoa,assimcomodados

referentes a concessdo do beneficio da justica gratuita.
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Comessasinformacdes, pretende-seefetuaramortizacéesdeforma online,sema
necessidadedeaberturadeprocessosadministrativosparadevolucdaodecustas/despesas
processuais ouintimacdes para o seurecolhimento. O interessado devedor de custas em
determinadoprocessopoderdcompensa-lasnaquelesemqueeleécredor.Osistemaainda
possibilitardlevantamentodedadosacercadeconcesséesdobeneficiodajusticagratuita
paradeterminadaparte,afimdequeomagistradopossaanalisarohistéricodelaacercado
beneficio.

Taliniciativa, resultantedeestudos provenientesdegestdespassadas,aguardasua
implementacdomedianteadequacdodoSAlJ, conformerecorrente posicionamentodeste

Orgao junto ao Conselho Gestor de Tecnologia da Informacao - CGINFO.

Relatério de Gestéo Corregedoria-Geral da Justica 2014 -2016 SUMARIO 33




Procedimenios

Arit TS
\ < 10.Criagdo do processo hibrido
ﬁ..._.h
Apaio

Com a adocao do processo eletrOnico nas comarcas, surgiu a necessidade de
racionalizar o procedimento de remessados recursosao Tribunal de Justicado Estado de
Santa Catarina, umavez que, no segundo grau de jurisdicdo, os autos tramitam em meio
fisico.Tal situacdoacarretavanaobrigatoriedadedeimprimir, natotalidade, os processos
em meio eletrénico para autuacdo e processamento.

Oconceitode“processohibrido”,construidoematerializadonaResolu¢caoConjunta
GP/CGJ n.11/2014 e na orientagdo n. 51 da CGJ, passou a exigir tdo somente o envio ao
Tribunal de Justica de um oficio com o nimero do processo e senha para acesso. De posse
disso, torna-se possivel a autuacao, visualizacdo do processo, analise do recebimento e
conhecimento dos recursos interpostos.

Desde a implantacdo desse procedimento, milhares de folhas deixaram de ser
impressas,sem perdadaqualidadedosservigos,cominegaveisbeneficioseconémicosao

Poder Judiciario de Santa Catarina e ao meio ambiente.
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Orierlagig

Adocao e destituicao do poder

" familiar

Carreipdn

O Provimento n. 36/2014 do CNJ determinou, dentre outras providéncias, a
fiscalizacao, pormeiodeinspecdesoucorrei¢cbes,dotempo de tramitacdo dos processos
deadocdoededestituiciodopoderfamiliar,notadamentedaquelesemandamentohamais
de 12 meses.

ComaedicaodaCircularn.147/2014destaCorregedoria,adotou-senascorrei¢des
judiciais o procedimento de remessa de correspondéncia eletréonica aos magistrados,
contendoarelacdodosprocessosnasituacdoacimaespecificada(correicdovirtual),oude
entregapessoaldetermotambémcomalistagemdeprocessos(correicaopresencial),com
a abertura de prazo de cinco dias para justificativa do tempo de tramitacao.

Comparados os numeros das unidades no primeiro procedimento geral com os
atuais,houveexpressivareducaodeincidéncias,decorrenteprincipalmentedaregularizacao

de classes processuais, para o que houve orientacao especifica.
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iritermos

Quitacao centralizada do boleto de custas

12,

finais da competéncia delegada

No Estado de Santa Catarinaeemoutros Estados da Federacdo, aFazendaPublica
Federalrecolhecustasquandovencidasnasdemandas.Nosprocedimentosemquealustica
ComumatuaemsubstituicaoalusticaFederal (competénciadelegada)eaFazendaPublica
Federal é condenada ao pagamento de custas, a referida quantia é solicitada ao Tribunal
Regional Federal da 42 Regiao (TRF-4) por meio de Requisi¢cao de Pequeno Valor (RPV).

Ao receber o RPV, o TRF-4 efetua o depdsito das custas nas agéncias da Caixa ou do
BancodoBrasilmaispréximasdacomarcasolicitanteeenviaainformacao,aorespectivojuizo,
de que o crédito foi efetuado, a fim de que o chefe de cartério da comarca retire a quantia
depositada poralvarajudicial e quite o boleto das custas processuais dos respectivos autos.

Ocorrequeaquitacdoemcomentopode possuirosseguintesproblemas:aagéncia
bancariafica distante da comarca, tendo o chefe de cartério que utilizar o seu automovel
paraefetuaroprocedimento;ochefedecartérioignoraainformacaodocréditoendoquita
o boleto de custas, permanecendo a quantia depositada na agéncia bancéria.

Para solucionar essas questdes e ter maior controle no recebimento dos valores,
adotou-seaquitacdocentralizadadosboletosdecustasdacompeténciadelegada. OTRF-
4depositaasquantiasnaCaixa,queasreverteaoSistemadeDepédsitosJudiciais(SIDEJUD),
e este quita os boletos de respetivos processos em referida instituicao financeira, sem a
intervencao dos servidores da comarca.

A nova sistematica comecou no presente ano (2015), e no periodo de fevereiro a
junhoaarrecadacao de valores referente a quitacdao de boleto de custas da competéncia

delegada foi em torno de R$ 380.000,00, comprovando a eficacia do projeto.
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Procedimenios
internos

Projeto de lei complementar que

" altera o Regimento de Custas

Lervicos aferecidos
O soieddade

Alegislacdo de custas em vigor ainda possui o formato do ano de 1997, quando
haviavariosagentes privatizados nas contadorias, distribuicdes e cartorios,oquetornao
calculocomplexoededificilentendimentoaousuarioeimpossibilitaaemissdodeboletode
custas na web.

Para tornar o Regimento de Custas atual e de facil compreensao, o projeto de lei
complementar propde arevogacao de doze tabelas e a unificacdo de varios percentuais
que sado exigidos de forma isolada, bem como a revogacdo de atos administrativos e de
dispositivos constantes em legislagdes esparsas.

Com as modificacOes sugeridas, pretende-se a menor interferéncia do contador
judicial para elaboracédo de calculo de custas e emissdo de boletos, tendo em vista a
possibilidade de disponibilizar todo o servico na web, afim de que o prépriointeressado
emita os boletos de custas e despesas processuais.

Atualmente, o projetodeleicomplementartramitaem outrossetoresdoTribunal
de Justica, para que se analise a proposta e se forneca contribuicdes para a melhoria do

documento.
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Procedimento de formacao do

14.

processo de execucao criminal (PEC)

Apaio

O novo Cédigo de Normas da Corregedoria-Geral de Justica, implementado em
2014,0optouporresumiramatériaaliversada,notadamenteocapituloreferenteasexecugbes
penais,remetendo,quandonecessario,anormaestabelecidaemleiouematoadministrativo
do Conselho Nacional de Justica (art. 380 do CNCGJ).

Aliado aisso, tanto a lei quanto os atos administrativos do CNJ sao sintéticos e
naoabrangemtodasassituagdesvivenciadasnapraticacartorariadasvarascriminaisede
execucaopenal,notadamentenaformacdoetramitacdodoprocessodeexecucdopenal. Ao
mesmo tempo,oTribunaldeJusticade SantaCatarinaimplantouemtodasascomarcasdo
estadooprocessoeletronicoe, porconseguinte,atramitacdoeletronicadosprocessosde
execucao penal.

Por conta desse cenario, foi firmada orientacdo que visa prestar informacdes
acercadaformacao e tramitacdo do processo de execucao criminal, direcionada ajuizes,
cartériosjudiciaisesetoresdadistribuicao.Talnormativaestabeleceacorretatramitacao
doprocessodeexecucaopenal, desdeoseunascedouroatéoseuencerramento,dispondo
sobre as pecas que devem formar o PEC, o momento e o destino da remessa, a legislacao
aplicavel, dentre outras questdes rotineiras de unidades com tal competéncia.

Outraprovidénciafoiapadronizacaodeprocedimentoscomrelacdoaosincidentes
processuaisnaexecucao penal.ApdstersidopublicadaaOrientacdo,optou-seporeliminar
a autuacdo incidental, salvo para o recurso de agravo. Com isso, obtivemos economia
processual e agilidade cartoraria, pois as atividades de apensamento e desapensamento
deincidentes, bem como de movimentacao e traslado de pecgas para o PEC principal, sao

eliminadas.
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Procedimenios

tnternos

Oriemtociao

15. Destinacao de penas pecuniarias

Oartigo5°daResolucdo 154/CNJestabelecequecaberdascorregedoriasestaduais
regulamentarem os procedimentos atinentes a forma de apresentacdo e aprovacao de
projetos sociais, a respectiva prestacdo de contas das entidades conveniadas perante a
unidade gestora e a outras vedacdes ou condicdes, se necessdrias, com o objetivo de
definiraformaderecolhimentoeadestinacdodosvaloresoriundosdaaplicacdodepenade
prestacao pecuniaria.

Assim, em cumprimento as Normativas do Conselho Nacional de Justica e da
CorregedoriaNacionaldaJustica,este OrgaopublicouoProvimenton.6,de30dejulhode
2014.

A norma estadual define a forma de cadastramento das entidades interessadas
areceber recursos financeiros, bem como a sua prestacdo de contas, possibilitando aos
magistradosfiscalizaremacorretahabilitacdodasentidades,ematendimentoaosprincipios
damoralidade,impessoalidade, publicidadee motivacédo, evitandosuscitacdesdeduividas,
até entao frequentes, neste 6rgao.

Aliadoaisso,aCorregedoria-GeraldalJusticarespondeadiversasconsultasacerca
da naturezajuridica das instituicdes conveniadas, a fim de evitar o aporte de receita nao
previstaem leino orcamento publico, além de evitar o desvirtuamento da destinacao de

valores.
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Oviertagio

16.Monitoramento eletrénico de presos

=

senvicos oferecidos
O socicdade

Pormeiodalei12.258,de15dejunhode 2010, tornou-se possivelaojuizdefinira
fiscalizacdopormeiodautilizacdodeequipamentodevigilanciaindireta,quandoautorizado
aoapenadoobeneficiodasaidatemporarianoregimesemiabertoeadeterminacdodeprisao
domiciliar,comoumadascondi¢cdesdasmedidascautelaresdiversasdaprisdao,contidasno
Codigo de Processo Penal.

Diante disso, o Estado de Santa
Catarina,porcontadasuperlotacdocarcerdria,
decidiuimplantaroprojetopilotodevigilancia
indireta no Presidio Regional de Blumenau,
comomonitoramentode presos pormeiode
equipamentos de monitoracao eletrénica.

Ainiciativaresultounaregulamentacao
doprojeto,queestabeleceuadisponibilizacao

S ce e R A e T dosequipamentos,ospossiveisbeneficiados,

osrequisitosqueojuizdeverddescrevernadecisaojudicial (dreasqueomonitoradopodera
oundofrequentar, horarioelocaldetrabalho,hordrioderecolhimentoaresidénciaeoutras
disposi¢cdes)eosdeveresdomonitorado (assinaturadetermodecompromisso,recarregar
equipamento,informarasfalhasnoequipamentodentreoutras,alémdasconsequénciasdo
descumprimento de condicdes).

Com aimplantacdo do projeto piloto, buscou-se mitigar os problemas advindos
dasuperlotacdocarcerariaepermitiraoapenadoaressocializacdoem convivéncianomeio

social, com a possibilidade de converter a restricdo em limitacao libertaria.
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17/. Projeto Audiéncia de Apresentacao

i

Lervicos aferecidos Apaio
O soieddade

O projetoaudiénciade apresentacao estd baseado no Pacto de Sdo José da Costa
Rica—incorporadonoordenamentojuridicobrasileiropeloDecreton.678,de6denovembro
de1992—,oqualdispde,noartigo7.5,"acercadaimediataapresentacaoapresencadeum
juiz ou outra autoridade autorizada pela lei a exercer fungdes judiciais, de toda pessoa
detida ou retida”.

Ainiciativadeimplantacdaodo projeto
partiu do Conselho Nacional de Justica, que
optou peloimediato atendimento das normas
de direito internacional incorporadas ao
ordenamentojuridicobrasileiro,enquantotramita
oprojetodonovoCédigodeProcessoPenalno
CongressoNacional,compropostaexplicitada
realizacdo de tal ato processual. Desse modo,

a Corregedoria-Geral da Justica, em conjunto o

[
i

diéncia de Apresentagao, com a participacdo do ministro Ricardo Lewandows|

com o Gabinete da Presidéncia desta Corte,

implantou um projeto piloto naregido metropolitana de Florian6polis, para processar os
inquéritospoliciaisesuasmedidascautelares.Apartirdai,caberdaCorregedoriaacompanhar
oseufuncionamento e apresentar solugdes aos possiveis problemas que poderao surgir,
apods ainstalacdao da audiéncia de apresentacao.
Aimplantacdodaaudiénciadeapresentacaogarantirdosdireitosfundamentaisda
pessoahumanasubmetidaarestriciodeliberdade, notadamenteemrelacdoapraticade
tortura e de maus tratos e também da legalidade e necessidade da prisdo proviséria em

curto espaco de tempo.
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Chrlerilogdo

1 Formacao e tramitacao do processo

"de execucao de medida socioeducativa
Apaio

Ao abordar matériareferente as medidas socioeducativas de adolescentes em conflito
comalei,oCédigodeNormasdaCorregedoria-GeraldaJusticaoptouporremeteroseuconteudo
aodispostonoEstatutodaCriancaedoAdolescente,bemcomoaoregramentoestabelecidopelo
ConselhoNacionaldeJustica(art.403,do CNCGJ).Associadoaisso,aleidoSistemaNacionalde
AtendimentoSocioeducativo (SINASE) ndodefineregrasespecificasdatramitacdodoProcessode
Execucdo de Medida Socioeducativa (PEMSE).

AindahaexigénciaparaqueaformacdodoPEMSEsejainauguradacomguiadeexecucgao
emitida junto ao sitio eletronico do Conselho Nacional de Justica, o que acaba por suscitar
recorrentesduividasaoNucleodeDireitosHumanosdeste Orgao.Pensandonisso,aCorregedoria-
Geral de Justica compila orientacao especifica com a finalidade de sanar duvidas e capacitar
usuarios acerca da correta criacdo e tramitacao do PEMSE, desde o seu nascedouro até o seu

encerramento.

&

JIZADO
DA INFANCIA E
DA JUVENTUDE

Banner do projeto
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Virtualizacao das Varas de

" ExecucgoOes Penais

Noanode 2014 foifinalizado o projetodeimplantacdo do processoeletrénicono
ambitodo PoderJudicidrio Catarinense. A partirde entao, 0s novos processos passarama
ingressar de forma eletrénica, enquanto os acervos permaneceram fisicos. Ocorre que as
acdesdeexecucaopenalexigemoconstanteapensamentoeaconsequenteanaliseacerca
dasomaouunificacdodepenas,oqueimpossibilitaatramitacdomistade processos (fisicos
e eletronicos).

Porcontadisso,aCorregedoria-GeraldaJusticavemorientando,gradativamente,
os Cartdrios Judiciais de Execucao Penal naselecao doslotes de processosbem como nas
formas de separacao, com o objetivo de virtualizar os acervos fisicos em tramitacao.

Até o presente momento foram digitalizados os acervos das varas de execuc¢des
penaisdascomarcasdeCriciuma, Capital,Lages,ChapecéeCuritibanos.Apréximaetapado

projetoprevéadigitalizacdaonasunidadesdeltajai,Blumenau,Joinville,TubaraoeSaoJosé.
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Procedimeniios

internos
Criagcdo das Divisdes de
20'Tramitagéo Remota
"""-uw.

OProcessoeletronicoalterousignificativamenteasrotinasdetrabalhonalusticade
PrimeiroGrau,oquediminuiuaintervencdohumana,acelerouotramite processualereduziu
erros.Daexperiénciacomcartériosremotosdeexecucaofiscaleexecucaopenal,concebeu-
se um novo modelo de gestdo de processos, baseado na especializacao, padronizacao e
automacao defluxosdetrabalho. A partirdai, nasceram as divisbes de tramitacaoremota
(DTRs).

AsDTRsassumiram partedasatividadesnecessariasatramitacdodosprocessosde

inumerasunidadesjudiciais,alcancandodreascujacompeténciaseconcentraemexecucao

fiscal,penal,execucdopenal,execucao
de titulo extrajudicial, cumprimento
de sentenca e bancaria. Outra
caracteristica que merece destaque
é o fato de permitir a operacdo com
emprego da internet, possibilitando
aos servidores o trabalho remoto.

DTR - Execucéo Fiscal A tramitacdo dos processos

em meio eletrénico possibilitou ao Judicidrio Catarinense ganhos de produtividade em
demandas especificas. E o caso da DTR - Execucao Fiscal, onde a construcio de um novo
fluxodetrabalho,configuradopelaCorregedoria-GeraldaJustica,acarretounapadronizacédo
dosprocedimentos,inclusivedasProcuradorias Municipaise Estaduais,enaautomacaode

grande parte dos atos processuais.
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Programa Permanente de Julgamento
"Prioritario e CGJ APOIA

21

Apoio

ACorregedoria-GeraldaJustica,cientedasdiferentesrealidadesnascomarcaseno
intuitodeimprimirceleridadenaentregajurisdicional,instituiuprogramasdeincentivoao
julgamentodeprocessos,comooProgramaPermanentedeJulgamentoPrioritario (PPJP)eo
CGJ Apoia.

Os Programas possibilitam identificar as comarcas com acumulo de processos
pendentes de julgamento e que se enquadrem nos critérios preestabelecidos. Uma vez
selecionadas,taiscomarcasdisponibilizaramprocessosparaseremjulgadospormagistrados
sentenciantes de outras unidades.

Os magistrados sentenciantes sdo selecionados e convidados a participarem
dos programas, observados os seguintes critérios: produtividade acima da média dentro
daequivaléncia;reducaode 10% do acervo em andamento comrelagao ao quadrimestre
anterior; ou titularidade em unidade com até 2500 processos.

Cabedestacarque,oPPJPpossuiatuacdodistribuidaemvariasunidades,ocorrendo
de forma periédica, enquanto que o CGJ Apoia tem atuacdo concentrada e em carater
excepcional, quando identificada a necessidade de sua implementacdo por meio das
correigdes.

OPPJPeCGJApoiapromoveram,conjuntamente,ojulgamentode2.092processos

no periodo de agosto de 2014 a agosto de 2015.
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Orierrdagig

Alienacao antecipada de veiculos apreendidos

22.com vinculo, identificados ou nao, a processos
judiciais ou inquéritos policiais

Apoio

Milharesdeveiculosapreendidossedeterioramnosdepdsitossobaresponsabilidade
doEstadodeSantaCatarina,trazendoprejuizosambientaiseeconémicos.Poresse motivo,
aadministracdopublicasedeparoucomanecessidadededisciplinaroprocedimentodas
alienacéesemhastaspublicasdeveiculosapreendidoscomyvinculo,identificadooundo,a
processos ou inquéritos policiais.

A partir de proposta elaborada pela Corregedoria-Geral da Justica, em parceria
com aComissao Estadual de Leildes do Governo do Estado de Santa Catarina, o Conselho
daMagistraturaeditouaResolucaon.4/2014-CM que autorizaaalienagdaoantecipadados
veiculosautomotores.Anormativapossibilitaamanutencaodovalorpatrimonialbemcomo

evita a deterioracdo dos veiculos.
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Procedimerios

Criacao das Centrais de Mandados

23.

Compartilhadas

O servico de compartilhamento das centrais de mandados do Poder Judiciario
de Santa Catarina, desenvolvido pela Corregedoria-Geral da Justica, em parceria com a
DiretoriadeTecnologiadalnformacao,temporobjetivoadistribuicioeocumprimentodos
mandadosexpedidospelasunidadesjurisdicionais,deformaagarantiroenvioautomatico
dos mandados diretamente a comarca que ird executar a ordem.

InicialmenteimplantadonascomarcasintegradasdaGrandeFlorianépolisedeltajai,
asistematica evita a emissdo, aremessa e a distribuicao de cartas precatérias no Estado,
reduzindo custos para as partes e a quantidade de processos em autuacao, sem ferir o

zoneamento observado pelos oficiais de justica.
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Modelo de fluxo do mandado encaminhado da comarca de Balneario Pigarras até a comarca de Navegantes
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Procedimerios
kritermis

24 Convénios e Termos de Cooperacao Técnica
*para uso do Portal e-SAJ e Webservice

Apartirdaimplantacdodoprocessoeletronico,tornou-senecessariaadefiniciode
ummodelopadronizadodetermodecooperacaotécnicacomentesexternosinteressados
emutilizarasfuncionalidadesdoPortale-SAJetrocarinformacdes pormeiode webservice.
Isso possibilita aos 6rgaos a consulta aos processos judiciais, a comunicacdo de atos e
atransmissdo de pecas processuais. Em decorréncia dessa funcionalidade, os convénios

anterioresestaosendogradativamenterevisadosafimdequeseadaptemanovatecnologia.
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Procedimerios

ArHETTIS

25.

Acesso ao Sistema da Federacao das

Camaras de Dirigentes Lojistas (FCDL)

A formalizacdo do Termo de Cooperacédo Técnica n.44/2015, regulamentado por
meio do Provimento n. 6/2015/CGJ-SC, possibilitou o acesso ao cadastro do Sistema
FCDL pelos magistradoscatarinenses,comoobjetivodeviabilizarconsultas, suspensdes,
exclusbesoureativacdesdeinscricdesnoscadastrosde protecdoaocrédito,emespecialna
analiseenocumprimentodetutelasdeurgénciaemacgdesquediscutemainscricdoindevida
no cadastro.

Ousodafuncionalidade, sem énus para o tribunal, evita aremessa de oficios que
requisiteminformacdéesouquedeterminemocumprimentodeordensjudiciais,reduzindo
despesas com papel e correio, promovendo agilidade no cumprimento das tutelas de
urgénciaoudemérito,umavezqueaproépriaunidadejurisdicionaladotardas providéncias

determinadas diretamente no sistema, com efeito imediato.
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Tela do Sistema FCDL
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iritermis

26.Assistente Virtual

Aautomacaodosistemadecontrole processualdojudicidriocatarinensedespertou
ointeressedainstituicioemsebuscarconstantementeganhosdeprodutividade, pormeio
daidentificacdodeinumerosatosrepetitivosecomplexosque poderiamserrealizadosem
bloco, com o minimo de intervencdo humana.

Nessesentido,aCorregedoria-GeraldaJusticadesenvolveuestudosparaimplementar
ousode softwaresquerealizassemaautomacdaodeatividadesrepetitivas,tomando-sepor
baseinformacdes contidas no SAJ e executando sequéncias de tarefas preestabelecidas.

Atualmente,encontram-seautomatizadasasseguintesfuncionalidades:pesquisade
enderecosdepartesemprocessosjudiciais;elaboracdodeminutasparaindisponibilidade
debensouregistrodepenhora;erestricdesjudiciaisemsistemaspublicos,disponibilizados

ao Poder Judiciario.
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Procedimenios
iritermos

deslocamentosdosmagistradoseservidoresdaCorregedoria-GeraldaJustica,emeventos
presenciais, criou-se a CGJ Virtual. O projeto tem por objetivo reunir ideias e reflexdes e

promoverodebatecomaparticipacdoefetivadosinteressados(publicointernoouexterno).

emexecucao pelaCorregedoria-GeraldaJusticaearealizacdodereunidesvirtuais (férum
de debate na web). A partir dai, os projetos tornaram-se mais transparentes e acessiveisa
todososinteressados.Alémdisso,odebate,as propostaseabuscacontinuapelamelhoria
daatividadejudicialeextrajudicialficarammais qualificadas,namedidaemqueapresenca

nas salas virtuais, pelos participantes, ocorre de acordo com as suas agendas.

Cyrierrlagan

27 .CGJ virtual
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Diante das dificuldades decorrentes de se conciliar as agendas e os continuos

Esseespacofoidesenvolvidoprincipalmenteparaoacompanhamentodosprojetos

Tela do Ambiente Virtual
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Procedimerios
Aritermis

Sentenca oral em gabinete,

‘armazenada em sistema audiovisual

Com o intuito de simplificar e dar celeridade ao procedimento de elaboracéo e
publicagcdodassentencasnoambitodaJusticade Primeiro Grau,a Corregedoria-Geral da
Justica,pormeiodoProvimenton.007/2015-CGJ,regulamentouoregistro,adocumentacéo
e a publicacdo de sentencas com a utilizacdo de sistema audiovisual.

O regramento possibilita que o magistrado elabore a sentenca oral em gabinete,
armazenando-a,naintegra,emsistemaaudiovisual, peloqualaspartespoderaoteracesso
ao seu conteudo.

Onovoprocedimento,objetodepropostaseestudosdemagistradosnaAcademia
Judicial,exige apenasadigitacdo dodispositivodasentenca,assimcomoadosimetriada

pena, se houver condenacao.
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Procedimentos Orientiagao
inlermos

Compensacao de processos nas hipoteses
2 9.de manifestacdo de impedimento ou suspeicio

de magistrados

A Corregedoria-Geral da Justica identificou em algumas unidades judiciarias de
primeiro grau que muitos processos eram remetidos ao substituto legal para a praticade
atosjudiciais,diantedamanifestacdodeimpedimentooususpeicdodomagistrado,oque
resultavanumasignificativatransferénciadetrabalho,sem,contudo,adevidacompensacéo.

Por esse motivo, foi apresentada ao Conselho da Magistratura uma proposta
para regulamentar a compensacao do volume processual, por meio de redistribuicao,
direcionamento ou pratica de ato judicial equivalente.

Comaadocaodanovaregra,assegurou-seasprerrogativasdos magistradosdese
declararemimpedidosoususpeitos,garantindo-seoequilibrionadistribuicdodos processos
entreasunidadesjurisdicionais,jdquepossibilitaaosubstitutolegalcompensarovolume
de trabalho, por meio do encaminhamento de um processo ao remetente, para que seja

realizada a pratica de ato judicial equivalente.
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Procedimenios
irtermos

3O.Sistema de Visualizacao de

Informac¢des das Unidades Judiciais

Omodulodeestatisticado SAJdisponibilizaumasériededadosquedemonstram
a produtividade das unidades judiciarias. Contudo, tal funcionalidade ndo possibilita a
visualizagdo sumarizada, em uma Unica tela, dos dados gerados.

Apartirdeumainiciativaoriginadanagestaoanterior(2012/2014),queimplementou
osistemademonitoramento
de informacodes das

unidades judiciais, foram

rmanmrapmLa

11 e ———— i i

incluidos novos dados e foi
concebido um novo design
para a apresentacdao das
informacoes,comelementos

graficos variados (mapa,

B o

B i

grafico de pizza, grafico i e

em barras, etc.). Além
disso, o novo aplicativo
foi disponibilizado para
acesso irrestrito a todos os

magistrados e servidores

desta Corte Graficos exibidos pelo sistema

54 SUMARIO Relatério de Gestao Corregedoria-Geral da Justica 2014 -2016



ITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOSSDIREI

EITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIR
REITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS D
REITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS

)IREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANO!
DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANC
DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMAN
DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMA
DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMA
DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMA
DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMA
DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMAN
DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANG
IREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANO
REITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS
REITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOSD!
~ITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIR
TOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIRE}
OO AN O DIRET O UV AN e | e p—

S HUMANOS DIREITOS HUMANORDIREITO'
HUMANOS DIREITOS HUMANORDIREIT#S
JMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS
IANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIR
NOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITO
DS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOSTHUMA VIANOS DIRE
DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIRE OS HUMANOS DIRE
EITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANO ANOS DIREITOS HUMANOS DIRE
OS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIRE
{UMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIRE
IANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIRE
OS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIRE
IREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIRE
0S HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIRE
JMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIRE
DS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIRE
ITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIRE
MANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIRE
IREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIRE

MANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMAL

{UMANOS DIREITOS HUMANOS DIREITOS HUMANO

SUMARIO



56

Projetos e Acoes

Objetivos Estratégicos

SUMARIO

31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41

Sistema Integrado de Correicdes Extrajudiciais
ExtraFacil
Sistema de Inspec¢des Virtuais Extrajudiciais
Manuais de Prestacdo de Contas de Interinos e Direcdo do Foro
Manual de Transmissao de Acervo
Novo Sistema de Ressarcimento Eletronico de Atos Gratuitos
Correi¢Oes Extrajudiciais 2014-2015
Sistema de Cadastro das Serventias
Revisao do Regimento de Emolumentos
Ajustes na ajuda de custo das serventias extrajudiciais

Integracao das informacgdes do Selo Digital com demais érgaos publicos

Orientacédo

X X X X X

Apoio

X X X X X X

Correigao

X

Servigos oferecidos

a sociedade

Procedimentos
internos

x
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Sistema Integrado de Correicoes

31.

Extrajudiciais

Correigdo

O procedimento de fiscalizacdo e orientacdo presenciais levados a cabo pela
Corregedoria-Geral da Justica de Santa Catarina nas serventias de notas e deregistros de
Santa Catarina,de maneira geral, eraexecutado sem o apoio de sistemainformatizado de
automacao que pudesse conferir maior racionalidade e padronizacao ao procedimento.

Existia, ainda, a necessidade de fazer frente a meta estipulada pela gestao da
Corregedoria-GeraldalJustica,queeraaderealizaratividadescorreicionaispresenciaisnos
583 servicos notariais e de registro do Estado, em um periodo de apenas dois anos.

Diante disso, foi necessdria a adocao de solucdo tecnolégica compativel com a
demanda fixada, sem prejuizo da qualidade dos servicos.

Convém lembrar que a Corregedoria-Geral dajustica ja contava com a utilizacao
de sistema de inspec¢des virtuais responsavel pela realizagdo continua e ininterrupta de
inspecdes em 100% dos servicos de notas e de registros do Estado, mensalmente.

A partir dai, foi possivel promover a ampliacdo dessa ferramenta tecnolégica de
formaaestenderasuautilizacdotambémparaarealizacdodasinspecdespresenciaise,com
isso, colocar em pratica o projeto do Sistema Integrado de Correi¢des Extrajudiciais.

Odesenvolvimentodanovaferramentaenvolveuadivisaodotrabalhoemduasfrentes:

1-oaprimoramento/atualizacdo/criacdo dositensde verificacdo automatizados,
que compdem a listagem de tarefas para o trabalho presencial; e

2- o desenvolvimento tecnolégico das interfaces de acesso ao usuario, do
mecanismo de geracdo e de envio de relatérios e do mecanismo de variacdo do peso das
regras/observacdes,apartirdeindicadoresdequantidadeequalidadeadvindosdosistema

de business inteligence e do sistema de inspecdes virtuais.
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Superadomaisdeumanodeutilizacdodaferramenta,osresultadosforamavaliados
como muito positivos pelos gestores do 6rgao, com destaque para o incremento da
quantidadedecorrei¢desrealizadas,quesedeusemacréscimonoquadrodecolaboradores
daCGJ/SC.Essesresultadosdemonstramexpressivoganhodeprodutividadeefavorecem

o alcance das metas estabelecidas no inicio da gestao.
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32.ExtraFacil

Lenvicos oferecidos
i sociedode

Corredgdn

Osservicosextrajudiciaisatraemgradativamenteaatencdodasociedadebrasileira,
seja pelo interesse do individuo em salvaguardar direitos, seja pelo fato de a pratica de
determinado ato notarial ou de registro ser condicao para fruicao de beneficios estatais.

Ndoobstanteessemovimentodeaproximagcaoentreprestadoretomadordeservico,
verifica-se seracentuado - pelo menos em relacdao a maior parte da populacao, inclusive
profissionaisdaareajuridica—odesconhecimentosobreosprocedimentosdasserventias
extrajudiciais, o que resulta, por vezes, em duvidas quanto a legalidade das indicacées
apresentadaspelosdelegatdrioscomorequisitosparaapraticadeatos.Porconsequéncia,
ndosaorarososcasosdeinteressado, pordesconhecimentoderegrasbasilares, formular
requerimento de suscitacao de duvida ou mesmo satisfazer exigéncia indevida.

Vé-se,emambososcasos,realidadesnocivasaqualidadedoservigcoextrajudicial:
noprimeiro,afaltadeesclarecimentodousudrioretardaaprestacdaodoservicoextrajudicial
egerademandaao PoderJudiciario; no segundo, o usuério, por vezes vitima da dinamica
negocial,acabaporaceitarexigénciaindevidaaonaodispordeinformacdesoficiaiscapazes
defragilizaraglosaapresentada pelo delegatario. Por conta disso, os 6rgaosreguladores
(Corregedoria-Geral da Justica e juizes do extrajudicial) ha muito oferecem servicos de
atendimento aos usuérios.

Oditoatendimentoera,atéentao, realizado pormeiode contatotelefénico-para
solucado de consultas basicas - ou mediante andlise de questionamentos escritos — para
casosmaiscomplexos.Osexpedientesescritosresultamem procedimentosadministrativos
préprios. Sucede que, em razao da crescente demanda por tais servigos, os instrumentos

de consulta ndao se mostram eficientes a prevencao de conflitos, por solucionar apenas
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questdes pontuais que chegam ao
conhecimento das autoridades.

Nesse passo, criou-se

Ex I HA solucdo tecnoldgica, acessivel ao
publico, com linguagem de facil
compreensao, capaz de esclarecer

tanto duvidas basicas quanto

PROCEDIMENTOS EXTRAJUDICIAIS auestionamentos mais complexos
DE FGRF\-“LA DESCG*‘&"‘PL'EF&DA! todos assentados em lei ou

estampados em esclarecimento

www.extratacilt jsc.jus.byr ]
sedimentado pelos 6érgaos

Banner do Projeto ExtraFacil reguladores.

Oaplicativo,emlinhasgerais,estdestruturadoemperguntaserespostas.Emcada
tépico, ha remissao ao respectivo dispositivo do novo Cédigo de Normas (ou legislacao
relacionada),sobreoqualserdinserido”hyperlink”.Aoclicarsobreodispositivo,ousuarioé
conduzidoaumasubpdaginadotadacominformacdesrelacionadasaohistéricodanormae
aos atos normativos a ela correlacionados.

A disseminacao do conhecimento por meio desse sistema podera, mesmo que a
longoprazo,contribuirparafiscalizacaodaatividadeextrajudicial pelo prépriousuario,com

reflexos positivos na qualidade do servico.
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Sistema de Inspecdes Virtuais
"Extrajudiciais

Corredgdn

Imensuravelesforcovem sendoempreendido pelaCorregedoria-Geral daJustica
no sentido de garantir aos cidadaos catarinenses servicos notariais e registrais com a
maxima seguranca juridica. Para tanto, é necessario agir na prevencao e na fiscalizacao,
desenvolvendo métodos para melhorar a orientacao aos delegatarios e tornar eficaz o

processo de verificacdo dos servicos entregues a populacgao.

CORRECEDDRL (BERLL Dl EMETHCA 6 ECTADG DE SANTA CATARTNA
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Relatério de Inspecao Virtual das Serventias Extrajudiciais

Nessesentido,apartirdaimplantacdodoselodigitaldefiscalizacdoem2011, pelo

qualtodososatoslavrados nas serventias extrajudiciais sdorepassados eletronicamente
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paraaCorregedoria,umnovosistemafoiconcebido:Inspec¢desVirtuais/Auditoriado Selo
Digital de Fiscalizagdo, implantado em outubro de 2013.

O referido aplicativo possibilitou a realizacdo de inspecao virtual em 100% dos
servicosnotariaiseregistraisdenossoEstadoemapenasummés.Destaca-sequenoultimo
anoositensdeverificacdoautomatizados passaramde 150 paramaisde 300,o0queelevou
significativamente a validacdo dos dados processados.

Comaevolucdodessessistemas,notranscorrerdobiénio2014/2015,aCorregedoria
passouadisseminarasinformacdesobtidasparaoutrosorgaosgovernamentais,taiscomoo
InstitutoNacionaldoSeguroSocialeaSecretariadeSegurancadoEstadodeSantaCatarina.

Outro beneficio aferido foi a utilizacdo dos dados recebidos para fins de
ressarcimentodosatosgratuitos,emfaseadiantadadeimplantacao,oquesimplificara os

pedidos de reembolso.
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Manuais de Prestacao de Contas

34

‘de Interinos e Direcao do Foro

ComadventodaResolucdon©80/2009-CNJ,tornou-senecessariaaanalisemensal
das presta¢des de contas daqueles que exercem a delegacao de servicos notariais e de
registros em carater precdrio (interinos) pelas autoridades designantes, quais sejam, os
juizes diretores dos foros.

Contudo, essas prestacdes de contas nao eram realizadas com base em modelos
padronizados. A escassez de normativos dificultava a proximidade dos envolvidos com o
tema.Diantedessacaréncia,aCorregedoria-GeraldaJustica,soboviésdaorientacdaoedo
apoio,disciplinouoassuntopormeiodaelaboracaodosManuaisdePrestacaodeContasde
Interinose DirecdodoForo,disponiveis on-lineno sitedeste Orgdo. Aliadoaisso, ofereceu-
seaos servidores das comarcas vinculados a direcdo do foro o curso de Aperfeicoamento
em Direito Notarial e Registral, ministrado na Academia Judicial no 2° semestre de 2014.

Com tais medidas, observou-se aaproximacao entre os delegatariosinterinosea
direcdo do forolocal, bem como a padronizacdo do procedimento, o que colaborou para
adiminuicdodonumerode consultasede questionamentos sobre o tema. Aindaassim, a
Corregedoria-GeraldaJusticamantém-sevigilanteeavancanoestudotematicocomvistas

ao aprimoramento dos manuais de prestacdo de contas.
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35.Manual de Transmissao de Acervo

Apoio

Corredgdn

A partir da outorga das delegacdes das atividades notariais e de registros pelo
PresidentedoTribunal de Justicade Santa Catarina, cabeasdire¢des deforoacompanhar,
sob supervisao daCorregedoria,astransmissdées de acervos dosantigos designados para
0s novos responsaveis pelos cartérios escolhidos no certame.

Diante disso, o Nucleo IV - Serventias Extrajudiciais da Corregedoria-Geral da
Justicaprocedeu, nestebiénio,arevisao,
aampliacdoearemodelacdograficado
ManualdeTransmissdodeAcervocriado
no ano de 2010. O material fornece ao
diretor do foro um norte legislativo
e funcional de todas as tarefas que
se relacionam com a transferéncia da
responsabilidade de acervo de um
delegatdrio interino para um titular.
Orienta, de forma detalhada, sobre as

fases necessarias a transmissdao do

acervoeforneceelementosbalizadores

Ambiente virtual do Manual de Transmissdo de Acervo

dosdocumentosqueenvolvamatarefa,

como, por exemplo, modelos de portarias e de relatérios.
Espera-se,comisso,umapadronizacaonasatividades,capazdegerarumamelhor

recepgdo e maior seguranga aos novos delegatarios.
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\ 36 Novo Sistema de Ressarcimento
‘Eletronico de Atos Gratuitos
‘..___h

OsdelegatariosdoserviconotarialederegistrodoEstadodeSantaCatarinafazem
jus ao percebimento de reembolso, a titulo de emolumentos, pelos atos gratuitos que,
porforcadedisposicdolegal,sdoobrigadosarealizar.InUmerosatosenquadram-senessa
condicao,comdestaquepararegistrodenascimentoededbito, habilitacdodecasamento
paraosreconhecidamentepobreseatosnotariaisdeinventarioedivércio,tambémparaos
reconhecidamente pobres.

Contudo,todoprocedimentodesolicitacdodereembolsoerarealizadomanualmente,
baseado no preenchimento do cédigo do selo de fiscalizacdo utilizado em cada ato
pretensamente ressarcivel. Ocorre que tal procedimento manual necessitava de intensa
vigilanciadaequipe de servidoresresponsaveis pela atividade na Corregedoria-Geral da
Justica, bem como agregava tarefas aos préprios delegatarios.

Em decorréncia do aprimoramento do sistema de Selo Digital de Fiscalizacao,
foi possivel capturar as informacdes necessarias para que o pedido de reembolso fosse
automatizado, dispensando a necessidade de alimentacdo manual das solicitacbes de
ressarcimento, de maneira querestaria, apenas, aos delegatadriosoacompanhamentoea
confirmacdo dos resultados gerados pelo sistema de ressarcimento, disponibilizados na
internet.

Comolangcamentodessaferramenta,racionalizou-seoprocedimento parapedidode
concessdoderessarcimentodeatosgratuitos,tantopeladpticadonotarioedoregistrador
quanto pela do Nucleo IV - Serventias Extrajudiciais da Corregedoria-Geral da Justica.

Atualmente, osistema processao pedidodereembolsode,em média, 50 mil atos
aomés, provenientesde quinhentaseoitentaetrésserventias extrajudiciais, os quais, até

entdo, eram realizados manualmente.
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37.Correicées Extrajudiciais 2014-2015

Apoio

Corredgdn

No inicio do biénio administrativo 2014/2016, definiu-se como meta balizadora
de atuacdo arealizacdo de correi¢des presenciais na totalidade das serventias de notas e
de registros do Estado. Tal desafio acarretou, em carater inicial, a ado¢do das seguintes

providéncias:

1-mapeamentodasserventiasextrajudiciaisqueforamvisitadasnosultimos5anos;

2- catalogagao das serventias de notas e de registros com status de correigdes
presenciais prioritarias; e

3- definicao de calendario correicional para o biénio, considerando o quadro de
assessoresdoNucleo |V -Serventias Extrajudiciais da Corregedoria-Geral daJustica,bem

como as questdes relacionadas a logistica para deslocamento da equipe correicional.

Assim,definidooplanejamentodeatuacdo,bemcomoestabelecidaametodologia
deacompanhamentodecadafasedoprojeto,foipossivel,aoiniciardecadaano,divulgarno
PortaldoExtrajudicial (http://extrajudicial.tjsc.jus.br)oscalenddriosanuaisdecorreigdes,
que contém a descricdo completa de quais serventias foram objeto de correicdo (com a
programacao semanal de atuacdo),alémdainformacao sobre osassessores correicionais

responsaveis pelas tarefas.

O referido planejamento foi adaptado para equacionar os

iy problemas pontuais enfrentados peloNucleolVaolongodo periodode

Coares, s 20015 # implantacdo da nova metodologia.

’

Em dezembro de 2015, a meta definida para o biénio foi

devidamenteatingida,comarealizacdodecorreicéespresenciaisem 100%
Banner do Projeto Correigoes 2015

(cem por cento) dos cartdrios extrajudiciais do Estado.
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38.Sistema de Cadastro das Serventias

O Sistema de Cadastro das Serventias Extrajudiciais representa a evolu¢do do
extinto aplicativo de aquisicao dos selos fisicos de fiscalizacdo, utilizado pela equipe da
Corregedoria-Geral da Justica para a atualizacao dos dados cadastrais das serventias.

Comanovasistematica,osresponsaveis pelasserventias(notarioseregistradores)
passaram a atualizar os dados cadastrais diretamente no sistema, via internet, sem a
necessidade de atuacao direta de servidores deste Orgao.

O banco de dados resultante da nova sistematica de cadastro possibilita a
disseminacaodasinformacbdesanotarios,registradores,juizes de paz, secretariasdeForo,
Corregedoria-GeraldaJustica, publicoemgerale porérgaos externos, bemcomofornece

dadosparaaferramentade Business/Inteligence(Bl)doPoderJudicidriode SantaCatarina.
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Revisao do Regimento de

"Emolumentos

ApropostadonovoRegimentode Emolumentos de Santa Catarina,levadoacabo
pela Assessoria do Nucleo IV - Serventias Extrajudiciais e pela Assessoria de Custas e
Emolumentos,ambasdaCorregedoria-GeraldaJustica, permitirdumreajustepontualem
algunsdosvaloresdosatosnotariaiseregistrais,demaneiraacorrigirdistorcéeseequilibra-
los com aqueles praticados em outras unidades da Federacao.

Arevisdobuscaamanutencaodasatividadesexercidasporserventiasextrajudiciais
consideradasdeficitariasnoEstadode SantaCatarina,bemcomo corrigirasdiscrepancias
entre os valores atribuidos a atos semelhantes de especialidades diferentes do servico
extrajudicial. Alémdisso,procurareajustarosvaloresdosatosespecificosdoscartériosde
registro civil das pessoas naturais.

AposaprovacaopeloTribunaldeJustica,apropostadeProjetodeleiésubmetida

a Assembleia Legislativa e ao Governo do Estado.
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Ajustes na ajuda de custo das

" serventias extrajudiciais

Apoio

O sistema de ajuda de custo dos delegatdrios de servicos de notas e de registros
doEstadodeSantaCatarina,instituidopelalLeiComplementarEstadualn.365/06ealterado
pelas Leis Complementares 408/08 e 429/08, beneficia atualmente 264 serventias deste
Estado e é financiado pelos recursos do fundo do selo de fiscalizacéo.

Ocorre que a atual sistematica de pagamento da ajuda de custo nao atende o
objetivo de garantir uma renda minima razoavel as serventias extrajudiciais deficitarias.
Alémdisso,asunidades maislonginquastornam-sepoucoatrativasaosnovosdelegatarios
aprovadosem concurso,pornaoofereceremumaremuneracdocondizentecomonivelde
especializacdo exigido.

Alémdisso,oatualregramentonéorefleteadequadamenteanecessidadedeauxilio
financeiro das serventias beneficiadas, pois fixa valores atrelados ao local em que esta
instaladaeaentranciadacomarcarespectiva,critériosquendoatentamparaaefetivarenda
brutamensal.Talcritérioterritorialacabaporabrangerndoapenasasserventiasque,defato,
necessitamdecomplementofinanceiro,mastambémaquelasque, pelasuaarrecadacao,nao
precisariam de auxilio financeiro para a sua manutencédo.

Emvirtudedessasdiscrepancias,aCorregedoria-GeraldaJusticaelaborouproposta
de criacdo de nova sistematica de ajuda de custo (natureza de subsidio complementar),
tendo por referéncia um valor minimo, de carater geral, a ser fixado em lei para todas as
EscrivaniasdePazeRegistrosCivisndaocumuladoscomRegistrodeImdéveisouTabelionato
de Protestos do Estado de Santa Catarina.

Apodsaprovacao peloTribunal de Justica,apropostadeProjetodeleiésubmetida

a Assembleia Legislativa e ao Governo do Estado.
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Integracao das informacgdes do Selo
*Digital com demais 6rgaos publicos

41

Lenvicos oferecidos
i sociedode

Com a adocgao do sistema do Selo Digital de Fiscalizacdo, entre osanosde 2011 e
2012,asserventiasextrajudiciaisdeSantaCatarinapassaramaenviarinformagdesdosatos
lavrados para o banco de dados do Poder Judiciario estadual, de maneira padronizada.

Sabe-se,ainda,queasserventiasdevem,porforcadeleieperiodicamente,encaminhar
umasériedeinformagdesparadiversosérgaospublicos.Taisremessasdemandamrecursos
dasserventias,tantodepessoalquantodeestrutura,namedidaemqueovolumededados
é representativo.

Nesse contexto, a Corregedoria-Geral da Justica intensificou a integracdo do
sistema do Selo Digital de Fiscalizacao com os 6rgaos publicos. Tal medida permitiu que
oscartoérios extrajudiciaisremetessemasinformacéesdosatosnelalavradosapenaspara
oPoderlJudicidriodeSantaCatarina,que, porsuavez,seriaoresponsavelpordisponibilizar
essas informagdes para consumo pelos demais 6rgaos.

Atéomomento,encontram-seemoperacaoossistemasdeintegracdodedadoscom
aSecretariadeSegurancaPublicadoEstadodeSantaCatarina,especificamenteemrelacao
asinformacodesdosdbitoslavradosnoEstado,ecomoSistemaNacionaldelnformac¢desde
Registro Civil (Sirc),emrelacdoasinformacdéesdenascimentos,casamentose dbitos,ainda

em sede de projeto-piloto nacional.
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42.

Inspecgao aos servicos de acolhimento institucional e familiar

Inspecdes aos servicos de
acolhimento institucional e familiar

O Estado de Santa
Catarina conta, atualmente, com
188 programas de acolhimento
institucionalefamiliar,queatendem
a 1.400 criangas/adolescentes.
As inspecbes a esses servigos
saorealizadasmensalmentepelo
juiz corregedor do Nucleo V -
Direitos Humanos e por técnicos
da Comissdo Estadual Judiciaria
de Adogdo, com o objetivo de

prestar apoio aos magistrados e

técnicos das varas da infancia e da juventude, promover a reducédo dos acolhimentos e

adequar os servigos as diretrizes previstas no Plano Nacional de Promocéao, Protecao e

Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar.

Nasreunidesrealizadasnosférunsenassedesdos programas, verifica-seasituacao

processual dos acolhidos, a organizagdo e o funcionamento dos servicos, além da seguinte

documentacdo: planos politico-pedagégicos, plano individual de atendimento, guias de

acolhimento, prontuarios.

Importantefrisarque40%dosprogramasinspecionadosnoultimobiénioapresentaram

iniciativasdereordenamentoinstitucional (readequacdodaequipedetrabalhoeajustesnas

unidades fisicas), confirmando, desta feita, a importancia e o alcance de tal atividade.
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43 Saude mental

=

Lenvicos oferecidos Apaoio
O sociedade

O projeto Saude Mentaltem por objetivo diminuir o alto percentual de pacientes
internados compulsoriamente no Instituto de Psiquiatriade Sdo José que receberam alta
médicaeaguardamdecisaojudicial paraasuadesinternacdo.Paraisso,oNucleodeDireitos
Humanos da Corregedoria-Geral da Justica editou orientacdo aos magistrados, por meio
de circular, recomendando que a desinternagao de pacientes ocorresse por ato médico
e posterior comunicacdo ao Juizo competente. Até a presente data foram requeridas 33
desinternacdes, que correspondem a 20% dos leitos do referido Instituto.

Talprojetobuscasalvaguardaradignidadeeosdireitoshumanosecivisdodoente
mental,bemcomodifundiroprincipiodotratamentocomunitario, participativoeinclusivo,

alterandooconceitohegemédnicoecentralizadordetratamentoemhospital psiquiatrico.

Instituto de Psiquiatria de Sao José, IPQ
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44, Direito de Ser Idoso
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Lenvicos oferecidos
O sociodade

OprojetoDireitodeSerldosotemporobjetivoofomento
e afiscalizacao de politicas publicas e de estruturas de servicos
da rede de atendimento ao idoso. Dentre as agdes executadas

pelaCorregedoria-Geraldalustica,podemosdestacararealizacdo

de Semindrio Estadual, quevisainformaras particularidades do
processodeenvelhecimentocomoformadeprevencaoaviolacdo o
de direitos desses cidaddos.

O evento anual tem como publico-alvo os técnicos do

sistema de justica e os profissionais que compdéem a rede de t
atendimentoegarantiadedireitosdoidoso:secretariasestaduais
e municipais de assisténcia, conselhos municipais e estaduais

do idoso, Comissao do Idoso da OAB e idosos da sociedade Banner do Projeto Direito de Ser Idoso - 2015

catarinense.
Alémdisso,oNucleodeDireitosHumanosdaCorregedoria-GeraldalJusticaintegra

grupo de trabalho formado pelo Poder Executivo, OAB, Conselhos de Direitos da Pessoa

Idosaeuniversidades,noqualsaotratadasasquestdesrelativasaqualidadedoatendimento

aos idosos vitimas de maus-tratos e violéncia.

Logo do Projeto Direito de Ser Idoso - 2015
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5 Novos Caminhos, Novas

4 :
"Oportunidades
= >

Servicos oferecidos
O sociodade

O projeto Novos Caminhos, Novas Oportunidades tem por objetivo fomentar
a constituicdo de Conselhos da Comunidade no Estado de Santa Catarina, conforme
estabelecidonaleideExecucdesPenais,contribuindoparaoseuefetivofuncionamentoe
humanizacdodosistemaprisional.Nestebiénio(2014-2016) atingiu-seoindicede93%de
ConselhosdaComunidadeinstaladosnascomarcascomunidadesprisionais,ante40%no
inicio da gestao.

Além disso, a partir da instalacdo dos conselhos, faz-se necessario promover a
qualificacaotécnicadosseusmembros,afimdeseimplementarpoliticaspenaise promover
a reinsercgédo social do apenado e do egresso. Para isso, foi realizado o Il Encontro de
QualificacdodeConselheirosdaComunidade,oqualcontoucomaparticipacadodediversos
segmentosdasociedadecivil, defensores,membros da OAB, agentes prisionais, pastorais

carcerarias e estudantes, representando 44 comarcas catarinenses.

Banner do Projeto Novos Caminhos, Novas Oportunidades
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46. Nao Aceito Tortura
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Lervicos oferecidos Apoio
O sociedode

Apesar do Brasil ser signatario dos principais ;.FQH UMA SANTA EﬁTﬁ;Hlﬂ.ﬂ-

pactossobredireitoshumanoseaConstituicdoFederal .
[
h . .

de 1988 ser um marco legal, namedida em que afirma

que um dos fundamentos da Republica é a dignidade
da pessoa humana, o Estado de Santa Catarina ainda Banner do Projeto Nao Aceito Tortura
ndo possui 6rgados para a definicdo de politicas e programas de garantia desses direitos.
O Conselho de Direitos Humanos e o Comité Estadual para Combate a Tortura ndo estao
emfuncionamento.Alémdisso,oEstadocatarinensendopossuiobservatérioououvidoria
independentequepossadarvisibilidade,orientacdoeatendimentoasvitimasdessecrime.
Diantedaconstatacdodeviolagéesedaidentificacaodafaltade drgaoscompetentes
para a articulacdo da garantia de direitos e enfrentamento de demandas, verificou-se a
necessidadedefomentarnosoérgdosgovernamentaisenasociedadecivilaimplantacdaode
comitésestaduaisemecanismosdeprevencao,atendendoaoquedispdealein.12.847/2013,
referente a organizacdo do Sistema Nacional de Prevencao e Combate a Tortura.
Entre asacdes desenvolvidas pelo Nucleo de Direitos Humanos da Corregedoria-
Geral da Justica no tocante ao tema, destaca-se o auxilio na composicdao da Comissao
Estadual Pré-Sistemade Prevencdo e CombateaTortura, formada pelosseguintes 6rgaos:
Tribunal de Justica de Santa Catarina (TJSC); Conselho Regional de Psicologia de Santa
Catarina(CRP-12);DefensoriaPublicadoEstado (DPE-SC);ComissdaodeDireitosHumanosda
Assembleia Legislativado Estado de Santa Catarina (CDH-ALESC); Ordem dos Advogados

do Brasil - Santa Catarina (OAB-SC); Movimento Nacional de Direitos Humanos em Santa
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Catarina (MNDH-SC); Comissao de Defesa dos Direitos da Criancae do Adolescente (CCA/
ALESC); Coletivo Catarinense Memoria,Verdade, Justica; Pastoral Carceraria; e o Instituto
Arco-iris.

Atéapresentedata,jdforamrealizadosdoissemindrios paradivulgarosconceitos
esensibilizarasociedadecivileosdrgaoscompetentesdoexecutivosobreanecessidade
de implantacao do sistema de prevencdo e combate a tortura em Santa Catarina, que
contoucomrepresentantesdasSecretariasEstaduaisdeJusticaeCidadania,deSeguranca

Publica e de Assisténcia, assim como do Ministério Publico.
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Acompanhamento do Sistema

““ ‘Socioeducativo

Lenvicos oferecidos Apaio
1 sociedode

O Nucleo de Direitos Humanos da Corregedoria-Geral da Justica tem recebido
frequentes solicitacbes de apoio a magistrados, com atuacao na esfera da Infancia e
Juventude,naobtencdaodevagasdeinternacdaonosistemasocioeducativodeadolescentes
quepraticaramatoinfracional.Taldemandacomprovaafragilidadedosistemasocioeducativo
catarinense, umavez que os Centros de Atendimentos do Estado, unidades responsaveis
pelo acolhimento dos adolescentes com sentenca de internacéo definitiva, possuem 72
vagas e uma lista de espera de 316 adolescentes (dados de outubro de 2015).

Diante desse quadro, a Corregedoria vem atuando, em parceria com 0s juizes
daInfancia e Juventude, com o Departamento de Administracao Socioeducativae como
MinistérioPublico,naelaboracagodeumregramentoqueestabelecacritériosparadistribuicao
devagaseobserve,dentreoutrascoisas,aordemcronolégicadesolicitacdo,aqualificacao
doatoinfracionalearegidoemqueresideoadolescente. Alémdisso, realizainspecdesno
sistemasocioeducativo, identificando possiveisfalhasnoacessoasaudeeaeducacao, na
oferta de atividades sociopedagdgicas e na integracao social do adolescente, visando a

melhoria da qualidade dos servicos oferecidos.

I\Ilu-.ni"

fLuL'ﬁ;{g III-;"“- gl!. :

Banner do Projeto - Sistema Socmeducatwo
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48.Procedimento administrativo disciplinar

Lenvicos oferecidos Apwaicn
1 sociedode

A Corregedoria-Geral da Justicaatuanaanalise e processamento dereclamacbes
passiveis de procedimentos administrativos disciplinares contra magistrado de primeiro
grau. Nesse contexto, cabe a esta orientar os magistrados de primeiro grau acerca dos
deveresfuncionais, sejapreviamenteoupormeioderespostaaprocedimentoinstaurado
nesta Corregedoria-Geral da Justica, que, por sua vez, observa os ditames previstos na
Resolucdo n. 135 do Conselho Nacional de Justica.

No que tange aos procedimentos administrativos disciplinares, e para enfrentar
o acervo, foram adotadas vérias providéncias, tais como: a) a reclassificacdo de todos
os procedimentos em tramite no Nucleo | - Procedimentos Administrativos Disciplinares
e Processo de Vitaliciamento — em respeito a Tabela Processual Unificada do Conselho
NacionaldeJustica;b)aredistribuicdodosprocedimentosqueextrapolavamacompeténcia
do setor; ¢) aadocao de medida especifica para as representacdes por excesso de prazo
encaminhadas por correio eletronico; e d) o estabelecimento de metas para a equipe de
trabalho.

Ademais, afim de conferiragilidade aos referidos procedimentos, foi editado por
estaCorregedoria-GeraldaJusticaoProvimenton.3/2015,noqual seestipulouoprazode
30,600u90diasparaaapreciacdodetodososprocedimentosadministrativosdisciplinares
em curso no Nucleo |, conforme a complexidade da matéria.

Diante dessas medidas, alcangou-se, sem acréscimo do quadro de pessoal, o
percentualde95%dearquivamentodos 1.089 procedimentosadministrativosdisciplinaresque
tramitaramnoNucleoldaCorregedoria-GeraldaJustica,dosquais243 eramremanescentes

aoanode 2014, 544 foram distribuidos em 2014 e 302 durante este ano (dados até o dia
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49. Processo de vitaliciamento

Apoio

Cabe ao Nucleo | - Procedimentos Administrativos Disciplinares e Processo de
VitaliciamentodaCorregedoria-GeraldaJusticaacompanharodesempenhofuncionaldos
magistradosem processodevitaliciamento. Avitaliciedade s6 éadquiridaapdsdoisanos
de exercicio e pressupde o acompanhamento nesse periodo pelo Orgao Correicional.

Pararealizarcomafincoessafuncao,evislumbrandoanecessidadedeaprimoraro
sistemadeacompanhamentododesempenhofuncionaldojuizsubstitutoduranteobiénio
probatério,aCorregedoria-GeraldalJusticasugeriuaoTribunalPlenoaedicaodenormativo
acerca do processo de vitaliciamento.

Nesse contexto, foi editada a Resolugcao TJ n.7/2015, que permitiu, entre outras
disposicoes:a)arealizacaodeavaliagaopsicoldgicaaotérminodosextoedécimosegundo
més do exercicio no cargo; b) a submissdao das decisdes encaminhadas pelos juizes a
correcao gramatical pela Secdo de Revisdo da Diretoria de Documentacao e Informacdes
doTribunaldelJustica;c)ajuntadadelevantamento estatisticogramatical;d)ajuntadade
produtividade do juizsubstituto; e e) aelaboracao porjuiz-corregedorderelatério sobre
odesempenhofuncionaldojuizsubstituto,aotérminodoquinto,décimoedécimoquarto
més do exercicio no cargo.

A adocdo dessas medidas, somada ao fato da Corregedoria-Geral de Justica
cientificarpresencialmenteaovitaliciandoacercadorelatériodedesempenhofuncional,com
asuadevidaorientacao, possibilitouaadequadaavaliacaodosjuizessubstitutos,bemcomo
permitiuaapreciacdo,commaiorpropriedade,de73 processosdevitaliciamentodejuizes

substitutos, no biénio 2014-2016.
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Procedimerios
kritermis

Central de atendimento da

50.

Corregedoria-Geral da Justica

Lenvicos oferecidos
i sociedode

Diante da necessidade de disciplinar, .

qualificaregerenciaroatendimentodepessoas,

Cenits de Aleskmenin Elsndnios de Comegeoon sl da Jushon o Sanks Ceaning

partes, advogados, servidores e juizes no

ambito deste Orgdo, foi desenvolvido e

implantadoosistemadaCentralde Atendimento ; i |

da Corregedoria-Geral da Justica.

Tela principal do Sistema de Atendimento
O sistema disponibilizado no site da

CGJ, regulamentado pela Portarian.32/2015-
CGJ, possibilita o atendimento online e o T TREP S T < 12
recebimento dos pedidos e documentos em
meio eletrénico,assim como o cadastramento g
das comunicacgdes e solicitagdes formuladas

em meio fisico, além do acompanhamento,

pelosinteressados, dasuatramitacdointerna, Tela de consulta do Sistema de Atendimento
inclusive em smartphones e tablets.

Importante destacar que o aplicativo conta com a utilizacdo da tecnologia speed
recognition, ferramenta disponibilizada gratuitamente pelo Google, que possibilita a
realizacdodocadastramentoeregistrodasconsultas,reclamacdes,pedidosde providéncias
e sugestdes a partir de comando de voz.

Comautilizacdocontinuadado software,seraconstituidaumabasedeconhecimento

queauxiliardnoprocessamentodenovasconsultasrelacionadasalusticadePrimeiroGrau.
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51 Projeto de reestruturacao administrativa

a) Quadro de pessoal

ADiretoriadeRecursosHumanosdoTribunaldeJusticaéosetorresponsavel pelavida
funcionaldosservidoresdoPoderJudiciariocatarinense.Contudo,aDivisao Administrativa
(DA)daCorregedoria-GeraldaJusticaarquivavaconcomitantementeosregistrosfuncionais
de seus colaboradores.

Nesse contexto, a Secretaria-Geral da Corregedoria, visando evitar o registroe a
retencao dosdocumentos em duplicidade, decidiu extinguiranecessidade de se manter
taisarquivossobsuaresponsabilidadee, porconseguinte,asatividadesderegistros.Toda
adocumentacdofoicolocadaadisposicaodosfuncionarios, liberando expressivo espaco
interno do setor.

Ademais, a atual gestdao buscou aprimorar o controle do quadro de pessoal da
CGJ com a elaboracao de planilhas eletrénicas contendo nimero e dados de servidores,
terceirizadoseestagiarios,distinguindo,inclusive, cargo (efetivoecomissionado),funcéao
gratificada e setor.

A medida possibilitou conhecer o quadro funcional da CGJ, reestruturando os
setores a partir do perfil de cada profissional e da demanda das unidades. Foi realizado,
também, levantamentodoscargosvagosedanecessidadede pessoal paraconhecimento

da Administracdao do Poder Judiciario catarinense.
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ArHermos
v 59 Projeto de reestruturacao administrativa
* b) Patriménio

ACorregedoria-GeraldaJusticaconcentravaaresponsabilidadedosbenspatrimoniais
nogabinetedosecretario-geral. Aelevadaquantidadeeasmovimentac¢desinternasdebens
dificultavam o controle do setor.

Na atual gestéo, foi realizado o arrolamento dos bens, por lotagdes, e procedida
a atualizacdo no sistema de patrimonio da Diretoria de Material e Patrimonio, bem como a
descentralizacdo de tal controle para os coordenadores das unidades internas da CGJ.

Quanto aos equipamentos de informéatica, com o apoio da Diretoria de Tecnologia
dalnformacao (DTI), o parquetecnolégico da CGJfoidevidamente atualizadoeadequadoa
demanda (estagdes de trabalho e impressoras).

Deflagrou-se, também, processo licitatério, a cargo da DT, para aquisicdo de kit
para as correicdes, composto de um u/trabook, um modem para acesso a internet e um

telefone movel.
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5 Projeto de reestruturacao administrativa

c) Gestao documental

ObservadasasdiretrizesdoConselhoNacionaldeJustica, foirealizadaarevisdaoda
TabeladeTemporalidadedaCorregedoria-GeraldaJusticaeprocedidoodescarte,ouenvio
ao Arquivo Central, detodaadocumentagcao que se enquadravaaos novos parametros. A
partirdai,adocumentacaofisicapassouaserdigitalizadaearmazenadaempastasdigitais
(atestados, oficios, declaragdes, ordens de trafego, etc.).

Onovomodelodeorganizacaopromoveuadiminuicaodosdocumentosarquivados
internamente, possibilitando o redimensionamento do espaco fisico da Corregedoria.

Alémdisso,foiestabelecidanovaorganizacdodedocumentosinternos,emconjunto
comaDivisdaoAdministrativa,comdefinicdodeclasseseassuntospertinentesaosNucleos.
Essapadronizacdodecategoriasveiocontribuirparaadiminuicdodeerrosnocadastramento
de documentos e processos.

Ademais, a Corregedoria-Geral da Justica criou uma identidade visual com a
instituicio de modelos paraaelaboracdodedocumentosapartirdaquelesestabelecidos

pelo Guia Préatico de Redacdo do TJSC e pelo Manual de Padronizacado de Textos do STJ.
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54 Projeto de reestruturacao administrativa

d) Espaco fisico

Paralelamente a adequacdo do quadro de pessoal e da gestdo documental, foi
repensado o espaco fisico da CGJ para se moldar a reestruturacao planejada. Um novo
leiautefoielaboradopelaprdopriaequipedirigenteeareformafoiexecutada.Taismedidas
contribuiramparaamelhoriadascondicéesdetrabalhodosservidoreseparaafuncionalidade
dos setores.

Nessa linha, ainda, ocorreu a reforma da sala de reunides, pois 0 acesso se dava
pelaSecaodeProtocoloeDigitalizacdodaDivisdao Administrativa.Oingressoaorecintofoi
alteradoeoambientefoimodernizado,com padronizacdo de cadeiras,aquisicaodenova
mesacomligacdesdepontosdeenergiaelétricaelégica,bemcomoadisponibilizacaode

midia eletrébnica permanentemente.
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Projeto de reestruturacao administrativa

" e) Servicos

Com a edicdo da Portaria CGJ n. 1 de 8 de janeiro de 2015, que redefiniu as
competénciasealterouadenominacdodosNucleosEspecializadosdestaCorregedoria-Geral
daJustica,houveanecessidadedereverprocedimentosadotadospelaSecretaria-Geral.Em
razdo disso, reunides foram realizadas com todos os setores, a fim de alinhar os fluxos de
trabalho e as rotinas até entdo desenvolvidas.

Percebeu-se que o acesso aos sistemas computacionais exigia mais rigor, pois
colaboradoresjadesvinculadosdaCGJcontinuavamtendoacessoaossistemas,enquanto
osnovos nao tinham umarotina para garantir o devido acesso. A Secretaria-Geral, entao,
passou a controlar o acesso, de forma a permiti-lo apenas a pessoas autorizadas.

Oservicoderecepcdaoaopublicofoicentralizadoemumunicoespacofisico,oque
possibilitoureduzironimerode profissionais paraduasrecepcionistasporturno.Ademais,
foram repassadas orientacdes de atendimento e efetuadas entrevistas com o intuito de
buscar, nas futuras contratagdes, profissionais com o perfil indicado para a atividade.

Foi,também,elaboradoo“guiadeassuntosdaCGJ/SC”, queauxiliaoscolaboradores
queatuamnarecepcdoadirecionarcorretamenteopublicoexternoparaatendimentono
setor competente.

Quanto ao agendamento de reunides, o formulario virtual usado para esse
intentofoiremodeladoepassouaconterinformacdesrelevantesparaoencontro, tais
comoosparticipantes,anecessidadedemidia,servicode copa, horariodeinicioede

término do evento.
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No concernente ao controle dos deslocamentos e viagens, foi estabelecido
plantdosemanal naSecretaria-Geral,e o motoristado corregedor-geral daJustica passou
tambémaatenderasdemandasdessesetor.Nointuitodeaprimoraressecontrole,estaem
desenvolvimentoumformuldriovirtualquecontémtodasasinformacdesrelevantesparaa
realizacdo dos deslocamentos.

QuantoasegurancanasinstalacbesdaCGJ,foramrealizadasinspecdesecorrecao
detodososequipamentose,ainda,adquiridaseinstaladasduascameras,umano 10°eoutra
no11°andar.Essasmedidaspossibilitaramomonitoramentodetodososespacosfisicosque
requeriam zelo, além de possibilitar uma acdo rdpida em caso de anormalidade.

No que diz respeito ao acesso a internet, notou-se que os equipamentos de
transmissaodesinaleraminsuficientes paraoatendimentodademanda.Providenciou-se,
emrazdodisso,ainstalaciodeumnovo HD,aampliacdodosistema wirelesse aadicaode
dois equipamentos de access point. Comisso aumentou-se avelocidade e qualidade dos
Servigos.

Procedeu-se, também, a uniformizacao dos enderecos de e-mail dos setores da
CGJ, que foram redefinidos de forma padronizada. Essa medida possibilitou uma melhor
comunicacao interna e externa. Idéntica providéncia foi adotada em relacdo aos ramais
telefénicos, que passaram a identificar o setor e ndo mais o servidor.

AimplantacdodaURA (UnidadedeRespostaAudivel) permitiuodirecionamentodas
ligacbestelefonicasetrouxetambémsignificativamelhoranacomunicagdocomosusuarios
internos e externos.

Ademais, as solicitagdes de servicos (copa, material, méveis, chaves, dgua, etc.)
foramcentralizadasnaSecretaria-Geral, possibilitandoumamaiorfiscalizacdodaprestacao
do servico.

Quanto a utilizacdo do refeitdrio exclusivo aos funciondrios da CGJ, foi editado
regulamento de uso do espaco fisico e estabelecida rotina de vigilancia, inclusive do

armazenamento dos alimentos.
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56.Gestao de dispositivos moéveis

Comoobjetivodegarantiroperfeitofuncionamentoeaperidédicaatualizacdodos
equipamentosmoveis(notebooksecelulares) utilizadosnasinspecdes,aCorregedoria-Geral
dalJusticaestabeleceu,comoregra,queaguardadosbensserarealizadaporsuaequipede
suporte técnico de informatica.

Osequipamentospassamaserdisponibilizadosasequipesdeinspecdo, mediante
préviopedido,apdscompletaatualizacdodos softwares(sistemaoperacional,antivirus,SAJ,

etc.) e verificacdo de possiveis falhas no hardware (equipamento).
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57 .Migracdo dos e-mails e agendas corporativas

ComoobjetivodegarantiroalinhamentocomapoliticadeTecnologiadalnformacao
estabelecidapeloTribunaldeJustica,aCorregedoria-Geral daJusticaefetuouamigracao
dos e-mails de magistrados e servidores para o Microsoft Exchange. Assim, os acessos as
caixas postais eletronicas passaram a ocorrer pelo Microsoft Outlook e/ou Outlook Web
App, de maneira sincronizada, facilitando, inclusive, o emprego em dispositivos moveis.

Na mesma esteira, as agendas corporativas foram adequadas ao uso do
Microsoft Exchange, de modo a evitar conflitos de hordrios e compromissos bem como
conferir transparéncia aos temas agendados. Todas as agendas sao disponibilizadas aos
desembargadores corregedor e vice-corregedor, aos juizes corregedores e ao Gabinete
doSecretario,paraquetenhamciénciadadisponibilidadedediasehorariosbemcomoos

assuntos agendados.
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58.Implantacao do Active Directory

A Diretoria de Tecnologia da Informacao do Tribunal de Justica, ao implantar o
Microsoft Active Directory, Microsoft Exchange e outros produtos da familia Microsoft,
teveporobjetivomodernizarogerenciamentodosequipamentosdeinformaticaefacilitar
a comunicagao corporativa.

Portalrazao,coubeaeste Orgdoconfigurarosmicrocomputadoresaoperaremcom
astecnologiasadquiridas,alémdecapacitarosmagistradoseservidoresnasuautilizacao.

Dentre os beneficios identificados, podemos destacar:

a) administracao e gerenciamento das estacdes de trabalho;

b) suporte remoto;

C) segurancga no acesso;

d) discos virtuais para trabalhos temporarios;

e) discos departamentais; e

f) login Unico.
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