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Ementa: AUTOS DE RECLAMAGAO N. 14696/RJ
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COBRADOS A TIiTULO DE TARIFAS BANCARIAS.
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Encaminho aos Juizes de Direito e Juizes Substitutos, com
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RECLAMAGAO N° 14.696 - RJ (2013/0339925-1)

~RELATORA - MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI

RECLAMANTE : BANCO BRADESCO FINANCIAMENTOS S/A
ADVOGADO : JOSE ANTONIO MARTINS E OUTRO(S)

fls. 2

RECLAMADO - TERCEIRA TURMA DO CONSELHO RECURSAL DOS ‘

JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS E CRIMINA!S DO ESTADO
: DO RIO DE JANEIRO
INTERES. - JULIANA DA SILVA CRUZ
ADVOGADO :«ALEX DAFLON DOS SANTOS

RECLAMAGAO.

TARIFAS BANCARIAS.
ALEGAGAO DE ILE 3AL RS

a jurisprudéncia

ido 's turma recurgal estadual
i ou orientacbes

sias surnul

basicos), os servigos

ieabrades. A TAC e a TEC, porque
_ ia, podlam ser 'validamente pactuadas,
‘caso a caso, de forma fundamentada em

néao prorbldas pela Iegislan;:a deir
ressalvado abuso a ser verificae

4. Se assinado a partir de 30.4.2008, o contrato rege-se pela Resolugdo CMN
3.518/2007 e, posteriormente, tem-se a Resolu¢do CMN 3.919/2010. Somente
passaram a ser passiveis de cobranga os servicos prioritarios definidos pelas
autoridades monetarias. A TAC e a TEC n&o integram a lista de tarifas' permitidas. A
Tarifa de Cadastro é expressamente autorizada, podendo ser cobrada apenas no
inicio do relacionamento com o cliente. As restricdes a cobranga por servicos de

" terceiros passaram a ser ditadas pela Resolugao n. 3. 954-CMN, de 24.2.2011.

5. Hipétese em que a sentenca; confirmada pelo acérddo reclamado, julgou em
conjunto diversos processos, contra diferentes Instltulc,des financeiras, sem
considerar a data em que assinado cada contrato, sem levar em conta os termos dos

contratos, os valores cobrados em cada caso e sem sequer especificar as tarifas em -

cada um deles questionadas e nem esclarecer porque tabelado o valor de R$ 800,0Q ;g

para a somatoria das tarifas e servigo de terceiros em todos eles.
6. Nos termos do assentado no REsp 1.251.331/RS, a tarifa contratada de forma
expressa e clara, correspondente a servigo efetivamente prestado, obedecida a

legislagao de regéncia na data do contrato, somente poderd ser invalidada-em caso
" de "abuso dewdamente comprovado caso a. caso, poE

M1G2S ‘

m‘ lo da invocacdo de
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parametros objetivos de mercado e circunstancias do caso concreto, ndo bastando a
mera  remissao a conceitos” juridicos abstratos ou a convicgdo subjetiva do
magistrado." ' . : ' :
7. Anulagdo do processo desde a genérica sentenca, para que outra seja proferida,
com a descri¢do dos fatos controvertidos da causa em julgamento, e a decisdo - .
fundamentada a partir das premissas addtadas no REsp 1.251.331/RS, acima
sumariadas - acerca da legalidade ou abusividade de cada tarifa questionada na
inicial. Deve, necessariamente, a sentenca observar a data do contrato, a resolugao
de regéncia, as tarifas pactuadas e as efetivamente cobradas e seus respectivos
valores, em comparag&o com os cobrados pelas institui¢ées financeiras congéneres,

~* no mesmo seguimento de mercado (financiamento de veiculos), para cada tipo de

~'servico. : ) ' :

8. Reclamagéo procedente.

ento, apés o ‘woto-vista éecipadq da Sra.
a Sra. Minisfra Relatora, @ Segunda Segao,

SISTEMA JUSTICA

ario:
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RECLAMAGAO N° 14.696 - RJ (2013/0339925-1)

RELATORIO

MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI: Trata—se de reclamag:ao com-

pedido de liminar, proposta pelo Banco Bradesco Fmanc:amentos S/A contra

~ acorddo proferido pela Terceira Turma do Conselho Recursal dos Juizados

Documiento eletrénico VDA9474651 assinado eleh'micamente nos termos do Art, 10 §2“

L S —

Especiais Civeis e Criminais do. Estado do Rio de Janeiro que, confirmando a
sentenca, determmou a devolugaoi

mples dos valores cobrados a titulo de tarifas

bancar!as considerada o parece razoavel

a -jurispru ncia desta Corte,

1.061.477/RS e
m discuss&o, por
Verificada, no caso

201303309251

Bocunenty i Pagiza 1 de”

ciso IIT da Lei 1. -
Sanatirio(a): MINISTRA Maria [sabel Gallotti Assinada em: 31/03/2014 18-3c:0 02 ncis0 1IT da Lei 11.419/2006
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RECLAMAGAO N° 14.696 - RJ (2013/0339925-1)

VOTO

MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI (Relatora): Cuida-se, como
visto, de reclamagdo processada sob o .rito estabelecido na Resorugao n.
12/2009-STJ, destinada a dirimir divergenma entre acordao prolatado por turma
recursal estadual e a jurisprudéncia consolidada do Superior Tribunal de Justiga,

suas sumulas ou orientacbes decorrentes do julgamento de recursos especiais

processados na forma.do art. 5433‘:?0 do Cédigo de Processo Civil, bem como
reformar ou cassar dec:lsoes terat “gl G:

e do entendimento
_ ; ysito de tarifas’ ancanas

,@,f‘ ' to, no RE31 2§;3‘31-st, ju%do em 28.82013 sob o rito do
art. 54330 do CP( (ementa géubheﬂda no D 24.10.2013), reiterou-se a
jurisprudéncia j& firmada em dive ’S0S ecedentes 3 3" e 4° Turmas e consohdada
no JUFQEI?%O pela 22 Segdo do spj .270.1?4/R DJe de 5.1 012)

- m estabelecidas

JRSO - ESPECIAL.
COM GARANTIA DE
ENGTA. CAPITALIZAGAO DE
RQS™ OMPOSTOS MEDIDA  PROVISORIA
2,170-36/2001. CURSOS REPETITIVOS." CPC, ART. 543-C.
TARIFAS ADMFSTRATIVAS PARA ABERTURA DE CREDITO
(TAC), E EMISSAO DE CARNE (TEC). EXPRESSA PREVISAD
CONTRATUAL COBRANCA. LEGIT[M!DADE PRECEDENTES.
MUTUO ACESSORIO PARA PAGAMENTO PARCELADO DO
IMPOSTO SOBRE OPERACOES FINANCEIRAS (IOF).
POSSIBILIDADE. ' '
1."A capntal:zagao dos juros em periodicidade inferior & anual deve vir.
pactuada de forma €xpressa e clara. A previsao no contrato bancano
de taxa de juros anual superior ao duodécuplo da mensal & suficiente
para permitir a cobranca da taxa efetwa anual contratada" (2% Seg:ao
REsp 973.827/RS, ;ulgado na forma do art. 543- C do CPC, acordzo-
de mmha relatona DJe de 24.9. 2012). - i
2. Nos termos dos arts. 4° e 9° dad Lei 4595/1964 recebida pela
Constituicao comg lei cornplementar compete ao Conselho Monetério
‘Nacional dispor sobre taxa de juros e ‘sobre a remuneragédo dos

W i
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servigos bancarios, e ao Banco Central do Brasil fazer cumprir as
. norimas expedidas pelo CMN.

3. Ao tempo da Resolugao CMN' 2.303/1996, a orientagdo estatal'
quanto & cobranga de tarifas pelas instituictes financeiras era’
essencialmente ndo intervencionista, vale dizer, "a regulamentagéo .
facultava -as msmmgoes financeiras a cobranca pela prestagao de
quaisquer fipos de servigos, com excegdo daqueles que a norma -
definia como basicos, desde que fossem_ efetivamente contratados e
prestados ao cliente, assim como respeitassem os procedimentos
voltados a assegurar a 'transparéncia‘ da politica de prégns adotada
pela instituican.’

‘4, -Com o mmfﬁua wgénma da Resolugao CMN 3.518/2007, em

) ra% arios para pessoas

it evistas em norma
il.
fa de Emissdo de
a Circular BACEN
de forma que ndo
s a 30.4.2008.

itida, portanto se

ressalvado abuso -

-

da invocagio de
do caso concreto,
""" licos abstratos ou a
arifa de Cadastro, a qual

remunera _ ‘realizagdo de pesquisa em servigos de

protegdo ao credito, base de dados e informacdes cadastrais, e

tratamento ' de*“dados e informagSes necessarios ao inicio de

relacionamento decorrente da abertura de conta de depésito a vista ou
de poupan¢a ou contratagao de operagdo de- crédito ou de
arrendamento hercantil nao podendo ser cobrada cumu!ati\iaﬁwente ;

(Tabela anexa a vigente Resolugao CMN-3. 919!2010 com a redagaa

dada pela Resolugdo 4.021/2011). :

8. E licito aos contratantes convenmonar 0 pagamento do Imposto
"sobre Operagdes Financeiras e de Crédito (JOF) por meio

ﬁnanc:amento acessorio ao mutuo princlpal sujertando-o a0s mesmos

‘encargos contratuais.

9. Teses para os efeitos do art 543-C do CPC: - 12 Tese: Nos
_ contratos bancérios celebrados até 30.4.2008 (fim da vigéncia da
; Resolugdo CMN 2303!96) era véalida a pactuagdo das tarifas de
A L S L abertura de crednto (TAC) e de emisséo de carné (TEC), ou outra

PR : denommagao para. o mesmo’ fato gerador, ressalvado o exame de

BTN TR T

“Rel - ldadn - o 2D13:037 :lNl"‘ ! : Documento Piagita 3 e 2
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Signatério(a): MINISTRA Maria Isabel Gallotti Assinado em: 31/03/2014 18:35-na $ i JL‘HQL

ocqmento eletrdnico juntado ao processo em 09/04/2014 s 07:00:21 pelo usuario: SISTEMA JUSTICA

! i

Este documento é cépia do original assinado digitalmente por JANINI MAGALI FLORIANO DE ANDRADE. Para acessar 0s autos processuais, acesse o site http://www.tjsc.jus.br/portal, informe o processo 0011177-73.2014.8.24.0600 e o codigo 77B87.



Ducumento elepﬂnfco Jjuntado a0 processo em 09/04/2014 as 07:00:21 pelo u'suérlo: SISTEMA JUSTICA

Documy
Signatario(a):

MIG2S

TR

mento elefrinico VDAG474651 assinado eletronicarmente nos do Art.10 §20 inciso 117 da Lei {
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abusividade em cada caso concreto,

- 2° Tese: Com-a vigéncia da Resolugdo CMN 3.518/2007, . em
30.4.2008, a cobranga por servicos bancarios prioritarios para pessoas
fisicas ficou limitada as hipéteses taxativamente previstas em norma
* padronizadora expedida pela autoridade monetaria. Desde entao, nao
. mais tem respaldo legal a contrataggo da Tarifa de Emissdo de Carné
(TEC) e da Tarifa de Abertura de Crédito (TAC), ou outra
denominag&o para o mesmo fato gerador. Permanece valida a Tarifa
‘de Cadastro expressamente tipificada em ato normativo padronizador
da autofidade monetaria, a qual somente pade ser cobrada no inicio

do 'relacionamer!%entre 0 consumidor e ainstituigéo financeira.
- 3% Tese: Pode 1.as partes convencionar pagamento do Imposto

cobranga da tar
crédito (TAC ou
e para e nissa

porque eram apenas esses os &

discussdo no caso concreto submetido a
julgamento.

Em relagdo as demaié’ arifas, consignou-se que as premissas tedricas

: 'adotadas_ para o julgamento daquelas objeto do processo afetado.como repetitiva
seriam validas para 0 exame dos questionamentos acerca da ‘generalidade das:

tarifas bancarias,

Com efeito, extraio do referido acordso:

"As tarifas em questdo nos presentes autos sdo 'apenas as que tém
F;or objeto direto a concessao e cobranga do crédito, a saber, & tarifa
para confecgdo de cadastro e _abertura de crédito (TAC ou outra
denominagao que sirva para remunerar ©‘mesmo fato gerador) e para
emissdo de boleto de pagamenta oy camé (TEC ou oufra
denominagso que sirva para remunerar o mesmo fato gerador).

'_.lguafmentle, foi afetada para julgamento, segundo o rito do art. 543-C,
@ Qquestdo relativa ao financiamento do |OF,

e

i} 1.113.1“‘335-} Decuthenta . Pigiva 4 de 2

Codigo de Controle do Documentn- ranezess nasoiado em: 31/03/2014 18:35:09
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Documento elet
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Documento eletrénico VDA9474651 assinatio eletronicarente o
Signatdrio(a): MINISTRA Maria Isabel Gallotti Assinau‘o‘em: 31,

e-os diferenciados, enumerados no art. 5° da referida resolug&o.

.

_ = | . Ty Y b . r'_«."_
; /f;ﬂz recth wr 'rr'/w-z?r'z/ A ,,J_.f;r.;;f}}w E
e e

Apenas a cantrovérsia acerca. dessas 'questc‘)es. portanto, justifica a
suspensao dos processos na instancia de origem.
As demais matérias tratadas nas magiifestagﬁes_juntadas aos autos,
‘o como valores cobrados para ressarcir servicos de terceiros e tarifas
por servicos nao cugitadqs nestes autos, nio. estio Sujeitas a
jUiqamento e, portanto, escapam ao objeto do recurso repetitivo,
~ embora os fundamentos adiante expostos devam-servir de premissas

para o exame de questionamentos acerca da generalidade das tarifas
bancarias." o ' ‘

Passo a resumir taig%.mdamentos, extraidos do recurso repetitivo
acima transcrito, Tl '

Monetario obre a remunefacio dos servicos
bancari S expedidas com
esse fim prescindivel para
aferir a do, especialfhente fque afos normativos das
autoridad mgvigor quandaide sua assinatura, e para a
analise da le 'h

o repetitivo cifado (REsp 251.331), tem-se

que, durante a v MN 2.303/1996, a orientag&o estatal quanto

a cobg
intervenci
servigo efeti ente.cont

R |

le-cq eitados os procedimentos
voltados a assegurar a transp otada pela institui¢so.

A partir de 30.4.2006; Resolugdo CMN 3.518/2007 passou a vigorar,

dividindo os servicos em quatro categorias: essenciais, prioritarios, especiais e
diferenciados. _ L

Os e_ssgci_a},s_, correspondentes aos anteriormente chamados de
basicos, néo_serfam passiveis de tarifacdo; os Qrioritérios' (categoria abrangente dos
principais - servigos prestados a pessoas fisicas) poderiam ser cobrados, mas
tao-somente aqueles deﬁnidos.belo BACEN; os especiais, fegidos por legislagiao

propria (crédita rural, cambio, PIS/PASEP, penhor civil e\operagc’ies‘ de microcrédito);

Em complemento a essa Resolug&o, o BACEN editou a Circular
3.371/2007 discriminando os servicos prioritirios passiveis de tarifagéo e o pacote

de tais servicos que dévgria obrfgato_ﬁamente. ser oferecido aos clientes; além de
de tarifa por servigo prioritario ndo previsto dependeria

estabelecer que a cobranga

] .

] i

_‘I'If-,‘!‘{),’il}ﬂ‘}f_:f-! + Bocumento
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termos do Art.10 20 inciso IIT da Lei 11,419/2006
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9 . o fls. 9
de autorizagao do Banco Central, :
| Nas T“ébelas da Clrcular -3 371!2007 néo constava a TAC nem a TEC,
mas constava a Tarifa de Cadastro e a de Renovacdo de Cadastro Esta ultima
podia ser cobrada duas vezes a0 ano, até ser abollda pela Circular 3.466, de
11.9.2009. ' B \
3 . ' Postenormente foi' editada a Resolug:ao CMN 3. 919!2010
' 'consohdando as normas emstentes sobre cobranga de tarifas pela prestacao de
servugos pelas mstltulgoes fi nancelras segumdo a mesma Iogrca anterior quanto & -
divis&o dos serv:g:os ea respectlva tanfag:éo

"Neste ponto, gnpo
hire “a’ atual Tarifa de Cadastro

0 cobradas pela
crédito ao cliente,
a sobre qualquer
. fosse cliente do
Stro, a seu turno,
entre o cliente e

no pas
um limite

rifa de Cadastro afrma a FEBRABAN que, em

fungdo de Autorregulagao Bancéria, conforme Normativo Sarb

: ' 005/2009, o consumldor nao é obngado a contratar o servico de

cadastro junto a instituicdo financeira, ja@ que tem.as alternativas de

e - providenciar pessoalmente os documentos necessdrios 3

‘ Y : ' comprovacdo de sua idoneidade ﬁnancerra ou contratar terceiro
(despachante) para fazé- lo (e-STJ fl. 459—460)

Destaca-se por fim, das Resolugoes n. 3.518 e 3.919 o que elas
dlsmplmavam sobre os valores cobrados a tltulo de servu;as prestados por terceiros:
_ j :
Reé‘olUgéo 3.158 . o '
Art. 19(...) % g o

Paragrafoumco( 5 ‘ S e el

etrdnico juntado ao processo em 03/04/2014 &s 07:00

- nao se caracterlza como tarifa . (o] ressarc:mentq de despesas :

..
MIG2S
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decorrentes de prestacio de servigos por terceiros, podendo seu valor

fls. 10

ser cobrado desde que devidamente expllcltado no contrato de

operagéo de crédito ou de arrendamento mercantll

' Resolugéo 3.9_1'9

Art. 1°(...)

§1°(...) = _

Il - ndo se caracteriza como tarifa o0 ressarcimento de despesas
decorrentes de prestagdo de servigos por terceiros aos clientes ou
usuarios, pagas diretamente aos fornecedores ou prestadores do
servigo pelas instituicées de que trata o caput, pédendo ser cobrado
desde que devidamente explicitado no contrato de operagao de‘crédito

por terceiros, foi

ou qualquer outra
tos ou servigos de
lvadas as tarifas
Atratante, de acordo

Em sintese, deve-se icar a data do contrato bancario; a legislagao
de regéncia do pacto, as circuns ancias do caso concreto e os parametros de
mercado. g % _ ¢ L AE T
Se assinado até 29.4.2008, sua regéncia é a da Resolugdo CMN
2.303/1996. Salvo as excegbes nela previstas, os servigos efetivamente contratados
e -prestados podem ser cobrados. A TAC e a TEC, porque naa proibidas pela
legislagao de regéncia, podiam ser validamente pactuadas, ressalvado abuso a ser
verificado caso a caso, de forma’ fundamentada em parametros do mesmo segmento
de mercado. - _

Se firmado a partir de 30.’4.2008, o contrato rege-se pela Resol,uq,éd
CMN 3.518/2007 e posteriormente pela Resolugdo CMN 3.919/2010. Somente

“podem ser cobrados o0s serviq,qé prioritérios definidos pelas autoridades monetarias.

A TAC € a TEC n3o integram a lista de tarifas permitidas. A Tarifa de Cadastro é

expressamente  autorizada, podendo- ser cobrada apenas - no inicio do

Cwies KRR - T -

Este documento é cépia do original assinado digitalmente por JANINI MAGALI FLORIANO DE ANDRADE. Para acessar 0s autos processuais, acesse o site http://www.tjsc.jus.br/portal, informe o processo 0011177-73.2014.8.24.0600 e o codigo 77B87.



Onico jqntadc a0 processo em 09/04/2014 as 07:00:21 pelo usuério: SISTEMA JUSTICA

Documento eletrd

)

(e-ST] FI.137)

AN &y P 72 .
% /{7/.»‘ reep ",.-/kf?{ﬁ..f}/f{(‘,- r%f/ )/(IJ _g,}j/__r

relacionamento cbm o] clieﬁte. As restricdes a cobranca po} servicos de terceiros
passaram a ser ditadas pela Resolugio n. 3.954-CMN, de 24.2.2011.

i Passo aa exame do caso concreto'em julgamento.
A sentenga proferida na audiéncia inaugural, apos espemﬂcar em seu

cabegalho a lista de processos em julgamento, de diversos autores contra diferentes

MIG2S

Rel

| 469

' mstrtungoes financeiras rés, sumariou a causa e dispds:

“Foi esclarecido por este magistrado que os feitos acima mencionados
foram reunidos para julgamento nesta mesma data por se tratar de
assuntos semell;%ﬂes qual seja, o questionamento de cobranca de

A

contratos de financiamentos de veiculos, sem que
mas tado somente
dar celeridade aos
estdo relacionadas
devendo -0 cartério
Em ato c%mnuo o MM Juiz
igavel do litigio ndo obtendo éxito

tarifas abuswas
.

] da presente demanda.

a0 sobre pedido condenatério formulado por
consumidor em de instituicdo financeira questionando a cobranga
de tarifas e taxas“atreladas a contrato de financiamento de veiculos:

- tarifa de cadastro, prémio de seguro de protecéo financeira, registro
de contrato, inclusdo de gravame eletrnico ou gravame, servigd de
terceiros, promotora de vendas , tarifa de avaliagao do bem, tarifa de
emisséo de carné (TEC) ou tarifa de erﬁisaép de boleto (TEB), tarifa.
de operagdo de crédito, seguro de protegdo - financeira, servico de
concessionaria/logista, registro de encargos decorrentes |, serv_l‘cos de
correspondéncia, despesas de cartorio, despesa de gravame, registro
de cédula, servicos prestados, servicos de -correspondente ndo
bancario, seguro da operagao, servigo recebido por parcela (TEC)
tarifa de protegao financeira, despesas com promotaora de vendas.

~ ) : : 5

Assim, este magistrado reafirma seu posicionamento anterior,
consrderando Iegltlma a cobranga das tanfas ora questionadas, sendo
que neste caso ‘reconhéce a abusividade de cobranga, peis nio

L. I
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e‘a
a distingdo entre veiculos novos (

e .

(e-STJ F1.138)

£ K o e ) (- P o 4
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parece . razodvel que o autor tenha que pagar valor superior a
. R$900,00 pelos servigos cobrados e que ora s&o questionados, razéo
pela qual entendo que houve a cobranca excessiva referente ao valor

. que ultrapassa aquele patamar, excetuando-se os valores referentes a
tributos, eis que estes sdo devidos, pois decorrem de lei. Com efeito,

devera ser restituida aos autores, nas respectivas agbes, a diferenga
do_valor das somas das quantias correspondentes as denominagdes

- supra (de acordo com cada hipotese dedﬁzida em juizo) e o patamar
entendido como razoavel por este magistrado, ou seja, R$900,00
(novecentos reais)'. a qual devera ser restituida_'lde forma simples, nos
termos da parte al do § dnico do art. 42, do CDC." '

o
i

'claré e:%orque tabelado o valor de|
' joto que algun
referem a g

valor global de R f
apenas a cwcunstanc:a de serem de'
quais nao ha necessndade de avaliagao) e
usados. : ‘., ' S @
 Observo que ndo cabe ao STJ, ainda mais na via estreita da
reclamagéb regida pela Resolugdo n. 12/2009-STJ, analisar as mintcias de cada
contrato para aferir a possibilidade de cobranga de cada tarifa, uma a uma, e
réspéctivos valores em cada contrato. Esta tarefa cabe ao Juizado ao qual
distribuida a causa. | ' '
Dir-se-4 que a generalidade do relatorio, da fundamentagﬁo e do
dlSpOSIthO da decisdo reclamada decorre do excesso de processos ajwzados ‘Mas

este avassalador numero de processos € estimulado pela aceltagéo para

processamento de iniciais absolutamente padronizadas, e prolagdo, em ato
continuo, em audiéncia inicial, de sentengas ainda mais padronlzadas genencas

que nao resolvem o litigio concreto, especifico, de cada contrato.

| R ]
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repetitivo:

(e-STI FI.139) |
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Compete ao STJ uniformlzar o] entend:mento acerca da Iegahdade da

cobranga das farifas, estabelecendo, como feito acima, as premissas a serem

seguidas pelos ¢rgéos julgadores, e detectar, em sede de reclamagao, eventual
desvio do que ficou estabelecido no recurso especial repetitivo paradigmatico.
Conclui-se, entéo, que ndQ se admitirdo julgamentos genéricos em que

as tarifas questionadas sejam declaradas abusivas sem a analise especifica do -

caso concreto em face das resolugoes regentes da tarifagao.
Dissentem do entendimento consagrado pelo STJ as deasoes que

- extirpam tarifas expressamente pactuadas, em conformidade com a legislagdo em
‘vigor quando da assinatura do cont

to, ou as reduzem ou limitam aleatoriamente,
'-ubjetiva, sem levar em conta,- a titulo de
cado (no caso, o
stro, avaliagédo, no

mediante cons:deragoes de orde

Cdso co ncre o}

_ abstratos ou a cr;ao subjetiva do magistrado.
Anoto que o Banco Central do Brasil divulga os valores minimo,

maximo, a penodn:ndade de cobranga, e a média das diversas tarifas

cobradas pelos bancos, o que permite, a exemplo do que j& ocorre

com os juros remuneratorios, e ‘em conjunto com as demais
circunstancias de cada caso concreto, notadamente o tipo de
operagdo e o canal de contratagdo, aferir a eventual abusividade, em
relagao as praticas de mercado, das tarifas cobradas."

E do acérddo nos embargos de declaragdo opostos ao acérdio no
"Quanto aos valores cobrados pelas instituigbes financeiras, a
eventual abusividade podera_ ser demonstrada, caso a caso, de acordo

' com parametros objetivos de mercado e as circunstancias do caso
concrete, ndo bastando a mera remissdo a conceitos juridicos

| Co Mmoo
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abstratos ou a convicgao subjetiva do magistrado, conforme
explicitado no voto condutor do acérdao recorrido.” '

O fundamento, por muitas vezes adotado pelas Turmas Recursais, de
que as tarifas cobradas j& estariam incluidas nos juros do negécié juridico pactuado,
portanto, dissente da orientagdo consolidada no STJ. Igualmente a mera ponderagao

entre o valor financiado e o valor cobrado a titulo global de tarifas pelos servicos em .

‘cada contrato n&o atende ao decidido no recurso repetitivo, pois a tarifa diz respeito
a cada sen(igo por ela remunﬁdo, ndo sendo proporcional ao valor do

financiamento. Assim, por exemplo; a tarifa de avaliagéo de carro usado de modelo

0 mais caro, nem

o valor cobra g vam _ do veiculo e nem
do finan ' :

ntenca, para que
outra sé trovertidos iesta causa, e a
deciso, 5 REsp- 1.251.331/RS,

acima sum a legalidad i Harifa questionada
na inicial. D ; ata do contrato, a

ercado (financiament®’de veiculos), para

e

Em face do expost
Comunique-se, na for
E como voto. P

_ =dente a resente reclamacéao.
o art. 5° da Resolucao n. 12/2009-STJ.

e e

v 05 . i i Qg5
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
SEGUNDA SECAQO

Nimero Registro: 2013/0330925-1 PROCESSO ELETRONICO ~ Rel  14.696 / RJ

Nimeros Origem: 00487480220128190014 487480220128190014
PAUTA: 26/02/2014 . JULGADO: 26/02/2014

Relatora
Exma. Sra. Ministra MARIA ISABEL. GALLOTTI

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro LUIS FELIPE SALO O

INTERES.
ADVOGADO

imo - Bancérios = Tarifas

e £ 3 ciapdprocesso em epigrafe na
sess3o realizada nesta data, proferit .

Apos o voto da Sra. Ministra Isabel Gallotti, Relatora, julgando procedente a
reclamagao, e a manifestagdo oralitdo Dr. Washington Bolivar de Brito Junior,
representando o Ministério Publico Federal e opinando nos exatos termos do voto da Sra.
Ministra Relatora, pediu VISTA antecipadamente a Sra. Ministra Nancy Andrighi. ;

Aguardam os Srs. Ministros Antonio Carlos Ferreira, Ricardo Villas Boas Cueva
Marco Buzzi, Sidnei Beneti, Raul Aralijo e Paulo de Tarso Sanseverino.

s Ausente, justificadamente, o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.

!"EHIIHEHEE 2013/0339925-1 - R.;:I 14696 -'

co VDA9277367 assinado eletronicamente nos termos do Art.10 §20 ) :
ELISA DE ALMEIDA KIRINER, COORDENADORIA DA SFec Infin S dnc oo HI da Lef 11,419/2006
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RECLAMACAO N° 14.696 - RJ (2013/0339925-1]

RELATORA : MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI ‘
RECLAMANTE" : BANCO BRADESCO FINANCIAMENTOS S/A
ADVOGADO : JOSE ANTONIO MARTINS E OUTRO(S)

fls. 16

RECLAMADO : TERCEIRA TURMA DO CONSELHO RECURSAL DOS

JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS E CRIMINAIS DO ESTADO

_ DO RIO DE JANEIRO
INTERES. _: JULIANA DA SILVA CRUZ
ADVOGADO : ALEX DAFLON DOS SANTOS
Vﬁﬁo-wsm

‘1"\

encga que julgou

i oo

efites bancos, todos

casuisticamen

Sendo assim, essa gene é‘agﬁ avalizada pela Turma Recursal se mostra

totalmente incabivel. A despeito da nplexidade de se determinar quais os valores
meédios das diversas taxas cobradas pelas institui¢des financeiras, cabe ao Juiz fazer

uso de seus poderes instrutérios para obter essas informagdes, de modo a,

.individualmente, avaliar a eventual existéncia de a’busos

Portanto, carece de qualquer amparo legal ou Jurlsprudenclal a ﬁxa(;ao de

um valor fixo e Gnico —no caso R$900,00 — com base no qual se pressupde ser abusivo

que qualquer conjunto de taxas, de qualquer banco

Forte nessas razdes acompanho na integra o voto da i. Min. Relatora.

m o wm
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
SEGUNDA SECAQO

Niumero Registro: 2013/0339925-1 PROCESSC ELETRONICO Rel 14688 /RJ

Nimeros Origem: 00487480220128190014 487480220128190014
PAUTA: 26/02/2014 - : , " JULGADO: 26/03/2014

Relatora . . )
Exma. Sra. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI

Presidente da Sesséo
Exmo. Sr. Ministro LUIS FELIPE SAL_ 0

ADVOGADQG
RECLAMADO

INTERES.
_ ADVOGADO

ASSUNTO: DIREITO |

rocesso em epigrafe na
sesséo realizada nesta data, profel

Prosseguindo o julgamento, 0 voto-vista antecipado da Sra. Ministra Nancy
Andrighi acompanhando a Sra. Ministra Relatora, a Seg¢édo, por unanimidade, julgou
procedente a reclamagao, nos termos do voto da Sra. Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Antonio Carlos Ferreira, Ricardo Villas -Béas Cueva, Marco
Buzzi, Nancy Andrighi (voto—vasta) Sidnei Beneti, Raul. Aradjo e Paulo de Tarso
Sanseverino votaram com a Sra. Ministra. Relatora. _ '

‘Ausente, justificadamente, o Sr. Ministro JoZo Otavio de Noronha.

mﬁmu‘aéﬂmnuﬁ FONETN A E)
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ESTADO DE SANTA CATARINA
PODER JUDICIARIO
Corregedoria-Geral da Justica
Divisdo Administrativa

Autos n° 0011177-73.2014.8.24.0600

Acao: Pedido de Providéncias/PROC
Requerente: Superior Tribunal de Justica - STJ e outros:

DESPACHO

A Coordenadora da Segunda Sec¢&o do Superior Tribunal de Justi¢a, Ana
Elisa de Almeida Kirjner, de ordem do Exmo. Sr. Ministro Presidente do referido 6rgéo
fracionario, enviou coépia do acérdao proferido nos autos da Reclamacgao n. 14696/RJ,
em que figura como reclamante o Banco Bradesco Financiamentos S/A, reclamada a
Terceira Turma do Conselho Recursal dos Juizados Especiais Civeis e Criminais do

Estado do Rio de Janeiro e interessada Juliana da Silva Cruz.
E o relatdrio.

Consta do relatério do acordao, tratar-se de "reclamagéo, com pedido
de liminar, em face de decisdo da reclamada que, confirmando a sentenca,
determinou a devolugdo simples dos valores cobrados a titulo de tarifas bancarias
consideradas abusivas sob o fundamento de que 'ndo parece razoavel que o autor
tenha que pagar valor superior a R$ 900,00 pelos servigos cobrados e que ora sdo
questionados' (e-STJ fl. 36)".

A Segunda Sec¢é&o do Superior Tribunal de Justi¢a, por intermédio do
voto da Exma. Sra. Min. Maria Isabel Gallotti, julgou procedente a reclamacao,
determinando "a anulag&o do processo desde a sentenca, para que outra proferida,
com a descricdo dos fatos controvertidos da causa, e a decisdo, fundamentada a
partir das premissas adotadas no REsp 1.251.331/RS, acerca da legalidade ou
abusividade de cada tarifa questionada na inicial. Deve necessariamente, a
sentencga, observar a data do contrato, a resolugdo de regéncia, as tarifas pactuadas
e as efetivamente cobradas e seus respectivos valores, em comparagdo com 0S
cobrados pelas instituicbes financeiras congéneres, no mesmo seguimento de
mercado (financiamento de veiculos), para cada tipo de servigo".

Ante o exposto, determino sejam cientificados todos os magistrados

Endereco: Rua Alvaro Mullen da Silveira, 208, 10° Andar - Torre | - Tribunal de Justi¢a, Centro - CEP 88020-901, Fone: (48)
3287-2762, Florianépolis-SC - E-mail: cgj@tjsc.jus.br

fls. 18
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ESTADO DE SANTA CATARINA
PODER JUDICIARIO
Corregedoria-Geral da Justica
Divisdo Administrativa

com competéncia em matéria civel a respeito do presente despacho, remetendo-
lhes, por meio eletrénico, a copia do acérdao de fls. 1-17. E facultada a utilizagéo do
presente instrumento como oficio.

Cumprida a diligéncia acima, arquivem-se o0s presentes autos

eletrénicos, observadas as cautelas de praxe.

Florianopolis (SC), 02 de junho de 2014.

Desembargador Luiz Cézar Medeiros

Corregedor-Geral da Justica
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