PODER JUDICLARIO
CORREGEDORIA-GERAL DA JUSTICA

Oficio-Circular n. _‘{! X2 /2010.
Flonandpolis, 08 de outubro de 2010,

Aos Juizes de Direito das umidades judiciarias com competéncia
eriminal:

Sirvo-me do presente para informar a Vossas Exceléncias acerca da
implementagio, pela operadora de telefonia VIVO S.A., de novo sistema de interceptagio
telefénica - “Portal Jud da VIVO".

Encaminho-lhes, para conhecimento, fotocdpias do parecer de fls. 8/10 e
decizio de fl. 11 exarados nos autos do Processo n. CGJ (0846/2010, bem como do oficio de Is.
3/5 expedido pela Divisdo de Scrvigos Especiais da Vice-Presidéncia de Recursos da operadora

VIVO S.A. -
Atenciosamente, J J \h-._a.._.._,.,
‘J,_.-Q f l

Solon d’Ega Neves
CORREGEDOR-GERAL DA JUSTICA

Corregedoria-Geral da Justica de Sanla Catarina = Rus Alvaro Millen da Silveira, n. 208, 8" andar
CEP B8020-201 Floriandpolis - SC  Fones: (48) 3287-2761 Fax: 3287-2758
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Processo n. CGJ 0846/2010

Excelentissimo Senhor Corregedor,

Raphael de Oliveim e Silva Borges, Juiz de Direito da
Comarca de Catanduvas, encaminhou expediente a esta Corregederia-Geral da
Justica, por meio do qual envia oficio expedido pela Divisdo de Senvigos Especiais
da Vice-Presidéncia de Recursos da cperadora VIVO $.A., com esclarecimentos
acerca do sisterna "Portal Jud da VIVC", relative a interceptagbes teltefbnicas.

Referide oficio refere-se a processo da Comarca de
Catanduvas, o gual tramita em segredo de justica. Em razo das informagdes nele
constantes, as quais ddo conta desta nova ferramenta, consgiderou-se importante
a sua remessa a este Org&o Correicional.

Para assegurar o sigilo do feito em questdio, os dados
constantes do oficko foram propositalmente omitidos.

Vieram-me os autos conclusos.
E o relatério.

Conforme se verifica do cficio de fls. 345, a operadora de
telefonia celular VIVO S.A. implementou um nevo sistema de interceptagao
telefénica, passando a disponibilizar as autoridades devidamente autorizadas
judicialmente, mediante prévio cadastro na operadora, acesso temporario
através de senha ao "Portal Jud da VIVO",

Referido Portal permite a realizagio de consultas a dados
cadastrais de clientes da operadora, a obtengdo do histérico de chamadas,
SMS e mensagens multimidia recebidas e efetuadas pela linha interceptada,
assim como a localizagio do aparetho pelas ERB's - EstagGes Radio Base.

As consultas acs dados das linhas investigadas poderdo
ser acessados via web 24 horas por dia, em todos os dias que compreendem o
periodo de interceptagdo autorizado na ordem judicial.

Segundo informado pela Operado, a ferramenta visa
eliminar os riscos do atendimento manual ou humano, outorgando maior sigilo
as investigagdes e possibilitando maior agilidade no atendimento as
solicitagOes.

Assim, apds o encaminhamento da ordem judiciat &
operadora, serd formecida uma senha temporaria de acesso ao “Portal Jud d
VIVO™ & autoridade efou agente policial ou judicial autorizados pelo Magistrado

Processo . CGI 0
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. Deverdo constar na ordem judicial, além dos requisitos
constanies na Let n. 2296/96, a qualificagio da autoridade e/ou agente policial
ou judicial que acessara o sistema (nome completo, matricula funcional, RG,

CPF, 6rgéo de lotagéo, enderego o telefones de contato, e-mail - de preferéncia
institucional).

Com relagio ao tema, cumpre ressaltar o que dispée a
Resclugio n. 59/2008 do Conselho Nacional de Justica:

Se¢do IV
Da expedig&e de oficios as operadoras

Art, 11. Os oficios expedidos 4s operadoras em cumprimento &
decisao judicial que deferir a medida cautelar sigilosa deverdo
ser gerados pelo sistema informatizado do respectivo 6rgéo
jurtsdicional ou por meio de modelos padronizados a serem
definidos pelas respectivas Corregedorias locais, dos quais
deverdo constar:

I - nimero do oficio sigiloso;

I - niimera do pratocalo,

Il - data da distribuigio;

IV - tipo de acag;

V - plmero do inquérito ou processo;

Vi - frgdo postulante da medida {Delegacia de origem ou
Ministéric Pablico);

VIl - nomero dos telefones que tiveram a interceptagfo ou
quebra da dados deferida,

VIl - a2 expressa vedagfo de interceptagho de outros nimeros
nao discriminados na decisdo;

iX - adverténcia de que o oficic-resposta devera indicar o
niamero do protocolo do processo ou do Plantao Judiciario, sob
pena de recusa de seu recebimento pelo cantério ou secretaria
judicial,
X - adverténcla da regra contida no artige 10 da Lei n®
9.296/04.

Secdo ¥V
Das obrigacGes das operadoras de telefonia

Art. 12. Recebida o oficio da autoridade judicial a operadora de
telefonia deverd confirmar com o Juizo os mimeros cuja
efetivagio fora deferida & a data em que efetivada a
interceptacio, para fing do controle judicial do prazo.

A 1 Processo n. CGT 0844
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Paragrafo 1°. Semestralmente as operadoras indicardc em
oficio a ser enviado & Comegedoria Nacional de Justica os
nomes das pesscas, com a indicagdo dos respectivos registros
funcionais, que por forga de suas. atribuigbes, tém
conhegimentc de medidas de interceptagbes telefOnicas
deferidas, bem como os dos responséveis pela
operacionaliza¢do das medidas, arquivando-se referido oficic
em pasta propria na Corregedoria Nacicnal.

Paragrafo 2°. Sempre que houver alteragdo do quadro de
pessoal, sera atualizada a referida relagéo. (NR)

impertante  frisar, outrossim, a possibilidade da
autcridade judicial solicitar & operadora um refatério pormenorizado de todas as
consultas realizadas por autcridade/agente autorizado a acessar o sistema
através de senha, o que permite um controle rigoroso sobre a correta utilizagao
do sistema.

Assim, diante do novo sistema implementado pela
operadora VIVO 5.A., entendo pertinente o encaminhamento de oficio-circular
aos magistrados das unidades judiciérias com competéncia criminal, para fins
de conhecimento desta nova ferramenta.

Ante o exposto, opino pela expedigdo de oficio-circular,
nos termaos acima, com cépia do oficio de fis, 3/5. :

E o parecer que, sub censura, submeto a elevada
apreciagdo de Vossa Exceléncia.

Juiz-Corregedor

(
AK 3 Processo n, CGJ 0R46/2010
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Processo n. CGJ 0846/2010

CONCLUSAOQ

Aos oito dias do més de outubro do ano de 2010, fagco estes
autos conclusos ao Excelentissimo Senhor Desembargador Solom d’E¢a Neves,
Comregedor-Geral da Justica em exercicio, de que fago este termo. Eu, ... ’
Marsha] Luis Schwalb, Secretério da Comregedoria-Geral da Justiga, 0 subscrevi.

DECISAQO/DESPACHO

1. Acolho os fundamentos ¢ 2 conclusiio do parecer do Juiz-
Corregedor Dinart Francisco Machado (fls. 8/10).

2. Expeca-se Oficio-Circular aos mapgistrados das unidades
judicidrias com competéncia criminal, com cépia do parecer de fls. 8/10 ¢ do oficio de
fls. 3/5.

3. Dé-se ciéncia ao Juiz de Direito Raphael de Oliveira e Silva
Borges do parecer de fls. 8/10.

4. Apds, arquivem-se 0s autos.

.

Fidriangpofis, 08 e gfitubro de 2010.
a {- i’ i e 1 ]
Desembargador Solon d"Eca Neves
CORREGEDOR-GERAL DA JUSTICA

Corregedoria-Geral da Justica de Santa Catarina - Rua Alvaro Millen da Silveira, 0. 208, §° andar
CEP 88020.901 FloriandpoliSC Fone: (48) 3287-2762 Fax (48) 3287-2758
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Curitiba, 25/05/2010° "
CT = 630/2014

Meritie=imo Juisz,

VIVO £.h., em aten¢do ao officio em epigrafe, (recebida por esta operadora via fac-
simile em 21/05/2010) e em cumprimento ao art. 12 - Resoluglio 59 de 09.08.2008 -
Gy - CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, serve-se da presente para apresentar o gue
Begue:

b
P

Ademais, noe termos da determinagdo contida no oficic de V.Exa., foi concedida
“senha” para acesso *on lise*, em nossos plant@es 24 horas, A _DADQS CADASTRAIS,
RISTORICO DE CHAMADAS B LOCALIZACAO DE EEB'S DA LINHA INTERCEPTADA para o Ilmo.
Delegado pelo periode da interceptagio.

Pesto isso, tendo em vista que ndo fol mencionado o nome da autoridade respensivel

pela secha no offcio de V.Exa., informamos gque a mesma foi concedida ~n Delegado

de Policla supracitado, uma vez gjue recebemosi

Destacamos que © acompanhamento difrio dos contatos e localizagbes dae chamadas
telefiénicas efetuadas & recebidas pela linha interceptada (histéricos de chamadas
e localizagde de ERB‘s) & disponibilizado através do noeac plantdo telefdnmico
24hs/dia, no telefone (11)5105-§945, durante o pericdo da interceptacdo, mediante
fornecimento de “senha”.

CONFIDENCIAL
As informagdes contidas nests documento s80 proprietarias e Aw, Jodo Cualbertoilo17
para uso configenclal 205 destinatarios explicirades. ¥ andar + Alto oa Glgria

Propriedade da VIVO Telafone: [} 30343

Fun: (4L 3pqe-36p4




Segredo de Justica

Nio obstante, informamos a V.Exa., que disponibilizamos, mediante prévie cadagtre™ -
nesta operadora, As autoridades autcrizadas judicialmente acesso ao Portal Jud da
VIVe, "nova forma de atendimento 2s consultas de dados cadastrais da base
cadastral desta empreea’, ferramenta recém criada com o fito de eliminar os
?rocenaos e riscos do atendimento manual ou humano, outorgando maior sigile As
investigacdes, agilidade e prontidio nas respostas.

Est.a' nova to_rm de consulta de dados cadastrais de linhas investigadas se
efetivard mediante acessc ao "Portal Jud” da VIVO, acessivel via "web®, 24h/dia,
todos os dias, ininterruptamente, conforme convenifncia e oportunidade dag

investigagSes judiciais e policiais, durante o periodo autorizado por V.Exa.,
conforme ordem judicial em refer8@ncia.

Nespe sentido, resealtamcs que para o referide cadastre de aceesso ao Portal Jud,
faz-se necessdrio o envio a esta Operadora dos dados qualificatives tais como:
nome completo, matricula funcional, RG, CPF, &rgio de lotagdo, enderego e
telefones de contato e e-mall {preferencialmente institucional) da autoridade efou
agente policial ou judicial que poderd ter acesso a esse siatema.

De _amrdo com a conveni&ncia da autoridade judicial esta cperadora esatd apta a
enviar relatbério pormenorizado de todas ae consultas realizadas por cada
autoridade autorizada, baatando pars tanto requieigéic do juiz competenta.

Igualmente, cumpra-nos informar qus a secha & pesscal & intranaferivel e que o
cadastranento 44 mesma £ impregcindivel para a reslizagio de conmsultas, sendo gue
disponibilizamog op telefomes 011-5105-694% & 011-5105-£946 para gque OB
autorizados entrem em contato com esta operadora (de gequnda a sexta-feira das
09:00 ap 22:00 hs} para cadastramento da senha concedida per V.Exa,

Outrossim, serve-gse da presente para informar que foi vinculado o login PC_DEICSC
de acesso a plataformp VIGIA (sistema de gerenciamento automatizado de
interceptagio teleffnlcal o que permitiri a autoridade policial responsdvel o
acompanhamento “on-line” dap informagles (histdrice de chamadas. localizagde de
ERB’p, BMA e mensagens multimidiss) recebidas e enviadas pela linha celular
interceptada.

Nesta linha solialtamos a ratificagiio gquanto =mo vinculo do login PC DEICSC, a
linha interceptada e caso o entendimento desta operadora tenha sidoc diversc do

pretendido, solicitamos wui respeitosamente que seja encaminhado oficioc com neovas
informagbes, para que possamos dar pempre fiel e inequivoco cumprimento as vossas
determinagdes,

.
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CONFIDENCIAL I

As Informagdes contidas neste documents sBo proprietirias & v, Jokis\dhalterte, 117
para uso conNdencial des destinatdrios explicitados. 2+ andar + ¥ito da diéris
Propriedade da VIVOD BoOIG-0d0 Buricibe - MR

Twlefone: (&l) J024-380%
Tax; (42 VoR4-2634
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A Beguir, serve-se da presente para informar que constam em nosgos cadas
clientes o8 seguintes dados:

hdemais, cumpre-nos esclarecer gue as linhes celulares das modalidades pra-paga e
pia-paga sic comercializadas conforme as normaz definidas na Resolugio mn.° 47/ 07
da ANATEL, a gqual aprova ¢ Regqulamento do Servige M&vel Pessoal - EMP.

Nio cbstante, & importante ressaltar que a Lei Federal n.® 10.703, de 18/07/2003,
tornou obrigatéric o cadastro nacional de telefones celulares pré-pagoes, sendo que

as alteracdes das informag®es cadastrais, slo de obrigagio e regpeonsabilidade doa
clientes.

por fim, vimos informar gue enviamos para o_e-mail lins@pe.sc.gov.br, cdpia da
presente midsiva com 08 respectivos dad?faa am tela, para dar cléncia da mesma &
autoridade competente. //

’
rl

Sendos © dque nos cumpria para of momento, pe acemos & disposigle, para os
esclarecimentos gque se facam necéss&rios, renovando nossos protestos de elevada

egtima e distinta consideracio. o i
! !

.=  Atenciopamente,

DIVISEO DE SERVICHS BEPRCIAIS
VICE PRESIDENCIA DE RECURSOS
{VIVD
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COMNFIDENCIAL
As [nformagBes contldas neste dotumants s36 propretdnias € v. Jobe Gualbares, 71T
pars uss confidenciat dos destinatdries explicitados. 2 andar - Alta ds G18ria
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Fropeiedade da VIVQ felofome: (4L} J034-1E6S
Pax: Earh 30a4-2614




