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Projeto: Organizagao do Fluxo Processual em Gabinete

TERMO DE ABERTURA DE PROJETO

1. Identificagao

Nome do Projeto: Organizacéo do Fluxo Processual em Gabinete
Patrocinador: Des. Henry Petry Junior — Corregedor-Geral da Justica
Gerente do Projeto: Lucio Airton Franzen

Unidade: Nucleo Il da CGJ

Data de Abertura: 21.02.2018

2, Justificativa
O atingimento de graus mais elevados de eficiéncia e de eficacia na prestacéo

da tutela jurisdicional esta estreitamente relacionado com o desenvolvimento de estudos e$
projetos versando sobre a gestdo de unidades judiciais, notadamente quanto aoi
langamento de decisdes, que consubstancia a atividade finalistica do Poder Judiciario.

Notadamente, consoante ja registrado em estudos anteriores, a otimizacao

I, acesse o site http://www.tjsc.jus.br/portal, informe o processo 0000182-59.2018.8.24.0600.

administrativa da jurisdicdo € uma das mais importantes medidas para aprimoramento da:
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Nacional de Justica (CNJ). O interesse pelo aspecto administrativo se firmou mais

Para conferir o

recentemente, quando estudos estatisticos, até entdo negligenciados, permitiram diversas<

unior.
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Zanon J

negativamente influenciadas pela auséncia de uniformizagdo de, ao menos, um moéduloy
padronizado de medidas administrativas para gestdo dos gabinetes, notadamente com

relagdo a atividade fim de langamento de decisées’.

Y ANZEN e Orlando Lu

Na linha destas pesquisas prévias, as quais servem de inspiracdo para esteg
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projeto, a administracdo de langamento de decisdes refere “a operacionalizagdo pratica daz
resolucdo de controvérsias juridicas mediante deliberagdo estatal, ou seja, indica a

atividade precipua da jurisdicdo™. Para o seu escorreito funcionamento, é imprescindivel

(4]
0
—
=
c
—_
c
=
Q
=
O
()
[72)
@
c
(@]
o
=
wn
@
x
O
wn
©
=
>
Q
©
Q
[
Q
o
>
1<
0
~—
@
>
—
()
(2]
©
=
3
@
B
(®)
>
o)
Q
(@)
>
)
(=g
=
c
Q)
Q
(@)
o
()
c
3
o)
o
Q
(2]
D

’ I ’

institucional de modelos e, segundo, na organizagéo de um fluxo de rotinas de trabalho,

ambos voltados a atividade fim de prolatar impulsos processuais céleres e com qualidade.

" Informacdes referidas no Relatério do Nucleo de Estudos e Pesquisas (NEP) da Academia Judicial (AJ)
intitulado Gestéo de Langamento de Decisdes na Area Civel no Primeiro Grau de Jurisdicéo, de autoria do
Juiz Corregedor Orlando Luiz Zanon Junior, elaborado em 2017.

2 ZANON JUNIOR, Orlando Luiz. O problema da gestédo de gabinetes judiciais. Revista Direito e Liberdade.
Natal, v. 19, n. 2, p. 236, maio/ago 2017.

Este documento é cdpia do original assinado digitalmente por LUCIO All
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Este projeto trata especificamente do segundo dos referidos enfoques, ou seja,
da elaboracdo de um padrdo de rotinas para organizacdo do fluxo dos processos em
gabinetes judiciais.
Inicialmente, cabe ressalvar que a elaboragdo de um método para organizar eg

administrar o andamento dos processos judiciais ndo tem a finalidade de vincular o

59.2018.8.24.0600.

exercicio da atividade jurisdicional, a qual merece ser exercida com independéncia

82

inclusive para possibilitar a escorreita resolugdo das controvérsias concretas. Trata-se,z

0000

diferentemente, de uma ferramenta adicional a disposi¢édo do magistrado, para fins de§
otimizar o ritmo processual, sem prejuizo dos seus poderes gerenciais sobre os fluxos,

visando atender especificidades locais.

Importa ressaltar que o desenvolvimento de uma organizagdo do tramite
processual em gabinete esta estreitamente vinculada com o emprego de modelos de
decisbes, razédo pela qual ha conexao deste projeto com aquele dedicado a criagdo de um

acervo institucional de minutas.

Destaca-se, também, que os estudos prévios ja sugeriram um modelo inicial de
organizacdo da tramitacdo, intitulado Triagem Complexa, a ser testado e aperfeicoado,
mediante imersdo em unidades judiciais estrategicamente selecionadas.

Assinala-se ainda que a organizacéo de tramitagdo recomenda o emprego dos

Para conferir o original, acesse o site http://www.tjsc.jus.br/portal, informe o proc

recursos de automacéo disponiveis nos sistemas informatizados, sejam os atos vinculados s

Juni

e as atividades do Sistema de Automacdo da Justica (SAJ) ou, alternativamente, ass

Zan:

preferéncias e as customizagdes do eProc. Notadamente, o acionamento da tecnologias

3
tende a deslocar os esforcos para as atividades intelectuais finalisticas, relegando osg
trabalhos menos técnicos para operagdes automatizadas, com reflexos na distribuicdo na

forca de trabalho.

TON FRANZEN e O

Considerando estes aspectos, o escopo deste projeto, intercalado com o deg

elaboracao de uma base institucional de modelos de decisdes judiciais, € proporcionar uma

por LUCIO All

metodologia de tramitagdo que eleve consideravelmente a taxa de saturagdo em gabinete¢
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(também chamada de taxa de sobrecarga ou de equilibrio), a qual “

do digitalm:

na

processos que podem ser impulsionados em cada periodo de tempo. Ou seja, quanto maior.
tal taxa, mais elevado € o volume de impulsos processuais em cada intervalo temporal e,

consequentemente, maior tende a ser a produtividade da unidade judicial™. Sobre isto,

3 Trata-se de trecho do ja referido Relatério Gestdo de Langamento de Decises na Area Civel no Primeiro
Grau de Jurisdi¢éo, de autoria do Juiz Corregedor Orlando Luiz Zanon Junior, elaborado em 2017.

Este documento é cdpia do original assi
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cabe acrescentar que estabelecer critérios objetivos para o calculo matematico desta taxa
€ dificultoso, porquanto demandaria pontuar numericamente os recursos humanos e

tecnolégicos disponiveis e, ainda, considerar as mutagbes no ingresso de demandas

simples e complexas. Contudo, empiricamente € possivel diagnosticar uma indicagdog

=h
)
a
<
8
Q.
(@)
>
c
3
[¢)
=
(@)
Q.
)
3
©
c
(2]
O
(2]
Q0
c
()
c
3
Q
c
=
Q.
Q
Q.
()
Q
o
>
(2]
¢
Q
c
()
©
=
(@]
=n
[¢)
=
=
[¢)
3
3
®
Q.
(V)
(@)
Ko)
c
()
D

suficiente para as finalidades propostas.

Ao final, o audacioso resultado almejado consiste em permitir que, salvo
situacbes especificas que demandem medidas adicionais, as unidades sejam
instrumentalizadas com metodologia tendente a impulsionar o grande percentual de casos
simples (despachos, decisdes e sentencas padronizadas) em menos de quinze dias, bem:
como facultar o gerenciamento do estoque de sentencgas versando sobre situagdes mais

complexas (que demandam maior tempo de estudo e elaboragao), visando a gradualg

ius.br/portal, informe o processo 0000182-59.2018.8.24.0

J

extingdo do acervo em gabinete.

3. Alinhamento Estratégico

O projeto esta alinhado com os seguintes aspectos da estratégia institucional do
Poder Judiciario Catarinense:

- Tornar a atividade jurisdicional célere e efetiva.

- Assegurar solugdes adequadas de Tecnologia da Informagdo e Comunicacéo.

E da CGJ:

- Apoio no atendimento as necessidades provenientes da atividade jurisdicional

de 1° grau.

4. Objetivo Geral
Elaborar e padronizar um método para organizacdo dos tramites processuais

nos gabinetes, baseado inicialmente na estratégia de Triagem Complexa, mediante

por LUCIO AIRTON FRANZEN e Orlando Luiz Zanon Junior. Para conferir o original, acesse o site http://www.tjsc.

emprego de automacgdes (tanto para o SAJ como para o eProc), visando majorar a taxa de
saturagao do gabinete, de modo a permitir a vazdo do grande volume de impulsos mais
simples (despachos, decisbes e sentencgas padronizadas) e, ainda, a majoracéo do tempo

para o gerenciamento do acervo mais complexo.

Este documento é cdpia do original assinado digitalm:
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5. Premissas

Suporte Técnico da DTl nas questdes envolvendo automatizagao de Fluxo, com

apoio da Corregedoria.

6. Restricoes

Sem restricdes.

7. Riscos

As atividades de execugéo (cumprimento cartorario) podem sofrer um gargalo,
acaso nao recebam também um tratamento especifico, de modo a dar vazao a todos os
impulsos langados, razdo pela qual se recomenda um posterior enfoque nas rotinas
cartorarias.

Dificuldades na compreensédo e utilizagdo da nova organizacdo do fluxo de

processos fisicos e digitais.

8. Etapas
1 Reunido de Alinhamento 16.02.2018
2 Desenho do Fluxo Processual — Recebimento do processo em Gabinete até a saida 28.02.2018
3 Detalhamento das diversas etapas do fluxo processual no gabinete 15.03.2018
4 Imersdo em unidades piloto para testes, apds a apresentacao da base institucional de modelos, que | 15.07.2018
€ requisito necessario.
5 Elaboragdo de manual simplificado e didatico do método proposto 15.08.2018
9. Principais Envolvidos
Envolvido | Cargo Func¢ao no Projeto
Henry Petry Junior Corregedor-Geral da Justica Patrocinador
Orlando Luiz Zanon Junior Juiz Corregedor Idealizador do Projeto
Ldcio Airton Franzen Assessor Correicional Gerente do Projeto
Gilson Luis Nércio Assessor Correicional Equipe do Projeto
Dayane Cristina Tonielo Assessor Correicional Equipe do Projeto
Diogo Vale da Silva Assessor Correicional Equipe do Projeto

10. Aprovagoes

Henry Petry Junior Orlando Luiz Zanon Junior
Corregedor-Geral da Justica Juiz Corregedor do Nucleo I

Lucio Airton Franzen
Gerente do Projeto
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Este documento é cdpia do original assinado digitalmente por LUCIO AIRTON FRANZEN e Orlando Luiz Zanon Junior. Para conferir o original, acesse o site http://www.tjsc.jus.br/portal, informe o processo 0000182-59.2018.8.24.0600.



