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INTRODUCAO

Este relatério tem por objetivo apresentar um diagnostico sobre o
funcionamento dos servicos auxiliares e administrativos do férum, apos a
coleta de dados realizada durante o periodo da correig¢ao.

Dessa forma, busca-se auxiliar e orientar os setores de contadoria,
distribuicdo, central de mandados e oficialato de justica, secretaria do foro,
central de fotocdpias e de correspondéncias, servigo social forense e oficialato
da infancia e juventude, a fim de verificar se estdo cumprindo o padrao minimo
de funcionamento exigido pelo Cédigo de Normas da Corregedoria-Geral da
Justica e outras determinagdes procedimentais emanadas do Conselho
Nacional de Justica, da Presidéncia do Tribunal de Justica e da Corregedoria-
Geral da Justica.

Cumprindo as disposi¢des contidas no Oficio-Circular CGJ/SC n.
18/2014 e na portaria que consta dos autos digitais do processo CGJ
epigrafado, realizou-se a correigdo ordinaria a seguir relatada.

Para dar publicidade as atividades correicionais, os atos acima
mencionados foram publicados no Diario da Justica eletrbnico. A portaria
designou data para a realizagdo da ouvidoria presencial coletiva de
magistrados, representantes do Ministério Publico, servidores, advogados e
jurisdicionados, oportunidade em que a Juiza-Corregedora permaneceu a
disposicdo para recepcionar sugestdes, criticas e reclamacgées. Também foi
possibilitada a ouvidoria reservada.

Com a finalidade de captar os dados referentes aos servigos
auxiliares e administrativos, no que tange a estrutura material e humana, a
existéncia e utilizacdo dos controles obrigatérios, a forma e ao tempo dos atos
processuais, bem como outras normas procedimentais, foram realizadas
entrevistas e utilizados relatérios proprios, extraidos do Sistema de Automacéao
da Justica de Primeiro Grau — SAJ, do SAJ/Estatistica, dos sistemas do
Conselho Nacional de Justica (CNJ) e do Cadastro Unico Informatizado de
Adocéo e Abrigo - Cuida/Ceja.
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DADOS DA COMARCA

Comarca: Balneario Camboriu

Municipios integrantes: Balneario Camboriu

Juiz diretor do foro: Alaide Maria Nolli

Chefe de secretaria de foro: Eduardo Paszcuk

Ultima correicdo por equipe da CGJ/SC: 27 a 31-7-2009 — CGJ n. 0811/2009 —
12 Vara Criminal e Setores Administrativos e CGJ n. 0812/2009 — 22 Vara
Criminal e Setores Administrativos.

Entréncia: Especial

Data da instalagao/ lei de criag&o: 29-10-1966/ Lei n. 3.787, de 27-12-1965
Observagdes: a juiza assumiu a diregdo do foro em 1°-9-2013. O chefe de
secretaria de foro, ocupante do cargo de analista administrativo, assumiu o
cargo na comarca em 3-10-2012 e substitui na funcéo de chefe de secretaria
desde 22-4-2014. Esclarece, porém, que o chefe de secretaria titular Paulo
Sérgio de Senna, encontra-se afastado das atividades desde 22-4-2014,
primeiramente, em gozo de licenga-prémio, apés em férias e atualmente

encontra-se em licenca para tratamento de saude - LTS.
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1 DEFINIGOES ESTRUTURAIS
Indicador Valor
1.1 Pessoal - servidores concursados 121
1.1.1 Agente administrativo auxiliar -
1.1.2 |Agente de portaria e comunicagéo 2
1.1.3 |Agente de servigos gerais 1
1.1.4 |Analista administrativo 2
1.1.5 |Analista juridico 9
1.1.6  |Assistente social 4
1.1.7 |Oficial da infancia e juventude 6
1.1.8 |Oficial de justica 20
1.1.9 |Técnico judiciario auxiliar 76
1.1.10 |Psicdlogo 1
1.1.11 |A disposic&o (servidor oriundo de outra comarca e/ou do TJ) -
1.2 Pessoal - servidores comissionados 8
1.2.1 |Assessor juridico | 8
1.3 Pessoal - funcionarios terceirizados 49
1.3.1 Digitador -
1.3.2 |Vigilante 21
1.3.3 |Copeira 2
1.3.4 |Servente de limpeza, conservagao e higienizagao 15
1.3.5 |Zelador 2
1.3.6 |Mensageira 2
1.3.7 |Jardineiro 2
1.3.8 |Recepcionista 5
1.4 Pessoal - cedidos por outros entes publicos 12
1.5 Pessoal - outros (estagiarios e voluntarios) 82
1.6 Pessoal - servidores em férias, licenga ou de outra forma afastados 27
1.7 TOTAL (1.1+1.2+1.3+1.4+1.5-1.6) 245
1.8 Instrumentos de trabalho (quantidade total disponivel no férum) — fl. 91.
1.8.1 Microcomputador 301
1.8.2 |Impressora 32
1.8.3  |Multifuncional 45
1.8.4 |Scanner 4
1.8.5 |Posto de trabalho (mesa com cadeira) 312
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1.9. |Observagc“>es

a)ltens 1.4 e 1.5: Resolugao n. 2/2007-GP, Resolugao n. 18/2008-GP, alterada pela Resolugéo
n. 12/2013-GP, Resolugéo n. 1/2009-GP, Resolugado n. 26/2010-GP, Resolugdo n. 14/2013-GP
e Resolugdo n. 18/2014-GP.

b) item 1.4: oficiais de justica "ad hoc", policiais militares e terceirizados relacionados as fls.
126 e 127;

c) item 1.5: relagdo de estagiarios e voluntarios juntada as fls. 111-127. Foram encontrados
muitos voluntarios irregulares na comarca.

d) item 1.6: relacdo de servidores ausentes no periodo da visita correicional apresentada pelo
chefe de secretaria - fl. 130;

e) item 1.7: relagdes de servidores dos cartérios e gabinetes (fls. 111-124) e dos servidores
dos setores (fls. 125-129) apresentada pelo chefe de secretaria;
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2 OUVIDORIA PRESENCIAL

a) Houve comparecimento ou manifestagdo de jurisdicionados, do Ministério
Publico ou da Ordem dos Advogados do Brasil?

O comparecimento registrado é de representante da OAB local, e as
situagdes por ele reportadas foram tratadas nos autos de correigcbes das
unidades jurisdicionais.

OBSERVAGOES DA JUiZA-CORREGEDORA

Ao inicio dos trabalhos, reuniram-se a juiza corregedora, a magistrada Diretora do Foro e
0s juizes titulares das unidades em correicdo, sendo esclarecidos a forma e objetivos do
trabalho correicional.

Com o mesmo objetivo, foi feita reunido paralela entre a equipe técnica correicional,
chefes de cartério e chefe de secretaria.

A Dra. Alaide Nolli, juiza Diretora do Foro, falou da situacdo da comarca, elogiando o
trabalho dos servidores. Apontou as dificuldades decorrentes de falta de pessoal, notadamente
em situagcdes que demandariam mais rapidez, como remog¢des € nomeacdo de candidatos
aprovados em concurso. Os magistrados presentes aderiram a manifestacédo, sendo apontadas
situacdes de demora de um ano para provimento de vaga ou mesmo permutas, com
concordancia de juizes, levando de 3 a 4 meses para finalizagao.

Em relatério separado (apéndice 1) foi tratada a situacdo das apreensfes vinculadas a
processos, dali resultando determinagdes as unidades e Dire¢do do Foro. O aspecto relativo a
cela dos adolescentes infratores ja foi objeto de oficiamento nos autos 001201.2.3-2014,
restando novamente consignado em face da gravidade da situagdo apontada.

Situagdo especifica da comarca diz respeito as Varas de Familia, InfAncia e Sucessdes,
instaladas no prédio do antigo férum da comarca, € em relagdo as quais, no relatério dos autos
n. 0012339-06.2014, foi solicitada a oficializagdo da separacéo dos cartérios.

Os dois juizes que nelas atuam falaram dos problemas decorrentes da falta de
servidores e de autonomia no tocante as questdes administrativas do férum, mas enalteceram
a boa vontade da atual gestédo do Tribunal de Justica na solugdo dos problemas que vivenciam.

Verificou-se, outrossim, a falta de servidores nessas unidades e nos setores de apoio,
como Secretaria do Foro, Distribuicdo, Suporte de Informética e sobretudo Servico Social.

No tocante a esse setor especifico, que é vital para o bom funcionamento das Varas de
Familia e Infancia, ha evidente discordancia entre os magistrados deste forum e do férum
central quanto a divisdo, sendo certo que se o numero de profissionais no férum central ndo
comporta diminuigdo porque apenas suficiente para a demanda, no férum das varas de familia
a caréncia é inarredavel. O magistrado titular da vara da Infancia e Juventude noticiou que o
atraso afeta inclusive os cadastros de adotantes, sendo que em reunido de um grupo de
adogéo houve reclamacgdes quanto a essa demora, com referéncia a demora de até dois anos
na tramitacdo em Balneario Camboril, enquanto na comarca vizinha (Camborit), a tramitagédo
¢é de cerca de dois meses.

A solugdo mais adequada, aqui, parece ser a destinagdo de mais um profissional para
essas duas unidades.

Também verificou-se que efetivamente, em face da distancia entre os dois prédios e
mesmo do numero de servidores que atuam em setores de apoio administrativo, essa fungéo
meio ou de suporte da atividade fim, que é a jurisdicional, fica sobremaneira prejudicada. O
féorum onde ficam as varas civeis e criminais tem uma grande estrutura e uma gama de
atividades que absorvem secretaria e demais setores, e a administragéo e gerenciamento do
férum das varas de familia, na pratica, acaba sendo executada de forma secundaria, 0 que nio
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pode ser atribuido a ma vontade ou desidia dos envolvidos, mas sim a falta de material humano
suficiente e propria falta de praticidade de tal situagao.

Assim, ainda que no prédio funcionem s6 duas unidades jurisdicionais, a instalagdo de
Direcao e Secretaria do Foro autbnomas é situagdo que merece analise.

Outra constatacdo durante os trabalhos foi a da instalagdo, no terreno do prédio, de um
parquinho de diversdes, feita pela Prefeitura Municipal. Os magistrados reclamaram dessa
situacdo e segundo eles ndo ha noticia de que tenha havido autorizagdo do Tribunal de Justica
para tanto.

Em que pese a salutar e simpética destinagéo do espaco, na pratica isso gera problemas
aos trabalhos, em face do barulho, que efetivamente dificulta a concentracéo, tanto em cartério
quanto gabinete. A dificuldade foi confirmada pelas duas equipes correicionais que atuaram nas
correi¢des realizadas nas unidades, e que ocorreram em datas diversas.

A par disso, no prédio do forum também ha circulagdo de adolescentes infratores, muitas
vezes cumprindo internacédo e conduzidos em viatura policial, e a instalagdo do parque nao
parecer ter considerado até mesmo a situagéo de seguranga no local.

Necessaria, assim, verificagao da regularidade e oportunidade da instalagdo do parque e
inclusive a avaliagdo quanto a possibilidade de se cercar o prédio como medida de seguranca.

Ao final dos trabalhos, foi feita reunido de encerramento entre a equipe correicional, a
Juiza Diretora do Foro e o chefe de secretaria, repassando-se as impressdes colhidas durante
o trabalho realizado. N&o se poderia deixar de fazer mengéo, aqui, a servidora Leila Nunes,
agente de servigos gerais, matricula 6593, que trabalha no prédio das varas da familia desde
2005, pela dedicagdo demonstrada, que foi objeto de elogio de magistrados e servidores. A
frase que ela deixou num bilhete de recepgdo com gentil "Bom dia" a equipe correcional fica
transcrita, assim, em relatério: "Tudo quanto te vier a mao para fazer, faga conforme tuas
forgas."
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3 INFORMAGOES DA SECRETARIA DO FORO

ENTREVISTA
Nome: Eduardo Paszcuk
Cargo: analista administrativo

Matricula: 32.095

Observagdes: o servidor assumiu a fungdo de chefe de secretaria de foro em 22-4-2014.
Esclareceu que esta substituindo na fungédo e que o chefe de secretaria nomeado, atualmente
encontra-se em licenca para tratamento de saude. Ressaltou ainda, que trabalha na secretaria
do foro desde que assumiu o cargo de analista administrativo em 3-10-2012.

ESTRUTURA FiSICA DO SETOR

3.1 O local é adequado a realizagdo dos trabalhos e ao atendimento ao publico (espago
fisico e disposi¢do do mobiliario)?

Sim. A secretaria do foro esta localizada no terceiro andar do prédio, e esta dividida em
dois ambientes/duas salas, sendo uma utilizada pelo chefe de secretaria e a outra pelos demais
servidores do setor e para atendimento ao publico. Ao todo sdo seis postos de trabalho
(imagens fls. 215-218).

Ao lado da secretaria ha outras duas salas, utilizadas como almoxarifado. Uma delas
€ usada para guarda de materiais de expediente e arquivo de documentos, e na outra s&o
armazenados os materiais de limpeza, papel higiénico, agua, leite, café, copos plasticos e
demais produtos.

O espaco fisico é suficiente, porém € necessaria a substituicdo de alguns moveis e a
reformulacdo da disposi¢cao destes nas salas do almoxarifado, para guarda e armazenamento
dos materiais, separando/afastando os materiais de limpeza/produtos quimicos dos produtos
alimenticios.

Os gaveteiros de aco utilizados para arquivo das pastas/controles individualizados dos
servidores é antigo e algumas gavetas travam, apresentando sinais de ferrugem. Podem,
assim, ser substituidos por moéveis novos (armarios padrdo branco do TJSC) e as pastas
substituidas por pastas AZ (classificatérias) o que permitira uma melhor organizagdo do
arquivo.

A sala do setor de expedigao e central de fotocépias esta localizada no andar térreo e o
espaco fisico e mobiliario sdo adequados as necessidades do setor (imagens fl. 219).

3.2 O setor possui equipamentos de informatica adequados e em numero suficiente?

Ha seis microcomputadores, que atendem a demanda do setor. Ao tempo da correi¢éo
era aguardada a implantagdo do SAJ 5, e os microcomputadores antigos seriam substituidos.
ESTRUTURA FUNCIONAL DO SETOR
3.3 O entrevistado é o chefe de secretaria de foro?

O chefe de secretaria encontra-se em licenga tratamento de saude e o entrevistado
esta substituindo na fungdo desde 22-4-2014.

34 Ha servidor capacitado que o substitua?
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Sim. Informou que é quem sempre substitui o chefe de secretaria Paulo e, caso
necessario, a servidora Débora Luna também substitui.

3.5 A quantidade de servidores do setor é condizente com as atividades desenvolvidas?
Informou que trabalham no setor (fl. 127):

I. Débora Luna, analista administrativo, mat. 28.451 (em férias);

Il. Diva Pacheco da Silva, técnico judiciario auxiliar, mat. 26.351;

lll. Eduardo Paszcuk, analista administrativo, mat. 32.095. Atualmente substituindo na
funcao de chefe de secretaria.

IV. Paulo Sérgio de Senna, técnico judiciario auxiliar, mat. 12.277. E o chefe de secretaria
titular, trabalha em Balneario Camboriu desde 2-10-2007 e atua na fungdo desde
31-8-2012. Atualmente encontra-se em licenga para tratamento de saude - LTS.

V. Fernando Kramer Andrade, estagiario, mat. 35.668, estudante do curso de
administracéo;

VI. Cleana Aigner, agente de portaria e comunicagdo, mat. 12.486, € técnica de suporte
em informatica e auxilia na secretaria, seu local de trabalho é na secretaria.

Informou também que trabalham no setor de expedi¢édo e central de fotocopias (fl. 126
e 128):
1) Valdair Giusti, agente de portaria e comunicagdo, mat. 4.413, responsavel pelo setor de
expedigdo;
2) Marceli Aparecida Prado, agente de servigos gerais, mat. 4.448, responsavel pelo setor
de fotocopias;
3) Carla Thais Barenho Brido, mensageira terceirizada;
4) Marina Pereira Zanluca, mensageira terceirizada.

Observa-se que a quantidade de servidores lotados em referidos setores € suficiente

para atender a demanda de trabalho.

3.6 Ha necessidade de capacitagao para os servidores que atuam no setor?

O entrevistado frisou haver necessidade de curso direcionado aos trabalhos de uma
secretaria de foro, em especial sobre processos administrativos, mas nao para membros de
uma comissao e sim sobre os procedimentos e responsabilidades da secretaria do foro, por
exemplo, como autuar e dar andamento a um processo administrativo (procedimento).

DADOS ESTRUTURAIS DO FORUM

3.7 O férum funciona em imoével proprio? Se a resposta for negativa, qual o valor do
aluguel?
Sim, ambos os prédios sao proprios.

3.8 Qual a data da inauguragao/instalagéo do férum?
O prédio principal foi inaugurado em 18-12-2000.
Houve reforma global do prédio das Varas da Familia em 24-8-2005 (imagem fl. 225).

3.9 O férum possui rampas ou elevadores de acesso para pessoas com dificuldades de
locomogao?
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O férum principal possui dois elevadores, e ha acesso para pessoas com dificuldades
de locomogéo pelas entradas laterais do prédio (imagens fls. 220-223).

O férum das unidades de familia € um prédio de dois pisos, ndo possui elevador e ndo
ha acessibilidade para o segundo andar (imagens fls. 224-225).

3.10 O férum possui saldao do juri?

Sim, no prédio principal (imagens de fls. 226-229). O entrevistado informou que ha
goteiras no telhado do saldo de juri e que, apods varias requisicdes de compras — RCs (fls.
176-181) conseguiram melhorar um pouco a situagdo. Esclareceu que foi efetuado pedido para
troca de todo o telhado, porém a orientagdo que recebeu é que faga RCs quando da ocorréncia
de problemas de infiltracdo de agua pelo telhado. Conforme imagens de fls. 227 ainda ha
goteiras no saldo do juri e os pilares apresentam rachaduras (fl. 229).

Frisou que o saldo de juri nao tem aparelhos de ar condicionado, e ndo sdo marcadas
sessdes do Tribunal do Juri no verdo em razéo do calor excessivo.

Ressaltou que foram solicitados moéveis novos para o saldo de juri e houve resposta
positiva. Sabe que os moveis serdo instalados, mas ainda ndo ha previsdo de data (fls.
183-184).

Nao soube informar se ha processo em andamento para reforma e construgdo de
anexo, e que muitos pedidos tem o atendimento adiado a fim de aguardar referida reforma.
Frisou que o prédio necessita de reforma global.

3.11 A limpeza do prédio é adequada?

Sim. Durante a visita de correigdo observou-se que a limpeza de ambos os prédios é
adequada e ha cuidado na manutencdo interna e externa dos prédios. O chefe de secretaria
do foro afirmou que no geral sempre é bem limpo e que no prédio das unidades da familia ha
mais reclamacdes quanto a limpeza.

3.12  Qual a quantidade de pessoas disponiveis para realizar a limpeza?

Sao todos servidores terceirizados. Duas serventes trabalham no prédio das Varas de
Familia e Infancia, e treze trabalham no prédio principal. Ha também dois zeladores e duas
copeiras no férum principal e dois jardineiros para limpeza da area externa (fls. 127-129).

3.13 A conservagao do prédio e areas anexas € satisfatéria?

Sim. A manutencao do prédio é efetuada regularmente. Afirmou que a limpeza dos
aparelhos de ar condicionado, limpeza de caixa da agua e dedetizagdo estdo em dia e que
neste ano ja foram feitas duas RCs para manutencédo geral do prédio, o que tem resolvido as
ocorréncias.

No dia da visita o chefe de secretaria foi orientado a atender com a devida regularidade
o prédio das varas da familia, salientando-se que ele é o responsavel por ambos os prédios, o
que deve ser observado também pelo setor de informatica, no atendimento aos chamados e
solicitagcdes, bem como nas substituicbes de equipamentos.

3.14 O mobiliario das areas comuns do prédio e 0 modo como esta disposto espacialmente
s&o adequados aos servicos judiciarios e ao atendimento ao publico?
Sim. Em ambos os prédios atendem as necessidades (imagens fls. 224-225).

3.15 Quando ha suspensdo de prazos na comarca, € solicitada autorizagdo a
Corregedoria? (art. 94 do CNCGJ e Circular CGJ n. 53/2009)
N&o tem conhecimento de ter havido necessidade.

3.16  Deferido o pedido de suspenséo, faz constar da portaria o nimero do processo da CGJ
que o autorizou?
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Vide item 3.15. Foi orientado quanto ao teor da Circular CGJ n. 53/2009 e ao artigo 94
do CNCGJ, bem como, ao capitulo "secretaria do foro" do atual cédigo de normas.

3.17  Ha convénio para a cessao de servidores dos municipios integrantes da comarca para
atuarem no executivo fiscal? (Resoluc¢éo n. 14/2013-GP) Em caso positivo, qual o ato normativo
(lei) que autorizou a celebragéo do referido convénio?

Sim. Convénio n. 10/2010, Processo n. 346839-2009.9, de 13-5-2010 (fls. 106-110).

3.18 Os servidores apresentam justificativas em casos de faltas ou atrasos ? Em caso
positivo, sdo apreciadas pelo juiz diretor do foro?

O controle de ponto é biométrico e no inicio de cada més gera relatérios no sistema,
individualizados por setor. Os chefes de cartorio verificam os relatérios e encaminham oficio a
direg¢éo do foro informando se houve faltas ou diferengas de horarios pelos servidores.

O chefe de secretaria mantém planilha para controle, bem como, imprime os relatérios,
arquivando-os em pasta classificatéria (AZ).

O controle do ponto das unidades da familia € manual, ndo ha relégio ponto.

3.19  Existe sindicancia e/ou processo administrativo disciplinar em tramitacdo na comarca?

Sim. Ha uma sindicancia punitiva n. 004/2014 contra Névia Philippi , instaurada em
4-7-2014, atualmente estd com a Direcdo do Foro para decisdo. E um processo administrativo
disciplinar n. 003/2013-DF, contra Alencar Demaria Ziesemer, oficial de justica, de 17-7-2013,
que se encontrava com a comissao.

Ha outro processo: PAD n. 002/2013 contra Marizete Lucia Maganeiro, mat. 3439, o
qual, em 27-3-2014 foi encaminhado a Presidéncia do TJ para apreciagdo de recurso
hierarquico.

3.20 Existe na comarca situagdo de cdnjuge/companheiro que acompanha o magistrado?
(Resolugdo n. 4/2012-GP) Ocorrendo a situagdo descrita, estdo ambos lotados na mesma
unidade?

N&o. Informou que uma servidora lotada no cartério da 12 Vara Civel da comarca esta
em licenga para assuntos particulares, pois acompanha o marido que é Promotor de Justica em
Brasilia.

3.21 E alimentado o sistema tarifador, conforme Resolug&o n. 6/2008-GP? (fotocopiadoras e
multifuncionais)

O setor de expedigédo e central de fotocédpias situa-se no andar térreo, possui cinco
postos de trabalho, trés microcomputadores e trabalham no local dois servidores e duas
terceirizadas contratadas como mensageiras . O chefe de secretaria ndo soube informar se
fazem o controle de cépias. No dia da visita foram orientados sobre a resolugdo. (imagem fl.
219).

A servidora Marceli Aparecida Prado, agente de servigos gerais, mat. 4.448, em
readaptacao, trabalha no setor de fotocopias.

O servidor Valdair Giusti, agente de portaria e comunicagao, recebe as anotagdes de
fotocoOpias das estagiarias e efetua o langamento no sistema tarifador.

No prédio das varas de familia, a distribuidora Priscila € quem faz a leitura da maquina
fotocopiadora e repassa as informagdes para Valdair cadastrar no sistema tarifador.

3.22 A expedigao do malote é realizada no setor de expedic¢éo/secretaria do foro?
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Vide item 3.21 (imagem fl. 219). As atividades de expedi¢do séo realizadas no setor de
expedicdo. O responsavel pelo setor € o servidor Valdair Giusti, agente de portaria e
comunicacgdo, mat. 4.413. Referido servidor também é responsavel pelo setor de expedi¢do nas
unidades da familia e realiza os trabalhos no local, nas segundas, quartas e sextas-feiras, apos
as 16 horas (imagens fls. 274-275).

3.23  E feita a cobranca dos ARs postados ha mais de 45 dias e ainda ndo devolvidos pela
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT? (art. 120 CNCGJ) O correio responde
dentro do prazo? Na auséncia de resposta € comunicada a Diretoria de Infraestrutura do
Tribunal de Justi¢a e o Cartorio respectivo? (paragrafo unico do art. 120 do CNCGJ)

Informou que ndo é efetuado pela secretaria do Foro. Afirmou que ndo tinha
conhecimento. Neste ato foi orientado quanto ao artigo do CNCGJ e a orientagdo n. 48 CGJ,
bem como, no dia da visita e posteriormente, por e-mail, foi orientado como efetuar a consulta
no SAJ e gerar os relatorios (fls. 16-67, 92-72 e 194-195).

3.24 Ao receber correspondéncia enviada pela Corregedoria-Geral da Justica, € entregue ao
destinatario mediante a coleta de assinatura no recibo de entrega? (art. 3°, parte final, do
Provimento n. 26/2011-CGJ) Em caso positivo, providencia a inclusdo do recibo da
correspondéncia no proximo malote com destino a Corregedoria-Geral da Justica? (art. 4° do
Provimento n. 26/2011-CGJ)

Nao tem conhecimento. Disse que fica tudo com o setor de expedi¢do. Foi orientado
sobre o provimento.

3.25 Acerca das correspondéncias enviadas pela Corregedoria-Geral da Justica, em caso
de auséncia do destinatéario (férias, licencgas, etc.), procede a comunicagdo da ocorréncia, por
mensagem de correio eletrdnico? (art. 5° do Provimento n. 26/2011-CGJ)

Vide item 3.24. Foi orientado.

3.26  E solicitado o cadastro a Diretoria de Infraestrutura — Divisdo de Transporte do Tribunal
de Justica, dos servidores autorizados pela Dire¢do do Foro para conduzir o veiculo oficial?

N&o houve situagcdo. Apresentou lista encaminhada pela Divisdo de Transporte do
TJSC. Constatou-se que ha servidores cadastrados que ndo utilizam o veiculo e que ndo atuam
mais na comarca (fls. 74, 102 e 146-159).

Foi orientado a manter o cadastro atualizado na comarca e na Divisédo de Transporte,
bem como providenciar portarias da diregdo do foro com autorizagdo para os servidores que
utilizam veiculos e revogacéo para os que n&o sdo mais autorizados ou ndo trabalham mais no
local.

3.27 E efetuado o cadastro da escala de plantdo regularmente no site da Corregedoria-Geral
da Justi¢a, nos termos do art. 92 do CNCGJ?

Informou que a escala de plantdo é efetuada mensalmente e sempre coloca dois
oficiais de justica no plantdo semanal, sendo que destes dois, um sempre fica de sobreaviso.
Afirmou porém, que os oficiais de justica ndo querem participar do plantdo. Foi orientado quanto
ao cumprimento da Resolugéo 6/2014-CM.

Ressaltou que efetua o cadastro dos plantées no site da CGJ e o cadastro dos plantdes
e respectivas folgas no sistema da Diretoria de Recursos Humanos do TJSC.

3.28  Observagoes:

a) no dia da visita o entrevistado foi orientado a comunicar ao técnico de suporte em
informatica quando necessaria a baixa dos servidores no sistema SAJ/Adm;

b) foram constatadas varias situagdes de voluntarios irregulares, sem termo de ades&o.
Por exemplo, na vara da familia infancia e juventude e, inclusive, nas distribuicdes de ambos os
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prédios, setor para o qual ndo existe vaga de voluntario. O chefe de secretaria foi orientado a
manter atualizada a relagcdo de servidores e regularizar os contratos de estagiarios e
voluntarios. Em especial, e conforme consta das orientagdes sobre servigo voluntario, da
Diretoria de Recursos Humanos do TJSC, disponivel no link
<http://www.tjsc.jus.br/institucional/normas/servicovoluntario/orientacao_servico_voluntario.htm

> observar que: "SERVICO VOLUNTARIO é a ‘atividade ndo remunerada, prestada
espontaneamente ao Poder Judiciario Catarinense, sem vinculo empregaticio e sem encargos
trabalhistas, por pessoa fisica com idade superior a dezoito anos, nos termos da Lei
Federal n. 9.608, de 18 de fevereiro de 1998", conforme dispbe o Art. 2° da Resolugdo 02/2007-
GP. Assim, o servigo voluntario ndo gera vinculo empregaticio, ou qualquer obrigacdo de
natureza trabalhista, previdenciaria ou afim.

Na Justica de Primeiro Grau, é permitido o servigo voluntario diretamente com
Magistrados e em Varas Judiciais (...)" (grifo nosso);

c) foi esclarecido que o técnico de suporte em informética, ao receber solicitacées de
cadastro de usuéarios no SAJ devera sempre confirmar com a secretaria do foro se ja houve
encaminhamento do contrato ou termo de adesédo, ou se é servidor. Referido procedimento
auxiliard o chefe de secretaria a manter-se informado sobre novos servidores, estagiarios e
voluntarios das unidades e setores.

d) o chefe de secretaria infformou que esta em andamento no TJSC um processo
administrativo com pedido de criagdo de mais vagas de servidores para as varas das familias
(cdpias anexas — processo n. 551818-2014.0 - fls. 173-175). Foi deferido a distribuicdo de um
cargo de analista juridico para a Vara da Familia, Infancia e Juventude.
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CONTROLES OBRIGATORIOS

Controle Resultado
3.29 |Exercicio dos Juizes x |Existente Inexistente
Com rasuras X |Sem rasuras
x |Com termo de abertura Sem termo de abertura
X |Folhas numeradas Folhas ndo numeradas
X |Adequado Inadequado

Observagoes: foi verificado o livro n. 1, de exercicios dos juizes na diregéo do foro, com termo de
abertura datado de 17-10-1996. E um livro pautado/brochura e a numeragéo das folhas é impressa.
Constatou-se que as informagdes n&o estavam atualizadas. N&o ha livro de exercicio dos juizes nas
unidades da comarca. O chefe de secretaria foi orientado a manter os dados atualizados, inclusive
quanto as substituicdes na Dire¢do do Foro, e a providenciar um controle para registro do exercicio
dos juizes de cada vara.

Controle Resultado

3.30 |Escala de plantdo x |Existente Inexistente

Com rasuras Sem rasuras

Com termo de abertura Sem termo de abertura

X | X | X

Folhas numeradas Folhas ndo numeradas

Adequado X |lnadequado

Observagdes: o controle € efetuado em pasta "AZ"/classificatdria. Sdo arquivadas as portarias de
plantdo e os e-mails das consultas efetuadas aos juizes. A escala de plantdo é organizada
mensalmente. Além desta pasta, o chefe de secretaria informou que a escala de plantdo é
cadastrada regularmente no sitio da Corregedoria-Geral da Justica, bem como, os periodos de
plantdo e respectivas folgas sdo cadastrados no sistema de Recursos Humanos - acesso restrito.

Controle Resultado
3.31 |Visitas e correicbes de| x |Existente Inexistente
competéncia da diregdo do Com rasuras X |Sem rasuras
foro Com termo de abertura X |Sem termo de abertura
Folhas numeradas x |Folhas ndo numeradas
Adequado X |Inadequado

Observagdes: o chefe de secretaria do foro apresentou uma pasta "AZ"/classificatéria, nominada
"Pasta Fixa" na qual sdo arquivadas as atas de correi¢céo e inspecdo da Dire¢do do Foro nos oficios
extrajudiciais. Apresentou também, um livro pautado, n. 1, com termo de abertura datado de
30-8-1998, no qual ha uma ata de correig¢éo realizada pela Dire¢do do Foro na Secretaria do Foro. O
chefe de secretaria foi orientado a criar um controle para arquivar os relatérios das correigdes
realizadas por esta Corregedoria-Geral da Justica nos setores administrativos do foro.

Controle Resultado
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3.32

Posse, exercicio, lotagdo e
matricula de servidores e de
delegados

x |Existente Inexistente
Com rasuras X |Sem rasuras
X |Com termo de abertura Sem termo de
abertura
x |Folhas numeradas Folhas nao
numeradas
X |Adequado Inadequado

Observagdes: foi verificado o livro n. 3. Trata-se de um livro pautado/brochura e a numeragao
€ impressa nas folhas. O termo de abertura data de 7-4-2006.

Controle Resultado
3.33 |Frequéncia e pontualidade X |Existente Inexistente
Com rasuras X |Sem rasuras
Com termo de abertura X |Sem termo de abertura
Folhas numeradas X |Folhas ndo numeradas

Adequado

X

Inadequado

Observagdes: o controle é efetuado em pasta "AZ"/classificatoria. Foi conferida a de niumero 17, na
qual sdo arquivadas as fichas de frequéncia dos servidores que trabalham nas varas das familias,
bem como, os relatérios mensais impressos do controle de ponto dos servidores do Férum principal.
Esclareceu que o controle de ponto no prédio principal é digital e que, nas varas da familia, o rel6gio
ponto estragou e ndo houve conserto.

Controle

3.34

Sindicancias e processos
administrativos  disciplinares
instaurados na comarca

Resultado
x |Existente Inexistente
x |Com rasuras Sem rasuras
x |Com termo de abertura Sem termo de abertura
X |Folhas numeradas Folhas n&o numeradas
x |Adequado Inadequado

Observagdes: € um livro pautado/brochura, ndo numerado, com termo de abertura datado de
20-4-1983. O chefe de secretaria foi alertado e orientado quanto a ocorréncia de rasuras.

Controle Resultado
3.35 |Procedimento e processo| x |Existente Inexistente
administrativo disciplinar em| x |Com rasuras Sem rasuras
face de notarios e oficiais de| x [Com termo de abertura Sem termo de abertura
registro, em tramitacdo nal" , |Folhas numeradas Folhas ndo numeradas
comarca X |Adequado Inadequado
Observagdes: é utilizado o mesmo controle do item 3.34.
Controle Resultado
3.36 |Consulta e suscitacdo de| x |Existente Inexistente
duvidas oriundas de Com rasuras X |Sem rasuras
serventias extrajudiciais Com termo de abertura X |Sem termo de abertura
Folhas numeradas x |Folhas ndo numeradas

Adequado

X

Inadequado

Observagdes: € utilizada pasta "AZ"/classificatoria. Foi conferido o controle de numero 55.
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Controle Resultado
3.37 |Atos administrativos Existente Inexistente
expedidos pela direcdo do Com rasuras X |Sem rasuras
foro Com termo de abertura X |Sem termo de
abertura
Folhas numeradas x |Folhas ndo
numeradas
Adequado X |Inadequado
Observagdes: foi conferida a pasta "AZ"/classificatéria de n. 13.
Controle Resultado
3.38 |Armas e objetos apreendidos Existente Inexistente
Com rasuras X |Sem rasuras
Com termo de abertura X |Sem termo de abertura
Folhas numeradas x |Folhas ndo numeradas
Adequado X |Inadequado

Observagdes: Informou que além do cadastro efetuado no SAJ, mantém controle paralelo de armas
e bens apreendidos em planilha no excel. Apresentou 03 pastas AZ/classificatérias, uma organizada
por Vara e Ano, outra pasta para termos de entrega e a terceira, para os autos de destrui¢do.

Controle Resultado
3.39 |Patrimonio, financas e Existente Inexistente
servicos Com rasuras X |Sem rasuras
Com termo de abertura X |Sem termo de abertura
Folhas numeradas x |Folhas ndo numeradas
Adequado X |Inadequado

Observagdes: Foram conferidas 03 pastas "AZ"/classificatérias. A n. 09 do Controle Patrimonial, n.
19 na qual s&o arquivadas as Requisices de Compras e a n. 20, na qual sdo arquivadas as Notas
Fiscais. O chefe de secretaria informou que mantém o controle patrimonial atualizado no sistema
disponibilizado pelo TJSC.

foro

Controle Resultado
3.40 |Avisos de recebimentos ndo Existente X |Inexistente
devolvidos pela ECT Com rasuras Sem rasuras
Com termo de abertura Sem termo de abertura
Folhas numeradas Folhas ndo numeradas
Adequado Inadequado
Observagdes:
Controle Resultado
3.41 |Correspondéncias expedidas Existente Inexistente
e recebidas pela direcdo do Com rasuras X |Sem rasuras

Com termo de abertura

x

Sem termo de abertura

Folhas numeradas

Folhas ndo numeradas
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| | |Adequado | x |Inadequado

Observagdes: Foi verificada a pasta "AZ"/classificatoria n. 14 de correspondéncias expedidas.
Apresentou varias pastas "AZ" de correspondéncias recebidas, individuais por
origem/remetente (setor).

Controle Resultado
3.42 |Pastas individualizadas de| x |Existente Inexistente
informagdes dos servidores Com rasuras X |Sem rasuras
Com termo de abertura X |Sem termo de abertura
Folhas numeradas X |Folhas ndo numeradas
X |Adequado Inadequado

Observagdes: Foi efetuada verificagdo por amostragem em 03 pastas. Ressalta-se que para referido
controle ndo s&o exigidos termo de abertura e numeracgao de folhas.

Controle Resultado
3.43 |Pastas individualizadas de| x |Existente Inexistente
informagGes dos  notarios, Com rasuras X |Sem rasuras
registradores, juizes de paz e Com termo de abertura X__|Sem termo de abertura
demais serventuarios Folhas numeradas X |Folhas ndo numeradas
x |Adequado Inadequado

Observagdes: O chefe de secretaria apresentou pastas individualizadas por cartério. Foram
verificadas 03 pastas por amostragem. Ressalta-se que para referido controle ndo sdo exigidos
termo de abertura e numeragéo de folhas.

3.44 |Orientacdes:

Observar Orientagdo CGJ n. 48 e artigos, 118, 119 e 299 do CNCGJ.
Posteriormente ao dia da visita foram encaminhados por e-mail, modelos de termo de abertura e de
encerramento (fls. 188-193).
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4 INFORMAGOES DA DISTRIBUIGAO - Férum Principal

ENTREVISTA

Nome: Karina Brandl Silvestre

Cargo: técnico judiciario auxiliar

Matricula: 3.552

Observagdes: a servidora assumiu a fungdo de distribuidora em 20-9-2013.

ESTRUTURA FiSICA DO SETOR

4.1 O local é adequado a realizagdo dos trabalhos e ao atendimento ao publico? (espacgo
fisico e disposi¢do do mobiliario)

A sala da distribuicdo estd localizada no andar térreo, € uma sala ampla, com onze
postos de trabalho (imagens fls. 244-248).

A entrevistada entende que o espago fisico € pequeno para a quantidade de
servidores, ressaltando que ainda seriam necessarios mais servidores. Informou que ha uma
vaga em aberto de uma servidora que se aposentou em 28-7-2014, mas acredita que sera
suprida com brevidade, pois estdo chamando candidatos classificados no concurso.

4.2 O setor possui equipamentos de informatica adequados e em numero suficiente?

Sao onze postos de trabalho, com onze microcomputadores.

Ha dois microcomputadores mais antigos, de patriménio do TJSC e que séo utilizados
para distribuicdo dos titulos extrajudiciais.

Um microcomputador ja esta reservado para o servidor que ingressara pelo concurso.

Os demais sado todos utilizados pelo servidores, estagiarios e voluntario do setor
(voluntario irregular).

ESTRUTURA FUNCIONAL DO SETOR

4.3 O entrevistado é o distribuidor?
Sim.

4.4 Ha servidor capacitado que o substitua?

Informou que a Unica servidora capacitada Angela de Oliveira Missiaggia, estd com
processo de remogdo em andamento para a Comarca de ltapema e houve solicitagdo da
diregdo do foro para que permanega na comarca até dezembro do corrente ano. Frisou que
iniciou capacitagao do servidor Deyvid Sassaki Osajima, o qual participara do curso do SAJ/PG
5 juntamente com a distribuidora.

4.5 A quantidade de servidores do setor é condizente com as atividades desenvolvidas?
Trabalham no setor (fl. 126):

1) Karina Brandl Silvestre, técnico judiciario auxiliar/distribuidora, mat. 3.552;

2) Angela de Oliveira Missiaggia, técnico judiciario auxiliar, mat. 4.193, em processo de

remogao;

3) Deyvid Sassaki Osajima, técnico judiciario auxiliar, mat. 32.254;

4) Névia Philippi, analista juridico, mat. 4.143;

5) Wilson Lima de Oliveira, técnico judiciario auxiliar, mat. 26.650;
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6) Marcos Vinicius de Almeida e Souza, estagiario, mat. 34.232, estudante do curso de direito;
7) Rayssa Telles de Figueiredo, estagiario, mat. 38.475, estudante do curso de direito;
8) Lucas José Teixeira, funcionario contratado pelo 1° oficio de Balneario Camborid, trabalha na
distribuicdo dos titulos extrajudiciais. Ressaltou que sempre auxilia com os trabalhos da
distribuicao;
9) Camila Suelen de Almeida, funcionaria contratado pelo 2° oficio de Balneario Camboriu,
trabalha na distribuicdo dos titulos extrajudiciais. Ressaltou que sempre auxilia com os
trabalhos da distribuicéo;
10) Luana Brauwer, voluntaria, estudante do curso de direito. (situagdo a regularizar, pois ndo
ha previsao de voluntariado no setor)

Destacou que ha uma vaga em aberto da servidora que se aposentou recentemente e
a entrevistada entende que sdo necessarios mais servidores no setor para atender a demanda
de trabalho.

4.6 Ha necessidade de capacitagao para os servidores que atuam no setor?
Sim. Relacionados ao trabalho geral do setor de distribuigdo.

PROCEDIMENTOS

4.7 Os idosos, as gestantes e os portadores de necessidades especiais recebem
atendimento prioritario? (Lei n. 10.048/2000 e Lei n. 10.741/2003)
Sim, mas a situag@o nao ocorre com frequéncia.

4.8 Comprovada no processo a existéncia de parte ou interessado com idade igual ou
superior a sessenta anos ou portador de doencga grave, nos termos do art. 1.211-A do CPC,
coloca a tarja correspondente no SAJ? (Resolugdo n. 16/2013-TJ e Oficio-Circular n.
282/2013).

Informou que ja procedem a colocagéo de tarja no processo. Foi orientada quanto ao
teor da Resolugao n. 16/2013-TJ e Oficio-Circular n. 282/2013.

4.9 Efetua a consulta ao Cadastro Nacional de Advogados — CNA para verificar a
regularidade da inscrigdo do advogado, nos termos do art. 135 do CNCGJ?

N&o. Aduziu que também n&o recebem comunicados. Foi orientada sobre o artigo do
Cédigo de Normas.

410 Efetua a conferéncia e categorizagdo das pecas processuais no ato da distribuicdo, em
cumprimento ao paragrafo tnico do art. 216 do CNCGJ?

Informou que efetuam a conferéncia e que as etiquetas de idenficacdo de fase
processual sdo colocadas pelos cartérios (no dia da visita a comarca ainda trabalhava com o
SAJ/PG 3).

4.11 Efetua diariamente o cadastro de todas as petigdes (iniciais e intermediarias) e
documentos, com o devido encaminhamento ao cartério respectivo, nos termos do art. 125 do
CNCGJ? Em caso negativo, ha quantos dias de atraso no cadastramento?

Com relagdo aos processos fisicos e varas fisicas, afirmou que as peticbes
intermediarias sdo cadastradas no dia do protocolo e, no dia seguinte, sdo remetidas as
respectivas unidades; as peticbes iniciais s&o distribuidas no dia do protocolo e, com o prazo
meédio de quatro dias, sdo encaminhadas aos cartérios, observando-se os casos urgentes, que
s&o encaminhados no mesmo dia.

Com relagcdo aos processos eletronicos/virtuais da Vara Regional Bancaria das
Comarcas de ltapema, Camborii e Balneario Camboriu e da Vara de Execugdes Fiscais,
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afirmou que as petigdes intermediarias sdo distribuidas e cadastradas no mesmo dia e as
peticbes iniciais da Vara Bancaria sdo cadastradas e distribuidas no prazo de dois dias.
Informou que ha Execugdes Fiscais para cadastro desde dezembro de 2012.
Ressaltou ainda, que procuram manter o trabalho em dia, porém ha em atraso 1.250
peticdes iniciais de execugbes fiscais, datando a mais antiga de 13-12-2013 e 14 peticdes
iniciais das unidades bancarias.
No dia da visita verificou-se haver no fluxo de trabalho:
17 peti¢des intermediarias "ag. Cadastramento”, datando a mais antiga de 8-9-2014;
87 processos "a receber de outro foro";
05 peticdes iniciais "ag. Digitalizac&o", datando a mais antiga de 19-8-2014;
04 peticdes "ag. Distribuicao", datando a mais antiga de 8-8-2014;
128 processos para cumprimento na fila "Distribuicdo”. Destes, 18 sdo do subfluxo execugéo
fiscal, datando o mais antigo de 16-7-2012 e 110 do subfluxo Civel-Genérico (bancarias),
datando a mais antiga de 5-5-2014.
Ressalvou ainda, que ha aproximadamente 200 peticdes de competéncia do Juizado
Especial Civel para distribuir.
A entrevistada informou que tem um processo fisico em carga com a distribuigdo para
cumprimento e que sempre recebe cargas de processos nas quintas e sextas-feiras.
Foi observado que haviam algumas cargas pendentes de recebimento, e foi orientada
a verificar e a efetuar o recebimento das cargas no SAJ no mesmo dia em que séo recebidos
os processos fisicamente no setor.

412  Verifica diariamente a existéncia de peticdes transmitidas por meio eletrénico
(peticionamento eletrdnico, correio eletronico e malote digital), providenciando o seu
cadastramento?

Informou que verifica diariamente. Ressalvou que a servidora Névia auxilia no controle
e cadastro dos documentos recebidos pelo malote digital.

O protocolo unificado é efetuado todos os dias pelo servidor Deyvid e quando em
férias, pela servidora Névia.

413 No tocante ao cadastro de agdo em segredo de justiga, € observado o contido no art.
139 e paragrafo Unico do CNCGJ?

Informou que a determinagdo na comarca é contraria. Foi orientada quanto ao
determinado em referido artigo.

414  Observa no campo "complemento" a identificagdo do subscritor e o ndmero do
protocolo por ocasido do cadastramento de peti¢gbes intermediarias e outros documentos no
SAJ (peticbes fisicas)?

Sim.

415 Quando enviada peticdo via peticionamento eletrbnico para processo fisico, a
distribuicdo abstém-se de informar o numero do protocolo eletrénico no complemento do SAJ?

Sim. Afirmou que tem o devido cuidado e que cadastram no complemento "que se trata
de protocolo eletrénico”, bem como, a data e as iniciais do advogado que enviou.

416 Procede ao correto preenchimento de todos os campos no cadastro de partes e
advogados no SAJ (nome, endereco completo, estado civil, profissdo, CPF, carteira de
identidade, etc.) e utiliza o campo "Outros Nomes" quando da existéncia de apelido/alcunha?

Relatou que procuram preencher os cadastros o mais completo possivel e, inclusive,
quando pessoas comparecem no setor para solicitar certiddes e observam que estéo
cadastradas no SAJ, de imediato, complementam os cadastros.
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Falou que ndo cadastram endere¢o dos menores eis que s&o representados pelos pais.
Ressalta-se que o cadastro deve ser efetuado para todas as partes e sempre o mais completo
possivel, com todos os dados.

417  Procede a unificacdo de pessoas no cadastro de partes e advogados quando da
existéncia de diversos cadastramentos para a mesma parte? (art. 127 do CNCGJ)

Informou que, quando ha tempo, fazem a unificagdo e sempre ressalta para todos os
servidores para evitar cadastros novos quando identificada a mesma parte (no dia da visita a
comarca ainda utilizava o SAJ/PG 3).

418 Cadastra o endereco profissional e o nimero de inscrigdo na OAB dos advogados das
partes no registro dos processos? (arts. 126 e 127 do CNCGJ)

Sempre. Ressaltou que assumiu a fungdo de distribuidora ha quase um ano e desde
entdo procura corrigir e orientar os servidores a proceder o cadastro correto.

419 Arquiva em pasta préopria o pedido de certiddes, juntamente com a documentagéo
apresentada? (art. 157 do CNCGJ)

Os pedidos sdo preenchidos pelas servidoras terceirizadas/recepcionistas da central de
atendimento e informagdes. As impressdes das certiddes negativas também sao efetuadas pela
central e, até o més passado, a andlise das certiddes era efetuada pela distribuidora, porém
orientou as recepcionistas da central de atendimento e agora estas o fazem, mas afirmou que
as certiddes sempre sao conferidas pela distribuidora.

420 Utiliza o Sistema de Gestdo das Tabelas Processuais Unificadas do CNJ (Classes e
Assuntos de processos), em atendimento ao § 1° do art. 125 do CNCGJ e, em especial, para
atender ao Oficio-Circular n. 178/2011-CGJ? (cadastro da classe e assunto das demandas que
tém por objeto “tratamento-médico-hospitalar” e/ou “fornecimento de medicamentos”)

Cadastram conforme o pedido do processo. Foi orientada sobre o art. 125, § 1°, do
CNCGJ, bem como, foi orientada onde localizar e pesquisar os oficios-circulares no site da
Corregedoria-Geral da Justica.

4.21 Realiza o cadastro dos bens no SAJ, mesmo aqueles que ndo acompanham
fisicamente o procedimento, indicando com precisdo suas caracteristicas e localizagdo ou
depositario? (arts. 308 e 309 do CNCGJ)

Todos os dias um servidor fica responsavel por receber os bens apreendidos das
delegacias. A distribuidora confere e faz o recebimento. O servidor Deyvid é o responsavel
pelos cadastros, identificacdo e entrega para a secretaria do foro. Referidos procedimentos sao
efetuados diariamente e, somente se faltar tempo concluem no dia seguinte, sendo que ha um
cofre no setor para estes casos (imagens fls. 244 e 248).

422  Abstém-se de receber bens cujo teor do termo de apreensdo da delegacia ndo confere
com os bens apresentados no forum? (art. 308, § 2° do CNCGJ)

Informou que cumpre referido artigo, ressalvando que ha casos em que recebem
mediante a condi¢do do funcionario da delegacia apor observacdo de que estd entregando
objeto/bem com caracteristicas diferentes e escrever quais. Ressalvou ainda, que somente
descri¢des que ndo interfiram na identificacdo do objeto e que ndo sejam diferengas "gritantes”
sdo aceitas. Foi alertada sobre o teor do artigo do Cédigo de Normas.

4.23 Verifica a existéncia de registro do mesmo fato delituoso que envolve as mesmas
partes por outro documento — comunicagao de flagrante ou termo circunstanciado, por ocasiao
do cadastro de caderno investigatério, especialmente auto de prisdo em flagrante e inquérito
policial (Orientagdo n. 32 da CGJ/SC)?
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Sim, é observado. Informou que a duplicidade de cadastros ocorria com frequéncia,
mas atualmente tomam os cuidados necessarios.

4.24  Realiza a distribui¢éo de titulos do extrajudicial?

Sim. Ha dois funcionarios dos cartérios extrajudiciais responsaveis por todo o trabalho.
Informou ainda que os oficios extrajudiciais efetuaram pedido para retirar a distribuicdo dos
titulos do férum, mas nao soube informar o andamento de tal pedido.

4.25 Imprime os relatorios de carga por ocasido da remessa de peti¢cdes intermediarias e/ou
processos aos cartorios?

Imprimem somente relatorios de carga das peti¢cdes intermediarias. Esclareceu porém,
que em raz&o da grande quantidade de peti¢cdes, para os juizados especiais sdo impressos 0s
relatérios de carga das peti¢cdes intermediarias e das petigdes iniciais.

426 Quando a distribuicdo recebe o e-mail de comunicagédo de cadastro de documento no
protocolo unificado apenas gera a pendéncia no SAJ no processo destinatario, observando que
€ desnecessaria a impressé&o e a protocolizacdo deste documento, nos termos do art. 150, § 4°
do CNCGJ ?

Informou que imprimem, cadastram e encaminham para a unidade. Foi orientada sobre
o artigo 150, § 4 do Codigo de Normas.

4.27 Langa informacdo no processo quando observada a divergéncia no pagamento das
despesas processuais e das custas iniciais? (art. 137 do CNCGJ)
Sim.

4.28  Observa a distribuicdo por sorteio e/ou competéncia dos expedientes recebidos durante
o plantao?

Tem o cuidado. Se for por sorteio deixa por sorteio, mas quando é vara privativa, faz
por competéncia.

429 Recebe peticdes de processos que estdo em grau de recurso? (Circular CGJ n.
35/2008)
Nao. Afirmou que recebe somente para protocolo unificado.

4.30 Observa a vedagdo para o recebimento de valores em moeda nacional vinculados a
procedimentos policiais, nos termos do art. 309 do CNCGJ?

Informou que ndo recebem valores e que as delegacias sempre solicitam as guias para
deposito.

4.31 Confere diariamente as filas do SAJ5? Quais filas sdo conferidas?

Confere somente as filas de iniciais e intermediarias diariamente. Ressalva-se
novamente, que quando da visita correicional o SAJ/PG 5 somente havia sido implantando para
algumas varas. Vide item 4.11.

Endereco: Rua Alvaro Mullen da Silveira, 208, 10° Andar - Torre I - Tribunal de Justi¢a, Centro - CEP 88020-901, Fone: (48)
3287-2762, Florian6polis-SC - E-mail: cgj@tjsc.jus.br

Este documento é cépia do original assinado digitalmente por DEBORA ZITTA BELATTO e MARIA PAULA KERN. Para conferir o original, acesse o site http://www.tjsc.jus.br/portal, informe o processo 0012022-08.2014.8.24.0600 e o cédigo 8467C.



ESTADO DE SANTA CATARINA

Corregedoria-Geral da Justica

4.32 Observagbes:

No dia da visita (9-9-2014) a distribuidora efetuou varios questionamentos relacionados
a procedimentos da distribuicdo e relatou que a 12 Vara Criminal tem exigido alguns
procedimentos diferenciados. Foi orientada quanto aos procedimentos corretos da distribuicdo
e, com relagdo, a exigéncia de procedimento diferenciado pela 12 Vara Criminal, foi orientada a
conversar com a dire¢do do foro, juntamente com os demais juizes das outras unidades, a fim
de adotarem procedimento padréo.

Com relagdo ao recebimento de cartas precatérias sem o pagamento de custas e
despesas, foi orientada acerca da leitura do artigo 140, paragrafo unico, do CNCGJ.

Ainda, no dia da visita, a distribuidora foi orientada quanto ao correto cadastramento de
armas e bens apreendidos, situagéo e localizagdo no SAJ/PG 5, bem como, quanto a aposi¢céo
de etiqueta que identifique os processos em referidos objetos. Também foi orientada a imprimir
03 vias da ficha cadastral dos bens (uma para o processo, uma para o controle obrigatério dos
cartérios e outra para o controle obrigatério da secretaria do foro).

Foi orientada também, acerca da necessidade e importancia da leitura da Orientagao n.
30 da CGJ, do Manual de Gestédo de Bens Apreendidos do CNJ, da Resolugéo n. 063/08-CNJ e
do Oficio Circular n. 448/2013-CGJ (cadastro dos bens no SNBA).

INFORMAGOES DA DISTRIBUIGAO — Férum das Varas das Familias.

No dia 11-9-2014 foi realizada visita ao prédio das Varas da Familia, com entrevista dos
servidores que trabalham na distribuicdo desta unidade, esclarecendo que a
Distribuidora nomeadal/responsavel é a servidora Karina Brandl Silvestre, que trabalha
no Férum principal.

ENTREVISTA

Nome: Priscila Pessoa Vojciekovski
Cargo: técnico judiciario auxiliar
Matricula: 7.394

Observagdes: a servidora assumiu o cargo de TJA em 26-5-1997. Esta trabalhando na
distribuicdo do Foro das Varas de Familia desde agosto de 2013 e trabalhou na distribuigcdo do
foro principal no periodo entre novembro de 1997 e julho ou agosto de 2013. Esclareceu que no
prédio principal era a distribuidora nomeada na fungéo.

ESTRUTURA FiSICA DO SETOR

4.33 O local € adequado a realizagao dos trabalhos e ao atendimento ao publico? (espago
fisico e disposi¢do do mobiliario)

Sim. A sala da distribuicdo esta localizada no primeiro andar, com trés postos de
trabalho. A entrevistada ressaltou que, para a quantidade atual de servidores do setor, o
espaco fisico é suficiente (imagens fls. 249-250).

4.34 O setor possui equipamentos de informatica adequados e em numero suficiente?
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Sao trés postos de trabalho, trés microcomputadores e uma impressora multifuncional.

A época da visita, a previsao era de que os microcomputadores seriam substituidos em
razdo da implantagdo do SAJ/PG 5.

A servidora informou que todas as fotocopias sdo efetuadas neste setor. Os cartérios
sempre encaminham um servidor para fazer as coOpias na maquina da distribuicdo, pois a
distribuicao faz o controle no sistema tarifador.

ESTRUTURA FUNCIONAL DO SETOR

4.35 O entrevistado ¢ o distribuidor?

Nao ha fungao de distribuidor nas unidades da familia, mas a servidora é a responsavel
pelas atividades do setor. Ressaltou que atende pelo protocolo, com todas as atribuigbes e
fungdes de um distribuidor, além de na pratica atender pela secretaria do foro e também pela
central de mandados.

4.36  Ha servidor capacitado que o substitua?

Nao ha servidor capacitado. Quem sempre substitui € a servidora da central de
mandados do foro principal, Marili. Afirmou que dois dias ndo séo suficientes para repassar
capacitacao que atenda toda a demanda.

Destacou que a servidora Marizete auxilia muito bem com os trabalhos do setor, mas
entende que referida servidora sozinha ndo daria conta de uma substituicdo. Ressaltou também
que esta se adaptou bem no setor, seu horéario de trabalho é das 12h as 17h15, em raz&o de
ter restricdo médica por acidente que prejudicou um brago e ndo pode digitar por muito tempo.

Ha um voluntario no setor, Junior Feldaus, que trabalha todos os dias, das 13h as
17h15. Ressaltou que o trabalho deste voluntario € de grande valia para o setor e que ele quer
continuar trabalhando pois tem interesse em aprender. No dia da visita foi esclarecido para a
servidora que essa situagéo & irregular e ndo existe previsdo de vagas de voluntérios para o
setor.

4.37 A quantidade de servidores do setor é condizente com as atividades desenvolvidas?
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Trabalham no setor (fl. 126):

1) Priscila Pessoa Vojciekovski, técnico judiciario auxiliar, mat. 7.394, responsavel pela
distribuigao/protocolo, secretaria do foro e central de mandados;

2) Marizete Lucia Maganeiro, técnico judiciario auxiliar, mat. 3.439;

3) Junior Feldaus, voluntario (irregular), estudante do curso de Direito.

Frisou que nas unidades da Familia os setores administrativos (distribuicdo, secretaria
do foro, central de mandados, contadoria) ndo sdo oficializados, o que ha é um protocolo,
porém a entrevistada executa todos os trabalhos de distribui¢do, secretaria do foro, central de
mandados e central de fotocopias e expedi¢do. Na Portaria n. 247/2013-DF (fl. 160) constam os
servidores que foram relotados para as unidades da Familia.

Esclareceu que recebe as correspondéncias e o servidor do setor de expedicdo do
féorum principal Valdair Giusti comparece trés dias na semana para realizar os trabalhos.
Repassa também, para referido servidor, a leitura da fotocopiadora para que este efetue o
cadastro no sistema tarifador.

A entrevistada realiza também o controle de materiais da secretaria e tem o auxilio da
servidora Leila, no controle dos materiais de limpeza.

Informou que a quantidade de servidores, somando o voluntario irregular, atendem a
demanda de trabalho. Porém, ressalva que a servidora Marizete tem restricées de trabalho, e a
distribuidora sozinha ndo daria conta do servigo. Seriam necessarios mais dois TJAs e um
estagiario regular para realizar os trabalhos do setor.

4.38 Ha necessidade de capacitagéo para os servidores que atuam no setor?

Frisou que a servidora Marizete tem 25 anos de trabalho no judiciario, ja trabalhou em
varios setores e trabalha muito bem nas atividades da secretaria do foro, mas na distribui¢édo e
cadastro, torna-se mais dificil. Acredita que seria melhor ela ficar responsavel mais pela parte
da secretaria e talvez distribuicdo de mandados.

PROCEDIMENTOS

439 Os idosos, as gestantes e os portadores de necessidades especiais recebem
atendimento prioritario? (Lei n. 10.048/2000 e Lei n. 10.741/2003)

Sim, é observado, mas informou que nédo é frequente ocorrer a situagdo. Afirmou que
na distribuicdo de processos é observado.

440 Comprovada no processo a existéncia de parte ou interessado com idade igual ou
superior a sessenta anos ou portador de doencga grave, nos termos do art. 1.211-A do CPC,
coloca a tarja correspondente no SAJ? (Resolugdo n. 16/2013-TJ e Oficio-Circular n.
282/2013).

Informou que ja procedem a colocagéo de tarja no processo. Foi orientada quanto ao
teor da Resolugao n. 16/2013-TJ e Oficio-Circular n. 282/2013.

4.41 Efetua a consulta ao Cadastro Nacional de Advogados — CNA para verificar a
regularidade da inscrigdo do advogado, nos termos do art. 135 do CNCGJ?

Nao. E afirmou que desde que esta trabalhando no setor nunca receberam informagdes
de que o advogado esta suspenso. Foi orientada sobre o artigo do CNCGJ.

Sugeriu que o sistema informasse quanto a suspenséo de advogados.
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442  Efetua a conferéncia e categorizagdo das pecas processuais no ato da distribuicdo, em
cumprimento ao paragrafo tnico do art. 216 do CNCGJ?

Informou que efetua a conferéncia e analisa toda a inicial. No dia da visita as unidades
da Familia ainda trabalhavam com o SAJ/PG3 e as etiquetas de identificagcdo de fase
processual s&o colocadas pela distribuigao.

443  Efetua diariamente o cadastro de todas as petigbes (iniciais e intermediarias) e
documentos, com o devido encaminhamento ao cartério respectivo, nos termos do art. 125 do
CNCGJ? Em caso negativo, ha quantos dias de atraso no cadastramento?

Somente trabalham com processos fisicos (informacéo da data da visita presencial).

O cadastro das petigdes iniciais esta em dia, e afirmou que, no maximo, sao
cadastradas e encaminhadas aos cartérios no dia seguinte. Habitualmente encaminham as
peticdes iniciais e intermediarias no final do expediente.

Acrescentou que recebem processos para cumprir despachos, redistribuir, cadastrar
novas partes e procuram cumprir no dia do recebimento. No dia da visita ndo havia nenhum
processo no setor.

A remessa e recebimento de processos e peti¢cdes sdo efetuadas pelo SAJ.

Informou que recebem, aproximadamente, vinte iniciais e cerca de oitenta peticdes
intermediarias diariamente.

444  Verifica diariamente a existéncia de peticdes transmitidas por meio eletrénico
(peticionamento eletrdnico, correio eletronico e malote digital), providenciando o seu
cadastramento?

Informou que sim. Esclareceu que o malote digital € recebido pela distribuicdo do foro
principal e, apbs encaminham por e-mail para a distribuicdo das unidades de Familia.

Ha pouco uso do protocolo unificado, aproximadamente cinco por semana.

445 No tocante ao cadastro de agdo em segredo de justiga, € observado o contido no art.
139 e paragrafo Unico do CNCGJ?

Esclareceu que para a distribuicdo de processos e peticdes as varas da familia o fleg
"segredo de justica" j& vem selecionado.

446  Observa no campo "complemento" a identificagdo do subscritor e o ndmero do
protocolo por ocasido do cadastramento de petigbes intermediarias e outros documentos no
SAJ (peticbes fisicas)?

Sim. Informou que sempre preenchem o complemento ao cadastrar as peti¢cdes
recebidas fisicamente.

447 Quando enviada peticdo via peticionamento eletrbnico para processo fisico, a
distribuicdo abstém-se de informar o numero do protocolo eletrénico no complemento do SAJ?

Sim. Afirmou que tem o devido cuidado e que cadastram no complemento "que se trata
de protocolo eletrénico”, bem como, a data e as iniciais do advogado que enviou.

448 Procede ao correto preenchimento de todos os campos no cadastro de partes e
advogados no SAJ (nome, endereco completo, estado civil, profissdo, CPF, carteira de
identidade, etc.) e utiliza o campo "Outros Nomes" quando da existéncia de apelido/alcunha?

Informou que procuram efetuar o cadastro o mais completo possivel. Porém, ressaltou
que que nao cadastram enderegco dos menores eis que s&o representados pelos pais e, assim,
preenchem somente o endere¢co no cadastro dos pais e representantes. Foi orientada que o
cadastro deve ser completo para todas as partes.
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449 Procede a unificacdo de pessoas no cadastro de partes e advogados quando da
existéncia de diversos cadastramentos para a mesma parte? (art. 127 do CNCGJ)

Afirmou que nao tem efetuado, eis que a atividade demanda muito tempo. Foi orientada
quanto ao cumprimento do determinado no artigo do cédigo de normas.

450 Cadastra o endereco profissional e o numero de inscrigdo na OAB dos advogados das
partes no registro dos processos? (arts. 126 e 127 do CNCGJ)

Sim. Ressaltou que tem procurado corrigir e orientar para que os cadastros sejam
corretos. Sempre efetua a conferéncias nos cadastro efetuados pelos demais servidores antes
de encaminhar para o cartério.

4.51 Arquiva em pasta propria o pedido de certiddes, juntamente com a documentagéo
apresentada? (art. 157 do CNCGJ)

Ndo emitem certidbes no setor. Esclareceu que as certiddes sdo emitidas na
distribuicao do férum principal.

452 Utiliza o Sistema de Gestdo das Tabelas Processuais Unificadas do CNJ (Classes e
Assuntos de processos), em atendimento ao § 1° do art. 125 do CNCGJ e, em especial, para
atender ao Oficio-Circular n. 178/2011-CGJ? (cadastro da classe e assunto das demandas que
tém por objeto “tratamento-médico-hospitalar” e/ou “fornecimento de medicamentos”)

Sim. Afirmou que sempre cadastram com o assunto mais especifico possivel.

453 Realiza o cadastro dos bens no SAJ, mesmo aqueles que ndo acompanham
fisicamente o procedimento, indicando com precisdo suas caracteristicas e localizagdo ou
depositario? (arts. 308 e 309 do CNCGJ)

Afirmou que efetua o cadastro de todas as apreensdes, com excegdo dos bens
entregues/devolvidos as partes. Ressaltou que os demais bens e armas, inclusive os que nio
sdo entregues no foro, sdo cadastrados no SAJ. Tem o cuidado de preencher corretamente a
localizag&o e situagédo dos bens.

Adota o seguinte procedimento: recebe o bem, cadastra-o e, no mesmo dia, encaminha-
0 para os cartérios; ndo permanece com os bens e armas no setor.

Informou que imprime as etiquetas para identificagdo dos bens. Foi orientada a imprimir
trés vias do cadastro (cartério, processo e secretaria do foro).

Foi orientada também, a manter livro de armas e bens para a secretaria do foro.

Como néo existe secretaria de foro na unidade das varas da familia, e consoante os
artigos 308, § 4° e 310 do Cadigo de Normas da Corregedoria-Geral da Justiga, o chefe de
secretaria foi alertado que a guarda dos bens apreendidos e que se encontram neste prédio é
de responsabilidade da secretaria do foro.

454  Abstém-se de receber bens cujo teor do termo de apreensdo da delegacia ndo confere
com os bens apresentados no forum? (art. 308, § 2° do CNCGJ)
Informou que cumpre referido artigo e que nunca recebe.

455 Verifica a existéncia de registro do mesmo fato delituoso que envolve as mesmas
partes por outro documento — comunicagao de flagrante ou termo circunstanciado, por ocasiao
do cadastro de caderno investigatério, especialmente auto de prisdo em flagrante e inquérito
policial (Orientagdo n. 32 da CGJ/SC)?

Sim, é observado. Informou que ja ocorreram situa¢des de duplicidade cadastral, mas
tem observado a orientacdo e tentam evitar a reiteragéo.

456  Realiza a distribui¢éo de titulos do extrajudicial?
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A distribuicdo de titulos do extrajudicial é realizada pela distribuicdo do prédio principal.

4.57  Imprime os relatorios de carga por ocasido da remessa de peti¢cdes intermediarias e/ou
processos aos cartorios?

Imprimem os relatérios de carga de peti¢cdes iniciais, de peti¢bes intermediarias e de
processos, a fim de facilitar a conferéncia dos cartérios.

Foi orientada a ndo imprimir, porém informou que, considerando o nimero de peticdes
intermediarias é grande, para estas, até a implantagcdo do SAJ/PG 5, continuara a imprimir.

458 Quando a distribuicdo recebe o e-mail de comunicagédo de cadastro de documento no
protocolo unificado apenas gera a pendéncia no SAJ no processo destinatario, observando que
€ desnecessaria a impresséo e a protocolizacdo deste documento, nos termos do art. 150, § 4°
do CNCGJ ?

Informou que imprimem e entregam aos cartérios. Esclareceu que ndo imprimem
quando se ftrata de peticdo inicial. Foi orientada sobre o artigo 150, § 4° do Codigo de normas.
Orientada a solicitar ao TSI que a habilite no sistema ao cadastro de pendéncias e prazos.

459 Langa informacdo no processo quando observada a divergéncia no pagamento das
despesas processuais e das custas iniciais? (art. 137 do CNCGJ)

Confere o valor da causa com o valor que foi pago na GRJ, e, sempre que necessario,
certifica e encaminha os autos ao magistrado.

4.60 Observa a distribuicdo por sorteio e/ou competéncia dos expedientes recebidos durante
o plantao?

Tem o cuidado. Se for por sorteio deixa por sorteio, mas quando é vara privativa, faz
por competéncia.

4.61 Recebe peticbes de processos que estdo em grau de recurso? (Circular CGJ n.
35/2008)

Sim. Afirmou que acontece muito e encaminham para o cartério. Foi orientada a nao
receber, conforme determina a circular CGJ n. 35/2008.

Na oportunidade, também foi orientada na realizagdo de pesquisas no site da CGJ,
orientac¢des, codigo de normas e indice de provimentos e circulares.

462 Observa a vedagdo para o recebimento de valores em moeda nacional vinculados a
procedimentos policiais, nos termos do art. 309 do CNCGJ?

Informou que nao recebem valores. E que as delegacias solicitam as guias e ja efetuam
o depdsito. Apos, juntam aos autos o comprovante de pagamento.

4.63 Confere diariamente as filas do SAJ5? Quais filas sdo conferidas?
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No dia da visita o0 SAJ/PG 5 ainda nao havia sido implantado na comarca.

4.64 Observagoes:

No dia da visita a servidora recebeu orientagbes e, posteriormente, foram repassadas
orientacdes sobre os termos de abertura e encerramento dos controles obrigatorios da
secretaria do foro e emissdo do relatério dos mandados com prazos vencidos ha mais de 30
dias, conforme e-mail de fls. 188-193.

Com relacdo as demais atividades que realiza, informou que recebe os malotes nas
segundas, quartas e sextas-feiras. O correio entrega as correspondéncias todos os dias. O
servidor Valdair trabalha na expedicdo do férum principal e recebe e encaminha os AR's nas
segundas, quartas e sextas-feiras nas varas da familia.

O controle de fotocédpias é realizado pela servidora, que faz a leitura dos dados da
impressora e informa ao servidor Valdair, que efetua o cadastro no sistema tarifador.

Ressaltou que também efetua a distribuicdo e carga de mandados para os oficiais da
infancia e juventude.

Frisou a necessidade de criacdo de estrutura de apoio administrativo, eis que a
quantidade de servidores atual nas unidades néo é suficiente para o bom andamento dos feitos,
viabilizando assim a possibilidade de contratagdo de estagiarios para os setores, regularizando,
assim, a situacdo dos voluntarios irregulares

Afirmou que, nas unidades da familia, ha um 6étimo clima organizacional, e elogiou o
trabalho da servidora Leila Nunes, agente de servigos gerais, matricula 6.593. Disse que é
auxiliada por ela no controle dos materiais de limpeza. Disse que o juiz mandou fazer e liberou
uma sala para a lavanderia e a servidora Leila comprou tanque, vassouras, varais, tudo com
dinheiro préprio, inclusive mandou pintar a sala. Que referida servidora faz o café, distribui
agua, e coordena as servidoras terceirizadas na limpeza.

A distribuidora faz o controle de materiais de expediente e funcional. E informou que o
controle de ponto é manual.

Ainda, no dia da visita, a distribuidora foi orientada quanto ao correto cadastramento de
armas e bens apreendidos, situagéo e localizagdo no SAJ/PG 5, bem como, quanto a aposi¢céo
de etiqueta que identifique os processos em referidos objetos. Também foi orientada a imprimir
03 vias da ficha cadastral dos bens (uma para o processo, uma para o controle obrigatério dos
cartorios e outra para o controle obrigatério da secretaria do foro).

Foi orientada também, acerca da necessidade e importancia da leitura da Orientagéo n.
30 da CGJ, do Manual de Gestédo de Bens Apreendidos do CNJ, da Resolugéo n. 063/08-CNJ e
do Oficio Circular n. 448/2013-CGJ (cadastro dos bens no SNBA).
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5 INFORMAGOES DA CONTADORIA

ENTREVISTA

Nome: Fabio Bittencourt Garcia

Cargo: contador judicial substituto.

A contadoria da comarca de Balneario Camboriu € privatizada, trata-se de setor néo oficial.

O funcionario assumiu a fung&o de contador no ano 1981.

ESTRUTURA FiSICA DO SETOR

5.1 O local é adequado a realizagdo dos trabalhos e ao atendimento ao publico (espago
fisico e disposi¢éo do mobiliario)? ]

A sala esta localizada no andar térreo do prédio do férum. E ampla, com seis postos de
trabalho e cinco microcomputadores. O local é adequado para os trabalhos e atendimento ao
publico (imagens fls. 251-252). Os moveis s&o disponibilizados pelo Tribunal de Justiga.

52 O setor possui equipamentos de informatica adequados e em numero suficiente?
Os equipamentos s&o vinculados ao setor da contadoria. Sdo em numero suficiente e
adequados as necessidades, inclusive, ja adequados para a implantagdo do SAJ/PGS5.

ESTRUTURA FUNCIONAL DO SETOR

5.3 O entrevistado é o contador?
Nao é o contador oficial, esta substituindo o titular.

54 Ha servidor capacitado que o substitua?
Sim, ha servidores capacitados no setor e informou que é quem sempre substitui o
titular e trabalha no setor ha 32 anos.

55 A quantidade de servidores do setor é condizente com as atividades desenvolvidas?
O entrevistado informou que a quantidade atual de servidores no setor atende a
demanda de trabalho.
Trabalham no setor (fl. 126):
1) El6i Garcia Neto, contador judicial — ndo oficial;
2) Fabio Bittencourt Garcia, contador judicial — n&o oficial;
3) Maria Gentile Testoni;
4) Ariane Maiara Soares;
5) Gabriela Fernanda Medeiros;
6) Jessica Botelhas Lissaraca (em licenga gestacao);
Informou ainda que nos préximos dias, mais uma servidora iniciaria os trabalhos, e
seria capacitada com a finalidade de manter o nimero de servidores quando das férias dos
demais.

5.6 Ha necessidade de capacitagao para os servidores que atuam no setor?
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Todos os servidores entendem o trabalho e todos trabalham tranquilamente com o
sistema atual. Informou que ndo receberdo treinamento para a implantagdo do SAJ/PG5, eis
que receberam capacitagdo quando da implantagao do sistema para as execug¢des fiscais.

5.7 As remessas e o0s recebimentos de carga de processos sao feitas por meio do SAJ?

Informou que os cartérios sempre fazem carga dos processos pelo SAJ, e estes sédo
recebidos. Porém, esporadicamente os gabinetes solicitam realizacdo de célculos, analise de
pericias e explicagdo, ou mesmo em face de alguma situagcdo em audiéncia, e estes processos
ndo sdo remetidos pelo SAJ. Nessas situacdes, os servidores trazem e ja levam de volta, e os
autos ndo permanecem no setor.

No dia da visita, observou-se que havia uma pilha de processos no setor que chegaram
na sexta-feira, dia 5-9-2014, e ainda ndo haviam sido recebidos no SAJ. Foi orientado a receber
as cargas no mesmo dia em que os processos sao encaminhados ao setor, bem como, a evitar
o recebimento de processos sem carga no sistema.

As cargas para devolugdo de processos aos cartorios sdo efetuadas todos os dias
apos as 17h.

Esclareceu também que duas servidoras tem a atribuicdo de efetuar a triagem quando
do recebimento dos processos.

5.8 E observado e contabilizado pelo servidor, na conta de custas, o nimero de cépias
impressas por ocasido do recebimento do peticionamento eletrénico? (Oficio-Circular 245/2011)

Sim, é observado. Esclareceu que no calculo de custas finais incluem todas as
fotocdpias que foram tiradas no tramite do processo, e no das iniciais incluem as copias de
protocolo eletrbnico.

5.9 Realiza a juntada/liberagdo do relatério da conta judicial no autos para acesso das
partes e oficial de justica?
Sim. Tanto nos processos fisicos quanto nos processos eletrénicos.

5.10  Cumpre o prazo de 5 (cinco) dias para a elaboragdo dos calculos de custas e despesas
processuais, bem como dos calculos processuais? (art. 173 do CNCGJ)

Procuram atender o determinado em referido artigo. Para exemplificar, informou que na
sexta-feira, dia 5-9-2014, receberam aproximadamente 300 processos para calculo de custas
finais e calculos processuais e, nem sempre conseguem cumprir todos no prazo determinado,
alguns processos com calculos mais complexos, por vezes ficam mais tempo no setor.
Ressalvou também, que geralmente os processos sdo encaminhados uma vez por semana,
com excecao do Juizado Especial que encaminha cargas de processos todos os dias.

5.11 Observa a ordem cronolégica na chegada de processos para a elaboragédo da conta de
custas e calculos processuais?
Sim. Salvo os processos urgentes ou processos mais complexos ou envolvendo idoso.

5.12  No momento, quantos processos se encontram em carga com a Contadoria e qual o
processo mais antigo que aguarda andamento?

No dia da visita, em 9-9-2014, verificou-se que haviam no setor, aproximadamente, 120
processos para cumprimento, datando o mais antigo de 22-8-2014.

Verificado o fluxo de trabalho dos processos eletronicos, haviam na fila "contadoria” 40
processos, datando o mais antigo de 5-9-2014.

5.13  Disponibiliza copia impressa do Regimento de Custas e da tabela de diligéncias, para
acesso aos interessados? (arts. 51 e 52 do Regimento de Custas e Emolumentos do Estado de
Santa Catarina)
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Sim. Quando solicitado é disponibilizado ou ainda orienta a consulta no site da
Corregedoria-Geral da Justica. Ressaltou que a maioria, dentre partes e advogados, realiza
consultas pelo site.

5.14  Utiliza o Manual do Contador, disponivel no site da CGJ, na execugdo das atividades
diarias?
Afirmou que utiliza com bastante frequéncia, e que este auxilia muito nos trabalhos.

5.15 Observa o disposto no art. 171 do CNCGJ quando solicitada a elaboragéo de célculos
extrajudiciais ou de liquidagédo de sentenga?

Sim, afirmou que tem conhecimento do disposto em referido artigo e é observado pelo
setor.

INFORMAGOES DA CONTADORIA - Férum das Varas das Familias.

No dia 10-9-2014 foi realizada visita ao prédio das Varas da Familia, com entrevista do
servidor que trabalha na contadoria de referidas unidades, esclarecendo que a
contadoria é privatizada e o contador responsavel é El6i Garcia Neto, contador judicial —
nao oficial, que trabalha no férum principal.

ENTREVISTA
Nome: Denis Eduardo Testoni do Carmo

Cargo: contrato pelo cartério da contadoria
O funcionario foi contratado para trabalhar no setor em abril de 2004.

ESTRUTURA FiSICA DO SETOR

5.16 O local é adequado a realizagédo dos trabalhos e ao atendimento ao publico (espago
fisico e disposi¢do do mobiliario)?

Sim. A sala esta localizada no primeiro andar do prédio. E uma sala pequena com dois
postos de trabalho e dois microcomputadores. O local é adequado para os trabalhos, porém
nao ha balcéo de atendimento.

Ressaltou que um dos postos de trabalho é de um estagiario do cartério. A sala fica ao
lado/junto do cartério da Vara da Familia, Orfaos e Sucessdes (imagem fl. 253).

5.17 O setor possui equipamentos de informatica adequados e em nimero suficiente?

Ha um microcomputador e é particular. E adequado aos trabalhos e necessidades do
setor, inclusive para utilizagdo com o SAJ/PG 5.
ESTRUTURA FUNCIONAL DO SETOR

5.18 O entrevistado € o contador?
N&o. E funcionario contratado pela contadoria.

5.19  Ha servidor capacitado que o substitua?
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Sim. Costuma ser substituido por outros servidores contratados pela contadoria (Maria
Gentile Testoni, Ariane ou Fabio). Ressalvou, porém, que dificlmente sai em férias, sempre
utiliza o periodo do recesso forense.

5.20 A quantidade de servidores do setor € condizente com as atividades desenvolvidas?
E o unico funcionario da contadoria nas Varas da Familia (fl. 126):
1) Denis Eduardo Testoni do Carmo, trabalha nas varas da familia.

5.21 Ha necessidade de capacitagao para os servidores que atuam no setor?
N&o. Ja recebeu treinamento quanto ao SAJ/PG 5 quando da implantagdo na Vara
Bancaria.

5.22  Asremessas e 0s recebimentos de carga de processos sao feitas por meio do SAJ?

A remessa e o recebimento de cargas de processos é efetuada diariamente.
Geralmente devolve os processos no mesmo dia do recebimento

No dia da visita, em 11-9-2014, haviam no setor 10 processos criminais e 10
execuc¢des de prestacéo alimenticia.

Informou que retira processos na contadoria do outro prédio para ajudar, e que, na
maioria das vezes, sd0 processos criminais, execugdes fiscais e cartas precatorias. Esclareceu
que costuma retirar entre 10 e 20 processos e, apds concluidos os trabalhos, devolve ao setor

do férum principal.

523 E observado e contabilizado pelo servidor, na conta de custas, o nimero de copias
impressas por ocasido do recebimento do peticionamento eletrénico? (Oficio-Circular 245/2011)

Sim, informou que é observado. Nas custas finais incluem no calculo todas as
fotocdpias que foram efetuadas no trAdmite do processo. E na inicial, incluem as coépias de
protocolo eletrbnico.

5.24  Realiza a juntadal/liberagdo do relatério da conta judicial no autos para acesso das
partes e oficial de justica?
Informou que junta o relatério resumido. Foi orientado a juntar o relatério completo.

5.25 Cumpre o prazo de 5 (cinco) dias para a elaboragao dos calculos de custas e despesas
processuais, bem como dos calculos processuais? (art. 173 do CNCGJ)

Procuram atender o determinado em referido artigo e frisou que, geralmente, cumpre
os processos no mesmo dia do recebimento. Afirmou que os calculos das agdes de alimentos
sdo bastante simples e ndo costumam apresentar complexidade.

5.26  Observa a ordem cronoldgica na chegada de processos para a elaboracdo da conta de
custas e calculos processuais?
Sim. Reafirmou que ndo ocorre acimulo de processos no setor.

5.27  No momento, quantos processos se encontram em carga com a Contadoria e qual o
processo mais antigo que aguarda andamento?
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Vide item 5.22. No dia da visita, em 11-9-2014, haviam no setor 10 processos criminais
e 10 execugbes de prestacao alimenticia.

Observou-se que os cartérios ndo colocam carimbo de remessa nos processos. Foi
orientado a solicitar que os cartérios passem a colocar carimbo de remessa e preenchimento
da data em que for efetuada a carga.

5.28 Disponibiliza copia impressa do Regimento de Custas e da tabela de diligéncias, para
acesso aos interessados? (arts. 51 e 52 do Regimento de Custas e Emolumentos do Estado de
Santa Catarina)

Nunca aconteceu de ser solicitado pelas partes. Mas possui cdpias caso necessario ou
orienta 0 acesso pelo site.

5.29  Utiliza o Manual do Contador, disponivel no site da CGJ, na execugdo das atividades
diarias?
N&o ha necessidade de utilizar.

5.30 Observa o disposto no art. 171 do CNCGJ quando solicitada a elaboragéo de célculos
extrajudiciais ou de liquidagédo de sentenga?
Sim, tem conhecimento e é observado.

5.31 Observagdes:

Informou que auxilia o cartério na remessa carga de processos conclusos ao gabinete
(vara da familia, 6rfaos e sucessdes) e também faz a autuacéo das iniciais e recebimento de
carga das iniciais de referida vara.

Os moéveis sdo disponibilizados pelo TJSC.

Foi orientado a receber as cargas no dia do recebimento fisico dos processos, bem
como, a evitar o recebimento de processos sem carga.

6 INFORMAGOES DA CENTRAL DE MANDADOS E/OU OFICIALATO DE
JUSTIGA

ENTREVISTA

Nome: Gilberto Guenther Vargas
Cargo: : técnico judiciario auxiliar
Matricula: 3.983

Observagdes: o servidor assumiu a funcdo de coordenador da central de mandados em
9-2-2012.

ESTRUTURA FiSICA DO SETOR

6.1 O local é adequado a realizagdo dos trabalhos e ao atendimento ao publico (espago
fisico e disposi¢éo do mobiliario)?

Sim. A sala esta localizada no segundo andar, ao lado da sala dos oficiais de justica.
Sao trés postos de trabalho e trés microcomputadores (imagens fls. 254-256). Atualmente s&o
dois servidores na central de mandados e ha uma vaga em aberto, de servidora que se
aposentou recentemente (Deisi Cristina Mainchen).
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A sala dos oficiais de justica é bastante ampla, com excelente espaco fisico e doze
postos de trabalho, mobiliario suficiente e adequado aos trabalhos (imagens de fls. 257-258).

6.2 O setor possui equipamentos de informatica adequados e em numero suficiente?

Sim. Receberam equipamentos novos e em numero suficiente para a central de
mandados.

Informou que sdo 23 oficiais de justi¢a, oito microcomputadores, todos novos, e uma
impressora multifuncional.

ESTRUTURA FUNCIONAL DO SETOR

6.3 O entrevistado é o coordenador da central de mandados?
Sim.

6.4 Ha servidor capacitado que o substitua?
Sim. Quem sempre o substitui é a servidora Marili.

6.5 A quantidade de servidores do setor é condizente com as atividades desenvolvidas?
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Atualmente estdo em dois servidores. Ressaltou que € necessario o preenchimento da
vaga em aberto e que a servidora Marili tem substituido na distribuicdo da vara da familia.

Trabalham na Central de Mandados (fls. 125 e 126):

1) Gilberto Guenther Vargas, mat. 3983, técnico judiciario auxiliar e coordenador do setor;
2) Marili Valentini, mat. 3750, técnico judiciario auxiliar;

Trabalham no Oficialato de Justiga do Foro principal (fls. 125 e 126):

1) Alencar Demaria Ziesemer, mat. 6522, oficial de justica;

2) Antonio Fernando Eckert, mat. 2534, oficial de justica;

3) Celso Antonio Schneider, mat. 3027, oficial de justica;

4) Charles Paul, mat. 10848, oficial de justica;

5) Claudia Regina Berta, mat. 3908, oficial de justica;

6) Eliane Tereza Longhi, mat. 1901, oficial de justica;

7) Estela Nara Gehrke, mat. 2499, oficial de justica;

8) Francisca Helena Formolo, mat. 5664, oficial de justica;

9) Geraldo Gomes de Andrade, mat. 3491, oficial de justica;

10) Guilherme Werner Junior, mat. 9569, oficial de justica;

11) Jodo Edson Maganha, mat. 6511, oficial de justica;

12) Luiz Armando de Souza, mat. 10086, oficial de justica;

13) Marcelo Vernuncio Pontes, mat. 20390, oficial de justica;

14) Nair Helena da Rold, mat. 5225, oficial de justica;

15) Paulinho Alberto Andreatta, mat. 5757, oficial de justica;

16) Simone Reche, mat. 12363, oficial de justica;

17) Soraya Daniela Noto, mat. 16461, oficial de justica;

18) Ricardo Pedrassani, mat. 34198, oficial de justica e avaliador;
19) Sheila Diana da Silva, mat. 10221, oficial de justica e avaliador;
20) Carla Pistore Lazarotto, mat. 24668, oficial de justi¢a e avaliador;
21) Ricardo Floter, oficial de justica "ad hoc";

22) Arno Ademar da Silva, oficial de justi¢ca "ad hoc";

23) Luciano Santos, oficial de justica "ad hoc";

O entrevistado ressalvou que os oficiais de justica "ad hoc" cumprem somente os
mandados das a¢des de execugéo fiscal do municipio.

O numero de oficiais € pouco para atender a demanda. O entrevistado ndo soube
informar se ha vagas abertas do concurso. Ressalvou que os oficiais de justica recebem em
média 10 mandados por dia, muitas vezes chegando a 15 ou 20. E os oficiais de justica que
substituem recebem em média 40 mandados por dia, o que torna dificil o cumprimento. A zona
5B é muito grande e as localidades sao afastadas.

6.6 Ha necessidade de capacitagao para os servidores que atuam no setor?
Nao. Ressalvou que estdo aguardando o treinamento para o SAJ/PG 5.
PROCEDIMENTOS

6.7 Ha central de mandados na comarca? (art. 180 do CNCGJ)
Sim.

6.8 A comarca esta dividida em regides/zonas? Em caso afirmativo, quantas sao?
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A comarca esta dividida em sete zonas, incluindo Itajai e Navegantes. Esclareceu que
sdo oito zonas, havendo a zona 5A e 5B e os oficiais que cumprem nestas zonas s&o trocados
a cada dois meses. A zona 5A é mais movimentada e a 5B é mais longinqua.

6.9 Havendo zoneamento na comarca, é feito o rodizio? Em caso afirmativo, qual a
frequéncia? (art. 179 do CNCGJ)
Sim. A cada quatro meses.

6.10  Ha oficial de justica ad hoc para cumprimento de mandados comuns? (Resolugéo n.
4/2005-CM)
N&o.

6.11 Ha oficial de justica ad hoc para cumprimento de mandados expedidos em execugdes
fiscais?(Resolugdo n. 14/2013-GP)
Sim. Exclusivamente para execugdes fiscais (fls. 103-104). Vide item 6.5

6.12  Emite relatorio gerencial mensal relacionando os mandados com prazo de cumprimento
excedido? (arts. 184 e 188 do CNCGJ)

Informou que geram os relatérios quinzenalmente e efetuam a cobranga com os
oficiais.

6.13  Faz a cobranca de mandados em carga com o oficial de justica com o prazo vencido?
(arts. 184 e 188 do CNCGJ) Ha justificativa pelo oficial de justica?

Sim. Costumam solicitar a prorrogagédo de prazos. No dia da visita, foram orientados
como gerar os relatérios de mandados em carga com o oficial de justica com prazo vencido,
bem como, no ato foi gerado e impresso um relatério (fls. 76-89 e 185).

6.14 E observado o comparecimento diario no féorum para receber e devolver mandados?
(Resolucao n. 51/2013-GP)

Sim. E observada a resolugdo. Informou que ha controle digital do ponto e referido
controle é rigido.

6.15 E realizada a devolugdo de mandados pelos oficiais de justica antes de iniciar o periodo
de férias, licenga ou qualquer outro afastamento? (art. 193 do CNCGJ)

O oficial de justica ndo recebe mandados/ndo sado distribuidos mandados dez dias
antes de entrar em férias e cumprem todos os mandados antes de entrar em férias. Observa-se
que a comarca cumpre nos termos do antigo cédigo de normas. Foi alertado quanto a alterag&o
do art. 193 do CNCGJ e ao novo procedimento.

6.16 O recebimento dos mandados, no SAJ, é feito imediatamente ap6s o seu recebimento
fisico ou remessa pelo sistema?

O recebimento e distribuicdo é diario. Ndo permanecem mandados acumulados. Os
oficiais de justica passam diariamente para receber os mandados fisicos e o recebimento no
SAJ é diario.

6.17  Ha o cumprimento de expedientes e solicitacdes de cunho administrativo, a pedido do
Ministério Publico? Em caso afirmativo, especifique.

N&o. Esclareceu que ha servidores do ministério publico na comarca para cumprimento
dos mandados e atos administrativos.

6.18  Confere diariamente as filas do SAJ5, malote digital e correio eletrénico?
Sim, as filas sdo conferidas diariamente. E com relagdo aos e-mails, afirmou que,
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geralmente, s&o de cobranga para devolu¢do e cumprimento dos mandados.

No dia da visita foi verificado o fluxo de documentos de processos digitais e haviam 35
mandados na fila "ag. Impressao"”, datando o mais antigo de 3-9-2014 e 184 mandados na fila
"ag. Cumprimento pelo oficial", datando o mais antigo de 3-7-2014.

Antes da visita foi encaminha lista dos mandados aguardando cumprimento pelos
oficiais de justica ha mais de 30 dias (fls. 76-89) e no dia da visita foi gerada nova lista
juntamente com o coordenador da central (fl. 85), sendo orientado a conferir e solicitar as
devolugdes necessarias.

6.19  Observacoes:

Durante a visita correicional o coordenador da central de mandados relatou haver
problema no controle dos mandados distribuidos para os oficiais de justica das comarcas de
Camboriu e ltapema (mandados recebidos da Varas Bancarias-Regional). Aduziu que ndo tem
contato com os oficiais de justica dessas comarcas e entende que os mandados de Itapema
deveriam ir diretamente para a central de ltapema e os de Camboril para a central de
Camboriu.

Apos a visita, referido problema foi solucionado com a criagdo e implantacdo das
centrais compartilhadas. Em contato telefénico com o coordenador da central este ratificou que
0 problema foi solucionado.

INFORMACOES DA INFORMAGOES DA CENTRAL DE MANDADOS -
Forum das Varas das Familias.

No dia 10-9-2014 foi realizada visita ao prédio das Varas da Familia, com entrevista da
servidora responsavel pela distribuicio dos mandados aos oficiais da infancia e
juventude.

ENTREVISTA

Nome: Priscila Pessoa Vojciekovski
Cargo: técnico judiciario auxiliar
Matricula: 7.394

Observagdes: a servidora assumiu o cargo de TJA em 26-5-1997. Esta trabalhando na
distribuicdo do Foro das Varas de Familia desde agosto de 2013 e trabalhou na distribuigcdo do
foro principal no periodo entre novembro de 1997 e julho ou agosto de 2013.

A distribuidora é responsavel também pela distribuicdo dos mandados aos oficiais da infancia e
juventude.

ESTRUTURA FUNCIONAL DO SETOR
6.20 O entrevistado € o coordenador da central de mandados?
N&o. Mas esclareceu que é a responsavel pelas cargas e distribuicdes dos mandados

para os oficiais da infancia e juventude e esta ensinando o voluntario Junior.

6.21 Ha servidor capacitado que o substitua?
N&o.

6.22 A quantidade de servidores do setor é condizente com as atividades desenvolvidas?
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Nao existe setor nas unidades de familia e € a Unica servidora responsavel pela
distribuicdo dos mandados dos oficiais da infancia e juventude.

PROCEDIMENTOS

6.23  Ha central de mandados na comarca? (art. 180 do CNCGJ)
No outro féorum.

6.24 A comarca esta dividida em regides/zonas? Em caso afirmativo, quantas sao?
Para os oficiais da infancia e juventude é zona Unica.

6.25 Ha oficial de justica ad hoc para cumprimento de mandados comuns? (Resolugéo n.
4/2005-CM)
N&o.

6.26  Emite relatorio gerencial mensal relacionando os mandados com prazo de cumprimento
excedido? (arts. 184 e 188 do CNCGJ)

Afirmou que ndo efetua cobranga de mandados com prazos excedidos. Foi orientada a
gerar os relatoérios e efetuar a cobranca. Orientacéo reiterada por e-mail, conforme fl. 188.

6.27 E observado o comparecimento diario no féorum para receber e devolver mandados?
(Resolucao n. 51/2013-GP)

Sim. Afirmou que os oficiais da infancia e juventude sempre estdo no forum e sempre
passam para verificar se ha mandados e que recebem as cargas no SAJ regularmente.

6.28  E realizada a devolugdo de mandados pelos oficiais de justica antes de iniciar o periodo
de férias, licenga ou qualquer outro afastamento? (art. 193 do CNCGJ)

Informou que os oficiais da infancia e juventude ndo permanecem com mandados
pendentes ou, se for necessario, repassam para outro oficial. Foi orientada quanto ao
cumprimento do artigo 193 do CNCGJ.

6.29 O recebimento dos mandados, no SAJ, é feito imediatamente ap6s o seu recebimento
fisico ou remessa pelo sistema?
O recebimento é diario.

6.30 Ha o cumprimento de expedientes e solicitacdes de cunho administrativo, a pedido do
Ministério Publico? Em caso afirmativo, especifique.
N&o tem conhecimento.

Endereco: Rua Alvaro Mullen da Silveira, 208, 10° Andar - Torre I - Tribunal de Justi¢a, Centro - CEP 88020-901, Fone: (48)
3287-2762, Florian6polis-SC - E-mail: cgj@tjsc.jus.br

Este documento é cépia do original assinado digitalmente por DEBORA ZITTA BELATTO e MARIA PAULA KERN. Para conferir o original, acesse o site http://www.tjsc.jus.br/portal, informe o processo 0012022-08.2014.8.24.0600 e o cédigo 8467C.



ESTADO DE SANTA CATARINA
PODER JUDICIARIO fls. 425
Corregedoria-Geral da Justica

7 INFORMAGOES DO OFICIALATO DA INFANCIA E JUVENTUDE

ENTREVISTA
Nome: Douglas Vinicius Simionatto
Cargo: comissario da infancia e juventude/ oficial da infancia e juventude

Matricula: 12.167
Observagdes: o servidor assumiu a fungdo em 9-12-2003.

Nome: Mauricio Giordano Bocardo
Cargo: comissario da infancia e juventude/ oficial da infancia e juventude

Matricula: 13.259
Observagdes: o servidor assumiu a fungdo em 2-8-2004.

Nome: Raquel Iracy da Costa Camara
Cargo: comissario da infancia e juventude/ oficial da infancia e juventude

Matricula: 6.564
Observagdes: o servidor assumiu a fungdo em 8-10-1996.

Nome: Mauricio José Hostin
Cargo: oficial da infancia e juventude

Matricula: 5.184
Observagdes: o servidor assumiu a fungdo em 19-4-1994.

ESTRUTURA FiSICA DO SETOR

71 O local é adequado a realizagdo dos trabalhos e ao atendimento ao publico? (espacgo
fisico e disposi¢do do mobiliario)

Sim. A sala esta situada no primeiro andar do prédio. Ha uma sala ampla de recepgao
e espera e ao lado fica a cela de réu preso/adolescente infrator. Sdo cinco salas individuais
para seis servidores (imagens fls. 259-261).

7.2 O setor possui equipamentos de informatica adequados e em numero suficiente?
Sao cinco microcomputadores e uma impressora comum.

ESTRUTURA FUNCIONAL DO SETOR
7.3 Ha servidor capacitado que o substitua?
Os proprios oficiais da infancia cumprem os mandados dos colegas conforme a
necessidade, porém ndo ha substituigéo.
7.4 A quantidade de servidores do setor é condizente com as atividades desenvolvidas?
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Sim. Sao seis oficiais da infancia e juventude e o nimero é suficiente para atender as
necessidades da comarca.
Trabalham no setor (fls. 126 e 127) :
1) Clarice Kohl, oficial da infancia e juventude, mat. 8504;
2) Claudia Luiza Fracaro Pierezan, oficial da infancia e juventude, mat. 33887;
3) Douglas Vinicius Simionatto, oficial da infancia e juventude, mat. 12167;
4) Mauricio Giordani Bocardo, oficial da infancia e juventude, mat. 13259;
5) Mauricio José Hostin, oficial da infancia e juventude, mat. 5184;
6) Raquel Iracy da Costa Camara, oficial da infancia e juventude, mat. 6564

7.5 Ha necessidade de capacitagao para os servidores que atuam no setor?
Informaram que sempre recebem cursos fornecidos pela academia judicial e CNJ.

PROCEDIMENTOS

7.6 Os idosos, as gestantes e os portadores de necessidades especiais recebem
atendimento prioritario? (Lei Federal n. 10.048/2000 e 10.741/2003)

Como sdo varios oficiais ndo se formam filas. Mas ressalvou que observam o
determinado na lei. Frisaram que o prédio ndo tem rampas e elevador, a mobilidade para
pessoas com necessidades especiais ou idosas é dificultada.

7.7 Como séo realizadas as rondas na comarca?
Informaram n&o haver portaria regulamentando as rondas e realizam se houver
determinag&o do magistrado.

7.8 Com que periodicidade é feita a condugao de criancas e adolescentes? (Resolugdo n.
18/2013-TJ)

Informaram que dentro da comarca a ocorréncia € diaria e que para outras comarcas é
variavel.

7.9 Desempenha atividades ndo afetas a sua area? (art. 174 do CDOJESC) Em caso
afirmativo, especifique.
Nao. Afirmaram que atuam somente nas fungdes de oficial da infancia e juventude.

7.10  Cumpre expedientes e solicitagdbes de cunho administrativo, a pedido do Ministério
Publico? Em caso afirmativo, especifique.
N&o ocorre.

7.1 Utiliza o veiculo oficial somente para a realizagdo de condugao e transporte de criangas
ou adolescentes? (Resolugdo n. 18/2013-TJ e n.2/2010-TJ)

Nao utilizam o veiculo. Informaram que nenhum oficial da infancia tem autorizagéo para
dirigir o veiculo.

7.12 E observado o comparecimento diario no féorum para receber e devolver mandados?
(Resolucao n. 51/2013-GP)

Informaram que todos os oficiais da infancia e juventude comparecem diariamente e
retiram os mandados em carga todos os dias, quando ha carga efetuada.

7.13 O recebimento dos mandados, no SAJ, é feito imediatamente ap6s o seu recebimento
fisico ou remessa pelo sistema?
Os dois primeiros entrevistados afirmaram que recebem as cargas dos mandados
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imediatamente e a entrevistada ressaltou que, algumas vezes, quando as diligéncias sao
urgentes, cumprem o mandado e apds recebem no SAJ.

7.14 Observagdes:

a) no dia da visita, 10-9-2014, o oficial Mauricio Bocardo informou ter em carga cinco
mandados, o oficial Douglas, oito mandados, e a oficial Raquel, dez mandados;

b) o oficial Douglas informou da necessidade de duas algemas para maos e duas
algemas para pés (algemas com dobradicas). E, se recebidas entendem da necessidade de
curso para utilizagédo de referidos equipamentos;

c) frisaram que ndo existe na comarca Centros de Internamento e ha muita dificuldade
para conseguirem vagas para internamento;

d) O oficial Douglas, solicitou quanto a possibilidade de habilitar/instalar wi-fi.
Informaram que necessitam acesso ao facebook para buscar/localizar pais e adolescentes.
Foram orientados a fazer solicitagdo ao juiz e, apds, caso autorizado, o encaminhamento pelo
TSI a DTI para liberagdo do acesso aos usuarios. Relatou das dificuldades enfrentadas com o
sistema: os usuarios do féorum principal ndo acessam ao SAJ das unidades da familia para
consulta de antecedentes criminais dos adolescentes (acessos diferentes), bem como, que nio
ha acesso pela intranet para consulta de processos de outras comarcas, necessitam liberagéo
de consultas.

e) apos a entrevista realizada com os trés primeiros oficiais da infancia e juventude
relacionados, ja concluindo a entrevista com a assistente social Anamir Burtet (em sua sala), o
oficial da infancia e juventude Mauricio José Hostin, solicitou a esta servidora que também
gostaria de ser ouvido, eis que ndo estava presente quando realizada a entrevista com os
outros oficiais da infancia e juventude.

Foi convidado a ingressar na sala e a sentar-se a fim de aguardar a conclusdo da
entrevista com a assistente social. A assistente social e o oficial da infancia e juventude foram
questionados se haveria problema, ambos responderam negativamente. Concluida a entrevista
com a assistente social, foram questionados se o oficial poderia ser ouvido na mesma sala e
ambos concordaram. Entdo o oficial Mauricio foi convidado a sentar-se préximo a mesa e
informado que poderia fazer suas colocagoes.

Inicialmente, questionou a metodologia da correigdo, recebendo os esclarecimentos
necessarios sobre o andamento, objetivos e sendo informado sobre as perguntas e respostas
ja apresentadas. Referiu o problema da cela destinada aos adolescentes, cuja solu¢do entende
estar sendo demorada.

Acrescentou que para o setor dos oficiais da infancia e juventude entende pela
necessidade de capacitagdo com o programa 5S, que até hoje ndo receberam. Justificou que
referido curso serviria para melhorar a organizacdo de todos e dar mais consciéncia para que
os servidores da area possam organizar melhor o trabalho, prezar por seus documentos.

Afirmou também haver a necessidade de um curso de avaliagdo de bens, eis que
muitas vezes precisam fazer avaliagdo de bens méveis e imoveis e ndo tém treinamento, ndo
ha conhecimento para realizagdo de tal servigo. Esclareceu que o curso de oficial da infancia e
juventude foi genérico e nao especifico para avaliador.

Falou sobre resolucdo do CNJ que autoriza a realizagdo de cursos de EAD durante o
expediente, porém a resolu¢do do TJSC n. 44/2013 concede referido beneficio, mas somente
para cursos oferecidos pela academia judicial.

Afirmou também que ha descontentamento com relagdo as regras de progressao
funcional, principalmente, com relagdo aos cursos fornecidos pela academia judicial, que
geralmente ndo apresentam horas suficientes. Citou como exemplo a situagdo de um oficial da
infancia e juventude que fez pdés graduagdo em direito constitucional e o curso foi indeferido, e
somente apds pedido de reconsideragdo foi deferido. Seguiu falando quanto a necessidade de
mapeamento de competéncias para o cargo de oficiais da infancia e juventude.

Ressalvou ainda, que em cinco anos houve evolug¢do nos trabalhos gragas ao ingresso
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de novos servidores e magistrados.
Por fim, juntamente com a assistente social solicitou o reconhecimento do risco de vida
para os cargos de oficial da infancia e juventude e assistentes sociais.
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8 INFORMAGOES DO SERVIGO SOCIAL — VARAS CRIMINAIS

ENTREVISTA
Nome: Edna Maria de Oliveira Carvalho
Cargo: assistente social

Matricula: 9.135

Observacgdes: a servidora assumiu em 8-5-2013. Informou que esta ha 15 anos no judiciario,
desde 9-9-1999 e que anteriormente trabalhava na comarca de Abelardo Luz.

Nome: Andréa Maurien Bocca
Cargo: assistente social

Matricula: 7.005
Observagdes: a servidora assumiu em 14-2-1997.

ESTRUTURA FiSICA DO SETOR

8.1 O local é adequado a realizagdo dos trabalhos e ao atendimento ao publico? (espago
fisico e disposi¢éo do mobiliario)

A sala esta localizada no primeiro andar do prédio, sala n. 104 e o espaco fisico é
suficiente, porém ndo possuem salas individuais para o atendimento ao publico. Hd uma
subdivisdo na sala, uma sala interna que é utilizada como depésito de materiais de informatica,
a qual, se liberada, propiciaria remodelagdo com antessala e duas salas internas melhorando o
atendimento (imagens fl. 262).

8.2 O setor possui equipamentos de informatica adequados e em numero suficiente?
Ha dois postos de trabalho, dois microcomputadores e duas impressoras. O numero é
suficiente. As impressoras sdo antigas, mas atendem as necessidades do setor.

ESTRUTURA FUNCIONAL

8.3 A quantidade de servidores do setor é condizente com as atividades desenvolvidas?
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Sao somente duas servidoras no setor, nimero suficiente para a demanda das varas
criminais. Destacaram que apenas necessitam de um estagiario, que auxiliaria muito para
quando estédo ausentes do setor.

Trabalham no setor (fls. 125 e 161-163):

1) Andréa Maurien Bocca, mat. 7005, assistente social;
2) Edna Maria de Oliveira Carvalho, mat. 9135, assistente social.

Informaram que fazem entrevistas com os beneficiarios das penas de prestagdo de
servico & comunidade, encaminhamentos, visitas as instituicdes cadastradas e conveniadas,
estudos sociais da vara da fazenda (medicamentos, tratamento médico), participam do
conselho da comunidade, relatérios das instituicdes, acompanhamento quanto ao cumprimento
de prestacbes de servigos a comunidade e penas alternativas, estudos sociais em acdes
criminais de dependentes,etc.

84 Ha necessidade de capacitagao para os servidores que atuam no setor?
Entendem ser necessaria a capacitagdo na area criminal, eis que os cursos e
treinamentos sao voltados mais para a area da familia.

PROCEDIMENTOS

8.5 Na comarca ha setor de servigo social e psicologia?
Sim. Nas unidades da familia. Consideram importante que um psicélogo atuasse nos
processos das varas criminais também.

8.6 Ha sala privativa para a realizagéo das entrevistas?
Nao. As duas assistentes sociais trabalham na mesma sala (Vide item 8.1).

8.7 Ha servidor que oriente e faga a triagem do publico, em espaco reservado?
N&o.

8.8 Os idosos, as gestantes e os portadores de necessidades especiais recebem
atendimento prioritario (Lei Federal n. 10.048/2000 e n. 10.741/2003)?
Sim.

8.9 Faz o encaminhamento e controle do cumprimento das medidas alternativas aplicadas
aos adolescentes em conflito com a lei?

N3o. Porém efetuam quanto aos beneficiarios ou reeducandos adultos, que
encaminham direto para as instituicbes. Sdo 72 instituicdes cadastradas em Balneario
Camborit. Informaram que sera instalada na comarca a Central de Penas e Medidas
Alternativas, com previsao para fevereiro/2015.

8.10  Asremessas e 0s recebimentos de carga de processos sao feitos pelo SAJ?

A maioria dos processos que recebem em carga s&o para realizagdo de estudo social.
Afirmou que, geralmente recebem carta guia para encaminhamento dos beneficiarios quando
se trata de acompanhamento e encaminhamento de penas alternativas (prestagéo de servigo a
comunidade).

Foram orientadas quanto ao recebimento da carga dos processos no mesmo dia do
recebimento fisico.

8.11 Observagdes:

a) destacaram que atendem familias, prestam orienta¢des sobre o encaminhamento de
beneficios, visitas aos presos, encaminhamento de documentagado, contato com assistentes
sociais dos presidios, auxilio em campanhas, juntamente com os presidios, para as criangas e
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familiares;

b) informaram que a assistente social Edna cadastra no SAJ/PG5 o cumprimento das
prestacdes de servico a comunidade assim que recebe os relatérios das instituicbes (12 vara
criminal e execugéo penal);

¢) com relagdo aos acompanhamentos da assistente social Andrea é o cartério quem
lanca. (22 Vara e Juizado Especial criminal);

d) para a Vara da Fazenda as duas assistentes sociais sdo responsaveis.

e) a servidora Edna informou que ha um processo administrativo em andamento no
tribunal, com parecer e decisdo desta corregedoria (copia dos autos n.
0011115-67.2013.8.24.0600 as fls. 164-172), para relotagdo da servidora para as varas da
familia, implantagado da mediag&o familiar e que continuaria auxiliando nas varas criminais duas
vezes por semana.

INFORMAGOES DO SERVIGO SOCIAL — VARAS DA FAMILIA E INFANCIA
E JUVENTUDE

ENTREVISTA

Nome: Anamir Burtet
Cargo: assistente social

Matricula: 3.876
Observagdes: a servidora assumiu em 31-11-1989.

ESTRUTURA FiSICA DO SETOR

8.12 O local é adequado a realizagédo dos trabalhos e ao atendimento ao publico? (espago
fisico e disposi¢do do mobiliario)

A sala esta localizada no andar térreo do prédio. Sdo quatro salas amplas, sendo duas
salas individuais para as assistentes sociais, uma sala individual para o psicélogo e uma sala
para os estagiarios. H4 ainda uma sala para realizagdo de entrevistas e visitas com criangas. O
espaco fisico e disposi¢cdo do mobiliaria é suficiente e adequado (imagens fls. 263-265).

8.13 O setor possui equipamentos de informatica adequados e em numero suficiente?

Ha seis microcomputadores para o setor e seis postos de trabalho. O numero de
microcomputadores é suficiente. Ha uma impressora comum, sendo necessaria a troca por
uma impressora multifuncional.

ESTRUTURA FUNCIONAL

8.14 A quantidade de servidores do setor é condizente com as atividades desenvolvidas?
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N&o. Precisam de mais profissionais.

Ambas as assistentes sociais trabalham com os processos de ambas as varas da
familia, nos processos de competéncia da familia, infancia e juventude e 6rfaos e sucessdes.
Esclareceu que nao dividem os trabalhos por competéncia, em razdo de que sobrecarregaria
uma servidora.

Entende pela necessidade de mais duas assistentes sociais e mais um psicélogo.

Trabalham no setor (fls. 125 e 161-163):

1) Deolinda Raiser, mat. 3247, assistente social;

2) Anamir Burtet, mat. 3876, assistente social;

3) Alex Leandro Teixeira Alvaro, mat. 20931, psicélogo;

4) William dos Santos Agliardi, mat. 38298, estagiario, estudante do curso de psicologia;
5) Carli Verona Carneiro, mat. 38442, estagiario, estudante do curso de servigo social;
6) Carla de Lima Pacheco, mat. 36142, estagiaria, estudante do curso de psicologia;

Na relagdo apresentada pela secretaria do Foro (fl. 125) consta ainda a estagiaria
Emanuella Caroline dos Santos Nunes, que nao trabalha mais no setor.

8.15 Ha necessidade de capacitagéo para os servidores que atuam no setor?
Entende que a capacitagdo é sempre importante e que o que o TJSC e a Academia
Judicial oferecem é pouco.

PROCEDIMENTOS

8.16  Existe na comarca setor de servigo social e psicologia?
Sim. Duas assistentes sociais e um psicélogo.

8.17  Ha sala privativa para a realizagéo das entrevistas?
Sim. Ha também uma sala de brinquedos para entrevistas com as criangas — servigo
social e psicologia.

8.18 Ha servidor que oriente e faga a triagem do publico, em espaco reservado?
N&o.

8.19  Os idosos, as gestantes e os portadores de necessidades especiais recebem
atendimento prioritario (Lei Federal n. 10.048/2000 e n. 10.741/2003)?

Sim. Mas esclareceu que geralmente sdo agendados horarios para as entrevistas, ndo
costumam se formar filas de espera para atendimento. No cumprimento dos processos sempre
€ dada prioridade, porém destacou que nas unidades de familia, infancia e juventude, 6rfaos e
sucessbes a maioria dos processos sédo urgentes, assim observam cada situacgéo.

8.20 Na comarca ha Programa de Mediacdo Familiar? (Resolugéo n. 11/2001-TJ) Qual o
numero da portaria que o instituiu? Foi autorizado pelo Conselho Gestor?

Foi apresentado termo de convénio entre a Vara da Familia, Orfaos, Infancia e
Juventude e a OAB de Balneario Camboriu visando a implantagdo do programa de mediag&o
eficaz (fls. 132-136).

A entrevistada afirmou que o servico de mediag&o familiar ndo € aplicado na comarca,
embora tenha sido apresentada copia da Ata de instalagdo de mediagdo familiar e casa da
cidadania (fls. 137-145). Em consulta ao site do TJSC, em Programas Alternativos de Solugéo
de Conflitos, na relagdo de comarcas com servigo de mediagdo familiar implantado, consta a
comarca de Balneario Camborit, com data de instalagédo do servigo em 10-3-2003.

No item 8.11 "e" do presente relatorio e no parecer dos autos n.
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0011115-67.2013.8.24.0600 (copia de fls. 167-168), também consta informacdo de que o
servigo de mediagao familiar seria implementado.

8.21  Ocorre adogao direta? (art. 39 e seguintes do Estatuto da Crianga e do Adolescente —
ECA)
Afirmou que tem conhecimento que ocorre. Nao soube informar nimeros de processos.

8.22 Alimenta de forma adequada e zelosa o programa Cuida? (Provimento n. 13/2005;
arts. 388 e 390 do CNCGJ) Em caso negativo, qual a dificuldade encontrada?

Ambas as assistentes sociais sdo responsaveis pela alimentagdo do CUIDA, e efetuam
o cadastro quando recebem os processos. Informou que faz tempo que nado langa/cadastra
ocorréncias no CUIDA (diagnostico de fl. 68). Ressalvou que sdo muitas informagbes para
alimentar e que néo se dao conta.

No CNA n&o é efetuada a atualizagao.

Sobre visitas ao abrigo ndo soube informar.

8.23  Faz o encaminhamento e controle do cumprimento das medidas alternativas aplicadas
aos adolescentes em conflito com a lei? .
Nao. O programa foi repassado para as prefeituras. E o CREAS que faz.

8.24  Qual a periodicidade com que sdo realizadas as visitas de fiscalizagdo nas instituicbes
acolhedoras e quem as realiza?
Nao soube informar se o juiz faz.

8.25  Os relatorios de visitas de fiscalizagao s&o inseridos no Cuida?
Vide item 8.22. Informou que agora comecaram a fazer os relatérios de audiéncias
concentradas. E alimentam no sistema do CNJ.

8.26 Em que local sdo mantidos os processos de inscricdo no cadastro de adogéo ja
homologados?
Sao guardados na sala do setor psicossocial, na sala dos estagiarios.

8.27  Existem casos de adogao internacional na comarca? Em caso positivo, o processo de
habilitagcdo enviado pela Ceja é apensado ao pedido de adogao? (art. 400 do CNCGJ)
Em andamento n&o.

8.28 A ocorréncia relativa a participacdo no curso de preparagao psicossocial e juridica é
inserida no Cuida, em relacdo aos pretendentes a adogéo?

Informou que consta do relatério de estudo social. Foi orientada que existe ocorréncia
especifica e a preencher as ocorréncias, inclusive no cadastro das criangas abrigadas, que
devem ser mantidas atualizadas.

8.29  Alimenta o CNA?
Informou que ndo atualizavam. Foi orientada, inclusive, a manter contato com as
servidoras do CEJA — CGJ.

8.30 Asremessas e o0s recebimentos de carga de processos sao feitos pelo SAJ?

Os estagiarios recebem as cargas no SAJ. Mas na maioria das vezes uma vez por
semana, 0s processos que vieram sdo separados para as assistentes sociais e apos efetuam o
recebimento das cargas.

No dia da entrevista haviam aproximadamente 75 processos em carga com a
assistente Anamir para realizacao de estudo social.
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Foi orientada quanto ao recebimento das cargas, que devem ser recebidas no dia que
0s processos chegaram para o setor.

8.31 Observagdes:

A entrevistada considera que o servico social é a categoria mais desrespeitada e
abandonada.

Tem conhecimento de que talvez havera cooperagdo de outra comarca, que ja foi
efetuado pedido ao TJSC.

Frisou que é dificil conseguirem estagiarios, pois ndo ha universidade na comarca e
que estagios ndo obrigatérios sdo mais faceis para conseguir. O parecer e decisao dos autos n.
0011115-67.2013.8.24.0600 (fls. 164-172) e dos autos n. 551818-2014-0 (fls. 173-175) fazem
referéncia as solicitagdes de mais servidores e estagiarios para as varas da familia.
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CUIDA/CADASTRO UNICO INFORMATIZADO DE ADOGAO E ABRIGO

Indicador Padrao de conformidade Valor

8.32 Cadastro Unico |Alimentagao periédica do cadastro
Informatizado de Adocao e |pelo(a) assistente social, mediante
Abrigo — criancas acolhidas |a inser¢do de dados na “lista de |parcialmente alimentado
ocorréncias” das criangas
acolhidas em entidades de
atendimento.

8.33 Cadastro Unico |Alimentagao periédica do cadastro
Informatizado de Adogéo e |pelo(a) assistente social, mediante . :
Abrigo — pretendentes a|a insercdo de dados relativos na parciaimente alimentado
adogéo “lista de ocorréncias” de

pretendentes a adogéo.

8.34 Observagdes

1) Consulta efetuada por amostragem em 3-9-2014.

1.1) ltem 8.32: foram pesquisados 05 cadastros. Destes, 05 estavam parcialmente alimentados.

1.2) Item 8.33: foram pesquisados 15 cadastros. Destes, 12 estavam corretamente alimentados, 03
estavam parcialmente alimentados.

1.3) No dia da visita, a assistente social foi orientada quanto a necessidade de manter os cadastros
atualizados.
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9 INFORMAGOES DO NUCLEO DE INFORMATICA (TECNICOS DE
SUPORTE EM INFORMATICA)

ENTREVISTA

Nome: Joel Altamir da Silva

Cargo: técnico judiciario auxiliar

Matricula: 10.443

Observagdes: o servidor assumiu a fungéo em 22-7-2004.

ESTRUTURA FiSICA DO SETOR

9.1 O local é adequado a realizagdo dos trabalhos e ao atendimento ao publico? (espago
fisico e disposi¢éo do mobiliario)

A sala do setor localiza-se no terceiro andar do prédio, sao trés postos de trabalho, séo
trés microcomputadores para trabalho (imagens fls. 266-273). O entrevistado ressaltou que
sdo0 comarca poélo e que recebem equipamentos de outras comarcas para conserto. A sala
tornou-se pequena para todos os atendimentos e para todos os TSlIs trabalharem, eis que séo
em cinco TSls.

Tem bancada de trabalho e o entrevistado afirmou que foi adaptada conforme
solicitagdes dos TSlIs e atende as necessidades.

9.2 O setor possui equipamentos de informatica adequados e em numero suficiente?
Sim.Vide item 9.1.

ESTRUTURA FUNCIONAL DO SETOR

9.3 Ha servidor capacitado que o substitua?
Como é comarca pélo, ndo ha substitui¢cdes.

94 A quantidade de servidores do setor é condizente com as atividades desenvolvidas?
O entrevistado informou que o nimero de servidores é suficiente para a demanda dos
trabalhos.
Trabalham no setor (fl. 127):
1) Joel Altamir da Silva, técnico judiciario auxiliar, mat. 10.443;
2) Odir Antonio Lehmkuhl Junior, técnico judiciario audxiliar, mat. 14.316;
3) Mauri Vitor Garcia, técnico judiciario auxiliar, mat. 3.507;
4) Cleana Aigner, agente de portaria e comunicagéo, mat. 12.486. Referida servidora auxilia na
secretaria do foro e também atende nas varas da familia quando a TSI de la entra em férias;

9.5 Ha necessidade de capacitagao para os servidores que atuam no setor?

Sim para manutencdo e conserto de impressoras, pois estdo recebendo modelos
novos, e, apés o término da garantia ndo tem o conhecimento suficiente para realizar os
consertos e solicitagdo de pecas.
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9.6 Quem solicita a habilitagdo de usuarios no SAJ?

Sempre os chefes de cartério e os assessores juridicos, ou chefes dos setores.
Esclareceu que as solicitagdes sao efetuadas por e-mail ou oficio. Ressaltou que a responsavel
pelo cadastro dos usuarios no SAJ, atualmente, é a TSI Cleana.

Informou também que criaram um site para uso da comarca, onde disponibilizaram a
instalacdo de programas basicos de uso da comarca (ex.: conta Unica, controle de fotocopias,
abertura de chamados, protocolo unificado,etc) e ha, também, um formulario para solicitagao de
cadastro de usuarios. Informou ainda, que estéo trabalhando na criagdo de um sistema para a
abertura de chamados para assisténcia técnica de equipamentos em garantia e que,
provavelmente, sera utilizado em todas as comarcas do Estado.

Ainda, que estdo criando um sistema para chamados em garantia, que provavelmente
sera utilizado para todo o Estado.

9.7 Antes da inclus&o de novo usuario é solicitada a comprovagdo do cadastramento na
secretaria do foro?

N&o. Informou que ndo solicitam confirmagédo com a secretaria do foro. Se um chefe de
setor solicitar ja efetuam o cadastro. Foi orientado a sempre confirmar com a secretaria do foro
antes de efetuar os cadastros, procedimento que auxiliara a secretaria a manter atualizados os
cadastros dos servidores, estagiarios, voluntarios.

9.8 Cumpre a decisdo proferida nos autos CGJ n. 0011225-03.2012.8.24.0600, acerca da
necessidade de manutencgédo e regularizagdo dos cadastro dos usuarios do SAJ e coloca "fora
de uso" aqueles que n&o estdo mais ligados & atividade judicante na comarca, com excegéo
dos perfis relacionados a Corregedoria-Geral da Justica e Presidéncia?

Sempre que solicitado por algum setor ou pela secretaria do Forum (cancelam e-mail,
SAJ, e telefone). Ressaltou que a secretaria sempre efetuava as informacgdes e que ja ha algum
tempo néo recebem comunicados.

9.9 Quando da substituicdo dos agentes (chefe de cartorio, distribuidor, contador...) coloca
o inicio e término do periodo na habilitagdo do substituto?

Afirmou que efetuam sempre que comunicado, mas que muitas vezes ndo sabem
informar a data de término.

9.10  Os relatérios do programa Inspec¢éo Virtual sdo gerados e salvos mensalmente, e
disponibilizados aos juizes e chefes de cartério?

Informou que os relatérios sdo gerados sempre que solicitado pelos juizes ou chefes de
cartério. Foi alertado que os sistemas SAJ Estatistica e Inspegdo Virtual continuardo a ser
utilizados ap6s a instalagao do SAJ/PG 5 na comarca.

Foi informado ao servidor os e-mails de contato da Corregedoria-Geral da Justica:
cgj.nucleo3@tjsc.jus.br (para duvidas quanto a correigdo), cgj.responde@tjsc.Jus.br (para
duvidas em geral) e cgj.assinfo@fjsc.jus.br (para dividas quanto a instalagdo do inspecgéo
virtual).

Ainda, foi orientado a cadastrar os magistrados na lotacdo dos cartérios de suas
respectivas unidades com "mesmas autorizagdes do chefe de cartério”.

9.11 Observacgdes:

a) foi orientado que ao receber solicitagdes de cadastro de usuarios no SAJ devera
sempre confirmar com a secretaria do foro se ja houve encaminhamento do contrato ou termo
de adesdo, ou se é servidor. Referido procedimento auxiliara o chefe de secretaria a estar
informado sobre novos servidores das unidades.
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b) informou que uma dificuldade que o setor tem enfrentado € com relagcdo ao
atendimento pela assisténcia técnica das impressoras multifuncionais para as comarcas filhas,
eis que a assisténcia técnica exige que as impressoras sejam trazidas até as comarcas pélos
para atendimento. Os TSIs das unidades precisam trazer as impressoras, pois se aguardassem
pela transportadora a demora muitas vezes prejudicaria 0 andamento dos trabalhos nas
unidades.

c) com relagdo a TSI que esta auxiliando na secretaria, entendem que ajudaria se
pudesse atuar nas varas da familia, eis que a TSI daquelas unidades também trabalha no
cartorio da vara da familia, infancia e juventude. Sugeriu que ela poderia auxiliar nos trabalhos
da secretaria naquele foro, atuando ainda como TSI. Os atendimentos seriam mais eficazes.

d) os equipamentos para devolugao/baixa por inservibilidade ou por substituicdo (SAJ5)
estdo guardados em outras trés salas do prédio, sendo uma no térreo, sala n. 12 (arquivo),
outra num espaco da sala das assistentes sociais, primeiro andar; e outra no destacamento da
policia militar, sala n. 27 (imagens fls. 267-275). O entrevistado informou que ndo foram
devolvidos em razado de falta de espago no depésito central da DTI (Florianépolis), somente
podem encaminhar quando autorizado e observou que faz muito tempo que nao é autorizado.
Ressaltou que precisariam de uma sala para depésito. O TSI foi orientado a verificar quanto a
possibilidade de doagdo dos equipamentos e/ou destruicdo daqueles inserviveis;

e) quanto a necessidade de equipamentos de informatica para setores e varas,
informou que ndo ha necessidade atual e que sempre que solicitado os pedidos sdo atendidos
pela DTI. Na época da visita, estavam recebendo microcomputadores novos para substituicdo
em razdo da implantagdo do SAJ5 e iriam solicitar mais uma impressora multifuncional para os
oficiais de justica e uma para a central de informagdes.

f) observou-se que ha infiliragdo na parede da sala, logo abaixo do aparelho de ar
condicionado e o TSI informou que o aparelho joga sujeira para dentro do ambiente, escorrendo
agua pelas paredes (imagens fls. 266 e 267), mas informou que ha projeto para reforma do
prédio e construgdo de mais um modulo.

g) no dia da visita o TSI foi orientado sobre a utilizagdo dos relatérios de Inspegao
Virtual pelos cartérios e a necessidade de instalagdo do SAJ Estatistica nos
microcomputadores dos magistrados, assessores juridicos e chefes de cartérios das unidades
e a cadastrar os juizes também nas lotagbes de seus respectivos cartérios, com as "mesmas
autorizagdes dos chefes de cartério”, a fim de que possam visualizar separadamente as filas do
cartorio de sua unidade.

O chefe de secretaria e o TSI foram orientados a ndo abandonar o prédio das varas da
familia e infancia, sendo-lhe salientado que s&o responsaveis no atendimento aos chamados e
solicitagdes.

INFORMAGOES DO NUCLEO DE INFORMATICA (TECNICOS DE SUPORTE
EM INFORMATICA) — VARAS DA FAMILIA

No dia 10-9-2014 foi realizada visita ao prédio das varas da familia e, entrevista com a TSI
que atende naquelas unidades.

ENTREVISTA

Nome: Vivian Rubin Kruel
Cargo: técnico judiciario auxiliar
Matricula: 5.320
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Observagdes: o servidor assumiu a fungéo em .

ESTRUTURA FiSICA DO SETOR

9.12 O local é adequado a realizagédo dos trabalhos e ao atendimento ao publico? (espago
fisico e disposi¢do do mobiliario)

A sala do setor localiza-se no primeiro andar do prédio, € um posto de trabalho. O
espaco fisico é suficiente, porém os moéveis sdo inadequados para os trabalhos do setor. Ndo
possui bancada e os pontos de rede e de energia sdo insuficientes para manutengdo de
computadores (imagens fls. 274-275).

Observou-se que também ha equipamentos antigos depositados nesta sala.

Ressalte-se que esta sala é utilizada pela servidora para a manutengéo e conserto de
equipamentos e também ¢é utilizada pelo servidor Valdair, trés vezes por semana, a partir das
16 horas, na realizagéo dos trabalhos do setor de expedicéo.

Ha também uma sala do rack de rede (imagem fl. 276-277).

9.13 O setor possui equipamentos de informatica adequados e em numero suficiente?
N&o. O microcomputador €& da expedi¢gdo, mas informou que ir4 receber um
microcomputador e ndo ha impressora no setor.

ESTRUTURA FUNCIONAL DO SETOR

9.14  Ha servidor capacitado que o substitua?
Informou que quando sai de férias ndo é nomeado servidor para substituicdo. A TSI
Cleana dirige-se as unidades de familia somente se houver chamado.

9.15 A quantidade de servidores do setor é condizente com as atividades desenvolvidas?

Ha nas unidades da familia o total de 61 microcomputadores e 15 impressoras, destas
04 sdo multifuncionais.

Assim, considerando a quantidade de equipamentos, a entrevistada afirmou que um
TSI nas unidades da familia seria suficiente se trabalhasse exclusivamente nesta fungéo.
Esclareceu que trabalha no cartério da Vara da Familia, Infancia e Juventude.

Trabalha no setor (fl. 127):
1) Vivian Rubin Kruel, técnico judiciario auxiliar, mat. 5.320, atende nas unidades/prédio das
Varas da Familia.

9.16  Ha necessidade de capacitagao para os servidores que atuam no setor?

Entende que sim e sente falta de treinamento para a pratica da funcdo. Relatou que,
em razdo de trabalhar no cartério esta sempre "apagando incéndio" e é dificil obter a
colaboragao dos colegas do outro prédio, em face da disponibilidade e niumero de pessoas que
atuam na funcgéo.

9.17  Quem solicita a habilitagdo de usuarios no SAJ?

Sempre os chefes de cartério e os assessores juridicos, ou chefes dos setores.
Esclareceu que as solicitagdes séo efetuadas pessoalmente/verbalmente. Ressaltou que faz os
cadastros no SAJ.

Informou que ha trés voluntarios no cartério da vara infancia e juventude sem termo de
adesdo de voluntarios e que a chefe de cartorio fornece certiddo de horas trabalhadas,
geralmente ficam por um periodo e quando saem é fornecida certidao.
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9.18  Antes da inclusédo de novo usuéario é solicitada a comprovagdo do cadastramento na
secretaria do foro?

N&o. Informou que ndo solicitam confirmagédo com a secretaria do foro. Se um chefe de
setor solicitar ja efetuam o cadastro. Foi orientada a sempre confirmar com a secretaria do foro,
antes de efetuar os cadastros, até mesmo para a secretaria possa manter atualizados seus
cadastros. Observou-se a ocorréncia de muitos voluntarios irregulares na comarca.

9.19  Cumpre a decisdo proferida nos autos CGJ n. 0011225-03.2012.8.24.0600, acerca da
necessidade de manutencgédo e regularizagdo dos cadastro dos usuarios do SAJ e coloca "fora
de uso" aqueles que n&o estdo mais ligados & atividade judicante na comarca, com excegéo
dos perfis relacionados a Corregedoria-Geral da Justica e Presidéncia?

Efetuam sempre que informado por algum setor ou pela secretaria do foro (cancelam e-
mail, SAJ, e telefone).

Foi orientada a realizar a consulta dos usuérios habilitados no sistema e realizar
limpeza.

9.20 Quando da substituicdo dos agentes (chefe de cartério, distribuidor, contador...) coloca
o inicio e término do periodo na habilitagdo do substituto?
Afirmou que efetuam sempre que comunicado.

9.21 Os relatérios do programa Inspecado Virtual sdo gerados e salvos mensalmente, e
disponibilizados aos juizes e chefes de cartério?

N&o sé&o solicitados relatorios.

No dia da visita a TSI foi orientada sobre a utilizagcdo dos relatérios de Inspecgéo Virtual
pelos cartorios e a necessidade de instalagdo do SAJ Estatistica nos microcomputadores dos
magistrados, assessores juridicos e chefes de cartérios das unidades, bem como a cadastrar
0s juizes também nas lotagBes de seus respectivos cartérios, com as "mesmas autorizagdes
dos chefes de cartério", a fim de que possam visualizar separadamente as filas do cartério de
sua unidade.

Foi alertada que os sistemas SAJ Estatistica e Inspe¢do Virtual continuardo a ser
utilizados ap6s a instalagao do SAJ/PG 5 na comarca.

Foi informado a servidora os e-mails de contato da Corregedoria-Geral da Justica:
cgj.nucleo3@tjsc.jus.br (para duvidas quanto a correigdo), cgj.responde@tjsc.Jus.br (para
duvidas em geral) e cgj.assinfo@fjsc.jus.br (para dividas quanto a instalagdo do inspecgéo
virtual).

9.22 Observacgdes:

A entrevistada foi orientada a verificar a necessidade de substituicdo de algumas
impressoras das unidades das Varas da Familia.

Também observou-se haver, na sala da TSl das varas da familia, equipamentos
antigos para baixar (imagens fls. 274-275).

A TSI relatou ainda, que nado estd dando conta do servico e que, teoricamente, é
responsavel por todos os processos da infancia e juventude. Ressaltou que trabalham nos
processos da infancia e juventude a servidora, um estagiario, um voluntario irregular e um
voluntario temporario irregular por 120 dias; e trabalham com os processos da familia dois
TJAs, dois estagiarios e dois voluntarios irregulares.

Afirmou que gostaria que a TSI Cleana viesse trabalhar nas unidades da familia, assim
poderia auxiliar como TSI e em outro setor também.
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10 JUIZ DIRETOR DO FORO

DETERMINAGOES

Nos itens que seguem deverdo ser prestadas informag¢des acerca do cumprimento, no prazo
fixado na decisdo que acompanha o relatério.

10.1 Emitir portaria autorizando os oficiais da infancia e juventude a dirigir o veiculo |7.11
oficial, nos termos da decisdo prolatada pelo Conselho de Gestao,
Modernizagdo Judiciaria de Politicas Publicas Institucionais do Tribunal de
Justica de Santa Catarina nos autos n. 442765-2011.3 e do parecer emitido pelo
Juiz-Corregedor  Antbnio Zoldan da Veiga nos autos CGJ n.
0010089-68.2012.8.24.0600.

10.2 Dar ciéncia aos setores administrativos de ambos os prédios, do conteido do
relatério de inspegcdo, acompanhar o cumprimento das respectivas
determinagdes, e apresentar resposta a este 6rgdo correicional acerca das
providéncias adotadas por cada setor ao final dos prazos fixados.

ORIENTAGOES

Os itens que seguem deverao ser observados no regular andamento dos trabalhos, de modo
que nao ha necessidade de prestar informagdes.

10.3 Quando houver o ingresso de pessoas no forum portando armas de qualquer 14
natureza, ou algum objeto que represente ameacga potencial & seguranca e a 1.5
integridade fisica de terceiros ou das instalagdes, orientar o vigilante/policial |Apéndice 1
militar, para que adote os procedimentos previstos nas Resolugbes n. 26/2011-
TJ e 22/2011-GP.

104 Considerar como uma das atribui¢gdes do cargo do oficial da infancia e juventude 7.11
a “conducédo de infante”. (Resolug¢éo n. 2/2010-TJ e n. 18/2013-TJ)

11 SECRETARIA DO FORO

DETERMINACOES

Nos itens que seguem deverdo ser prestadas informag¢des acerca do cumprimento, no prazo
fixado na decisdo que acompanha o relatério.
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Providenciar a abertura dos livros e das pastas consideradas inexistentes, ou a
regularizagdo daquelas consideradas inadequadas (arts. 118, 119 e 299 do

CNCGJ). Prazo: 30 dias.

3.29a
3.43

Providenciar a elaborac&o de termo de ades&o dos voluntarios com o Tribunal
de Justiga, por intermédio do Diretor de Recursos Humanos, nos termos do art.
7° da Resolugdo n. 2/2007-GP, Resolugdo n. 17/2011-GP e Lei n. 9.608/1998,
observando o limite estabelecido pelo Anexo Unico da respectiva resolucéo,
com a dispensa dos voluntarios excedentes, se for o caso.

1.5,1.9,
3.28,4.2,
45,436 ¢
4.37,9.17,
9.18 € 9.22

11.3

Providenciar a substituicdo dos méveis da secretaria do foro e organizar os
almoxarifados, separando os produtos alimenticios dos materiais de limpeza.
Providenciar também, moéveis adequados para a sala do TSI das unidades da
familia, com colocagdo de bancadas para manutencdo de equipamentos de
informatica.

3.1e9.12

11.4

Providenciar moveis adequados para a guarda de armas para ambos o0s
predios, a fim de atender os artigos 1°, § 3° e 2°, § 4° da Resolugdo n. 22/2011-
GP.

1.6 do
Apéndice 1

11.5

Providenciar a colocagéo de grades que faltam em janelas dos andares térreos
de ambos os prédios e na porta de entrada dos fundos do prédio das varas da
familia.

1.1,1.7e€
1.17 do

apéndice 1

ORIENTAGOES

Os itens que seguem deverao ser observados no regular andamento dos trabalhos, de modo
que ndo ha necessidade de prestar informagdes

11.6

Quando houver necessidade de suspensdo de prazo na comarca, realizar
consulta prévia a Corregedoria e sempre mencionar na portaria 0 niumero do
processo da CGJ que autorizou a suspensao, salvo medida de urgéncia (art. 94,
do CNCGJ e Circular CGJ n. 53/2009).

3.15
3.16
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|Prezar pela manutengao regular do prédio das varas da Familia.

3.13

As justificativas apresentadas pelos servidores, em caso de atrasos e faltas,
deverao ser apreciadas pelo diretor do foro.

3.18

11.9

Alimentar o sistema tarifador sempre que efetuar fotocépias, inclusive quando
extraidas das impressoras multifuncionais, conforme disposto na Resolugao n.
6/2008-GP.

3.21

11.10

Emitir o relatério de ARs nao devolvidos pela ECT a cada 45 dias, e oficiar aos
correios para os esclarecimentos, no prazo de 15 dias. Nao havendo resposta
dos correios ou caso alguns ARs ndo apresentem justificativa para o nao
cumprimento, comunicar a Diretoria de Infraestrutura acerca dos ARs néo
cumpridos pelo correio, para a tomada das providéncias cabiveis, conforme art.
120 do CNCGJ.

3.23

11.11

Ao receber correspondéncia enviada pela Corregedoria-Geral da Justiga,
providenciar imediatamente a entrega ao seu destinatario, mediante a coleta de
assinatura no recibo de entrega, e a inclusdo do recibo da correspondéncia no
proximo malote com destino a Corregedoria-Geral da Justica. (Provimento n.
26/2011-CGJ)

3.24

11.12

Verificada a auséncia do destinatario da correspondéncia enviada pela
Corregedoria-Geral da Justica, comunicar a ocorréncia por mensagem de
correio eletrénico (cgj@tjsc.jus.br).

3.25

11.13

Efetuar o cadastro dos servidores autorizados pela Dire¢do do Foro para
conduzir o veiculo oficial na Diretoria de Infraestrutura — Divisdo de Transporte
do Tribunal de Justica, por meio do enderecgo eletrbnico transporte@tjsc.jus.br

e/ou die.smf@tjsc.jus.br .

3.26

11.14

Manter controle rigoroso dos dados relativos a lotacdo dos servidores,
estagiarios, voluntarios, terceirizados e servidores a disposicdo, de todas as

Unidades do Férum da Comarca.

Endereco: Rua Alvaro Mullen da Silveira, 208, 10° Andar - Torre I - Tribunal de Justi¢a, Centro - CEP 88020-901, Fone: (48)
3287-2762, Florian6polis-SC - E-mail: cgj@tjsc.jus.br

Este documento é cépia do original assinado digitalmente por DEBORA ZITTA BELATTO e MARIA PAULA KERN. Para conferir o original, acesse o site http://www.tjsc.jus.br/portal, informe o processo 0012022-08.2014.8.24.0600 e o cédigo 8467C.



ESTADO DE SANTA CATARINA
PODER JUDICIARIO fls. 444
Corregedoria-Geral da Justica

12 DISTRIBUICAO
DETERMINAGOES

Nos itens que seguem deverdo ser prestadas informagdes acerca do cumprimento, no prazo
fixado na decisdo que acompanha o relatorio.

12.1 Providenciar o cadastramento das peticbes em atraso, apresentando plano de |4.11
trabalho, no prazo de 30 dias.

ORIENTAGOES

Os itens que seguem deverao ser observados no regular andamento dos trabalhos, de modo
que nao ha necessidade de prestar informagdes.

12.2 Dispensar atendimento prioritario aos idosos, as gestantes e aos portadores de |4.7
necessidades especiais, conforme dispdem as Leis Federais n. 10.048, de 8 de
novembro de 2000, e n. 10.741, de 1° de outubro de 2003.

12.3 Comprovada no processo a existéncia de parte ou interessado com idade |4.8
superior a sessenta anos ou doenga grave, ndo colocar a tarja correspondente
no SAJ. Essa devera ser utilizada pelo cartério apdés analise da autoridade
judiciaria competente, que determinard as providéncias a serem cumpridas.
(Resolugao n. 16/2013-TJ e Oficio Circular n. 282/2013-CGJ).

12.4 Observar o disposto no art. 125 do CNCGJ, bem como manter regular o |4.11
cadastro no SAJ de peti¢cbes iniciais, €, notadamente, de peti¢cdes intermediarias |4.12
e outros documentos, a fim de que ndo haja equivoco pelos cartérios na
certificacao de prazos. Observar o fluxo de documentos da distribuicdo-cartério
e do cartério-distribuicdo, para que seja diario.

12.5 Observar no campo “Complemento” a identificagdo do subscritor e o nimero do |4.14
protocolo por ocasido do cadastramento de petigbes intermediarias e outros
documentos no SAJ, a fim de que os dados cadastrados no sistema sejam
suficientes, o que evita que os advogados tenham a necessidade de telefonar
ao férum solicitando informagoes.

12.6 Acerca do peticionamento eletrdnico, ndo informar no cadastro do SAJ o [4.15
numero do protocolo gerado das peticdes (Oficio Circular n. 127/2013-CGJ e
Pedido de Providéncias n. 0012397-77.2012.8.24.0600).

12.7 Primar pelo correto preenchimento de todos os campos no cadastro de partes e |4.16
advogados do SAJ. No campo “Nome”, deve ser informado apenas os
elementos constitutivos do nome da pessoa (prenome + sobrenome + agnome,
se houver). Nao utilizar, no campo “Nome” expressdes como “assistido por”,
“representado por” ou “representando”; tais situagbes sdo decorréncia do
correto preenchimento da tela de vinculagdo de partes e advogados ao
processo. (art. 126 do CNCGJ)
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12.8 No cadastro de partes e advogados, para informar a existéncia de apelido ou |4.16
alcunha, utilizar o campo “Outros Nomes”. Basta informar o designativo, sendo
desnecessario o uso de aspas (") ou de expressdes como “vulgo” ou
“conhecido por”.

12.9 Realizar a unificagdo do cadastro dos advogados, quando da existéncia de mais |4.17
de um registro relativo a mesma pessoa, de modo que o cadastro no Sistema de
Automacéo do Judiciario contenha um unico registro, nos moldes do art. 127 do
CNCGJ.

12.10 |Verificar diariamente a existéncia de peticdes transmitidas por meio eletrénico e |4.12
providenciar a sua impressdo, quando necessario, € 0 seu cadastramento
(Resolugéo Conjunta n. 4/2008-GP/CGJ).

12.11 |Utilizar o Sistema de Gestdo das Tabelas Processuais Unificadas do CNJ |4.20
(classes e assuntos de processos) ao realizar o cadastro dos processos no
SAJ, disponivel no link que se encontra no sitio eletronico da CGJ, inclusive
para atender ao Oficio-Circular n. 178/2011-CGJ (cadastro da classe e assunto
das demandas que tem por objeto “tratamento médico hospitalar’ e/ou
“fornecimento de medicamentos”), conforme art. 125, § 1°, do CNCGJ.

12.12 |Verificada a existéncia de registro do mesmo fato delituoso que envolve as |4.23
mesmas partes por outro documento (comunicagdo de flagrante ou termo
circunstanciado), por ocasido do cadastro de caderno investigatorio,
especialmente auto de prisdo em flagrante e inquérito policial, remeter o novo
caderno investigatério como peticdo intermediaria, a fim de que o cartério
providencie a evolugdo de classe e altere a vinculagdo de partes e advogados
(observar o disposto na Orientagdo da CGJ/SC n. 32).

12.13 |Evitar a impressdo da folha de carga quando da remessa de iniciais, |4.25
intermediarias ou processos ao cartério e demais setores do férum, fazendo o
controle apenas no SAJ.

12.14 |Abster-se de imprimir e/ou protocolizar os e-mails de comunicac¢ao do protocolo |4.26
unificado. Quando do recebimento desse e-mail, a distribuicdo devera apenas
gerar uma pendéncia no SAJ, a qual sera fechada no momento da juntada da
peti¢do original.

12.15 |Observada a divergéncia ou auséncia no pagamento de custas, distribuir as |4.27
iniciais e as cartas precatérias, certificar a ocorréncia e encaminhar os autos ao
Juiz, conforme os arts. 137 e 140 do CNCGJ.

12.16 |Distribuir o processo para o juiz competente, independentemente do juiz que o |4.28
apreciou em regime de plant&o judiciario.

12.17 |Evitar o recebimento e protocolo de peticbes de processos que estdo em grau |4.29
de recurso (TJ, STJ, STF, etc.), devendo o interessado utilizar o meio
apropriado (protocolo unificado, via postal, etc.) para o encaminhamento a
superior instancia (Circular n. 35/2008).

Endereco: Rua Alvaro Mullen da Silveira, 208, 10° Andar - Torre I - Tribunal de Justi¢a, Centro - CEP 88020-901, Fone: (48)
3287-2762, Florian6polis-SC - E-mail: cgj@tjsc.jus.br

Este documento é cépia do original assinado digitalmente por DEBORA ZITTA BELATTO e MARIA PAULA KERN. Para conferir o original, acesse o site http://www.tjsc.jus.br/portal, informe o processo 0012022-08.2014.8.24.0600 e o cédigo 8467C.



ESTADO DE SANTA CATARINA
PODER JUDICIARIO

dar os devidos encaminhamentos.

fls. 446
Corregedoria-Geral da Justica
12.18 |Evitar o recebimento de dinheiro para guarda ou depésito, oriundo de fianga ou |4.30
apreensdo realizada em procedimentos policiais, salvo quando houver
autorizago judicial (art. 309, do CNCGJ).
12.19 |Conferir, diariamente, as filas do SAJ5 de responsabilidade da Distribuigdo, e |4.31

Endereco: Rua Alvaro Mullen da Silveira, 208, 10° Andar - Torre I - Tribunal de Justi¢a, Centro - CEP 88020-901, Fone: (48)

3287-2762, Florian6polis-SC - E-mail: cgj@tjsc.jus.br

Este documento é cépia do original assinado digitalmente por DEBORA ZITTA BELATTO e MARIA PAULA KERN. Para conferir o original, acesse o site http://www.tjsc.jus.br/portal, informe o processo 0012022-08.2014.8.24.0600 e o cédigo 8467C.



ESTADO DE SANTA CATARINA
PODER JUDICIARIO
Corregedoria-Geral da Justica

13 CONTADORIA

ORIENTAGOES
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Os itens que seguem deverao ser observados no regular andamento dos trabalhos, de modo
que ndo ha necessidade de prestar informacgdes.

[13.1

|Fazer a remessa dos processos fisicos mediante carga no SAJ.

5.7

13.2

Quando do recebimento de pedidos de guias iniciais do peticionamento
eletrdnico e ndo sendo caso de assisténcia judiciaria ou justica gratuita, a parte
antecipara uma quantia relativa a despesa de 50 impressdes/paginas, e o
servidor devera inclur no SAJ/CCP a rubrica “232 - Impressdes -
Peticionamento Eletrénico”, com o valor unitario de cada folha, cuja quantidade
de impressdes podera ser anotada na contracapa dos autos ou nele
certificadas. No calculo das custas finais, o servidor apurara a diferenca (para
mais ou para menos), observando quantas folhas foram impressas e
multiplicando pelo valor de cada folha impressa, para fazer a devida
compensacdo, se for o caso (Resolugdo n. 1/2012-CM e oficio circular
245/2011).

5.8

13.3

Providenciar regularmente a juntada do relatério da conta judicial no processo,
bem como nas demais situagdes em que o processo for para a contadoria para
a realizacdo de outros calculos de custas, para acesso das partes, advogados e
oficiais de justica.

5.9

134

Elaborar os calculos de custas e despesas processuais, bem como os calculos
processuais, no prazo de 5 (cinco) dias (art. 173 do CNCGJ).

5.10

13.5

Observar a ordem cronologica de chegada dos processos para a elaboragéo da
conta de custas e calculos processuais.

5.11

13.6

Utilizar o Manual do Contador, disponivel no site da CGJ
(http://cgj.tjsc.jus.br/intranet/manuais/manual_contador.pdf), para o}
esclarecimento de duvidas e auxilio na execugdo das atividades diarias.

5.14

13.7

Abster-se de efetuar o preenchimento e a cobranga de guias ndo autorizadas
pelo Tribunal de Justica, bem como de elaborar célculos extrajudiciais ou de
liquidagdo de sentencga, salvo por expressa determinagdo judicial (art. 500 do
CNCGJ).

5.15

13.8

Receber os lotes de carga no SAJ por ocasido do recebimento fisico dos

processos.

5.7
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14 CENTRAL DE MANDADOS/OFICIALATO DE JUSTICA

ORIENTAGOES

Os itens que seguem deverao ser observados no regular andamento dos trabalhos, de modo

que nao ha necessidade de prestar informagdes

141 Os oficiais de justica dever&o fazer o rodizio, trabalhando em cada zona por |6.9
periodo ndo superior a seis meses, conforme determinado no art. 179 do
CNCGJ.

|14.2 |Observar a Resolugédo n. 6/2014 e 1/2015-CM, com referéncia ao plantao. |3.27

14.3 Emitir mensalmente o relatério de mandados vencidos em carga com o oficial de |6.12
justica para melhor controle do prazo (mais de 60 dias), através do SAJ, pelo
menu: mandado/consulta/carga/agente/cartério/mandados com prazo
vencido/consultar (arts. 184 e 188 do CNCGJ).

14.4 Realizar cobranga de mandados em carga com o oficial de justica acima do |6.13
prazo, conforme art. 184 e 188 do CNCGJ.

14.5 Caso seja constatado que o mandado esteja com prazo excedido, o oficial de |6.13
justica devera formalizar justificativa para posterior apreciagédo pelo juiz da vara
onde tramita o processo.

|14.6 |Comparecer a juizo, diariamente, em cumprimento a Resolu¢do 51/2013-GP. |6.14

14.7 Receber diariamente as cargas no SAJ dos mandados fisicos, e imprimir os |6.16

mandados digitais.
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15 OFICIALATO DA INFANCIA E JUVENTUDE

ORIENTACOES

Os itens que seguem deverdo ser observados no regular andamento dos trabalhos, de modo

que nao ha necessidade de prestar informagoes.

151 Dispensar atendimento prioritario aos idosos, as gestantes e aos portadores de |7.6
necessidades especiais, conforme dispdem as Leis Federais n. 10.048, de 8 de
novembro de 2000 e n. 10.741, de 1° de outubro de 2003.

15.2 Abster-se de utilizar o veiculo oficial do Poder Judiciario no cumprimento de (7.11
diligéncias e mandados, nos moldes do parecer emitido nos Autos CGJ n°
0010089-68.2012.8.24.0600.

15.3 Comparecer a juizo, diariamente, dando atendimento a Resolu¢do n. 51/2013-(7.12
GP.

154 Receber diariamente as cargas no SAJ dos mandados fisicos, e imprimir os|7.13
mandados digitais.
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16. SERVICO SOCIAL

DETERMINAGOES

Nos itens que seguem deverdo ser prestadas informagdes acerca do cumprimento, no prazo

fixado na decisdo que acompanha o relatério:

16.1 Avaliar juntamente com o(a) magistrado(a) a viabilidade e conveniéncia da (8.9 e 8.11
implementagdo do servico de mediag&do familiar (Resolugdo n. 11/2001 — TJ, |"e", 8.20
alterada pela Resolugéo n. 27/2009-TJ).

ORIENTAGOES

Os itens que seguem deverao ser observados no regular andamento dos trabalhos, de modo

que ndo ha necessidade de prestar informacgdes.

16.2 Dispensar atendimento prioritario aos idosos, as gestantes e aos portadores de |8.8
necessidades especiais, conforme dispdem as Leis Federais n. 10.048, de 8 de
novembro de 2000 e n. 10.741, de 1° de outubro de 2003.

16.3 Atualizar e alimentar periodicamente o Cuida, mediante a inser¢do de dados na [8.11
“lista de ocorréncias” das criangas acolhidas em entidades de atendimento, bem
como em relag&o aos pretendentes a adogao.

16.4 Fazer o encaminhamento do cumprimento das medidas alternativas aplicadas |8.12
aos adolescentes em conflito com a lei (prestagéo de servigos a comunidade ou
a entidades publicas).

|16.5 |Rea|izar periodicamente a fiscalizagdo nas entidades de acolhimento. |8.14

16.6 Solicitar a Ceja que o processo de habilitagdo seja enviado a comarca, para |8.16
posterior apensamento ao pedido de adogao internacional (art. 400, do CNCGJ).

16.7 Inserir no Cuida a ocorréncia relativa a participagdo dos pretendentes a adogao [8.17
no curso de preparacao psicossocial e juridica.

16.8 Receber diariamente os lotes de carga no SAJ por ocasido do recebimento |8.19

fisico dos processos.
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17 TECNICO DE SUPORTE EM INFORMATICA

DETERMINAGOES

Nos itens que seguem deverdo ser prestadas informagdes acerca do cumprimento, no prazo

fixado na decisdo que acompanha o relatério:

171 Assim que autorizado no processo administrativo n. 554340-2014.9, (8.1, 9.11
providenciar a imediata baixa, doagdo ou encaminhamento dos equipamentos |"d" e 9.12
de informatica inserviveis para a comarca, liberando assim espacgo fisico em
salas do foro principal e das varas da familia, em especial, a sala das
assistentes sociais do foro principal.

ORIENTACOES

Os itens que seguem deverdo ser observados no regular andamento dos trabalhos, de modo

que nao ha necessidade de prestar informagdes.

17.2 Promover, mensalmente, a manutencdo e regularizacdo dos cadastros dos (9.8
usuarios do sistema SAJ/PG, colocando "fora de uso” aqueles que ndo estdo
ligados a atividade judicante na comarca, com exce¢éo dos perfis relacionados
a Corregedoria Geral da Justica e Presidéncia, conforme decis&o proferida nos
Autos CGJ n. 0011225-03.2012.8.24.0600.

17.3 Solicitar, antes da inclusdo de novo usuario no sistema SAJ, a confirmacao pela |9.7
Secretaria do Foro.

17.4 Auxiliar no atendimento a chamados das unidades da familia, bem como, |3.13
analisar a necessidade de substituicdes de equipamentos de informatica
daquela unidade.

17.5 Gerar, quando solicitado, os relatorios do sistema de Inspecgdo Virtual €(9.10
disponibilizar aos chefes de cartorio e juizes de direito das respectivas unidades

17.6 Instalar o sistema SAJ Estatistica nos microcomputadores dos chefes de|9.11
cartério, juizes e assessores juridicos.
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18 PARA A DIVISAO ADMINISTRATIVA DA CORREGEDORIA-GERAL DA
JUSTICA

18.1

Oficiar ao eminente Presidente do Tribunal de Justica, com copia deste relatorio,
para conhecimento das situagbes nele apontadas e solicitando

1) a analise da instalagdo de Diregdo do Foro e setores administrativos no
prédio das Varas da Familia, Infancia e Juventude e Familia, Orfdos e
Sucessdes da comarca, que funcionam em prédio separado do féorum central.

2) a determinacgéo de interferéncia da Diretoria-Geral Administrativa na:

3) Diretoria de Recursos Humanos, para:

3.1) verificar a possibilidade de adequar o quadro de pessoal, com a destinagédo
de cargos de assistente social e técnicos judiciarios auxiliares para as unidades
da Familia, Infancia e Sucessdes;

3.2) verificar a possibilidade de agilizacdo dos processos para provimento de
cargos, em face das reclamagdes quanto a demora no andamento de
remogcbes, nomeagbes e mesmo permutas em que ha concordancia dos
magistrados;

4) Diretoria de Material e Patriménio, para:

4.1) verificar a possibilidade de disponibilizar os materiais solicitados pelos
oficiais da infancia e juventude no item 7.14, letra "b" ;

4.2) verificar a possibilidade de instalagdo de sistema de monitoramento
eletrénico no prédio das unidades de familia, a fim de aumentar a segurancga do
local;

4.3) disponibilizar um relégio ponto para o prédio das varas da Familia;

5) Diretoria de Tecnologia da Informacao, para:

5.1) verificar a possibilidade de disponibilizar rede wi-fi nas varas da familia,
acesso a consulta processual no SAJ de outras comarcas e consulta em sites
nao governamentais, conforme solicitado pelos oficiais da infancia e juventude;
5.2) verificar a possibilidade de disponibilizar uma impressora multifuncional e
cinco scanner de mesa para os oficiais da infancia e juventude (caso ndo tenha
sido disponibilizado com a implantagao do SAJ);

5.3) verificar a possibilidade de substituir a impressora do servigo social das
varas da familia por uma impressora multifuncional com alimentador automatico;
5.4) agilizagdo do andamento do processo administrativo n. 554340-2014.9, que
trata da baixa dos equipamentos de informatica, pois o acumulo de tais
materiais esta gerando problemas nas comarcas;

5.5) verificar a situagdo da prestacdo de assisténcia técnica para as
impressoras multifuncionais das comarcas filhas;

5.6) analisar e verificar se € caso de validagéo a criagdo do site pelos TSIs da
comarca;

6) Diretoria de Engenharia e Arquitetura, para:
6.1) prestar informag¢des sobre projeto de construgdo do anexo do Forum

4.64 e 4.53
4.33 a 4.64,
5.16 a 5.31,
6.20 a 6.30,
7.1a7.14,

8.12 a2 8.34.

Referéncias
acima

Obs. da juiza-
corregedora

7.14 "b",

1.1,1.2e17
do Apéndice 1

3.18 € 3.33,

7.14 "d"

7.2

8.13

8.1,9.11"d"
e 9.12

9.11"p"
9.6

3.10e 3.13
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principal ou reforma global;

6.2) viabilizar mecanismo de acessibilidade ao segundo pavimento do prédio
das Varas da Familia;

6.3) verificar e tomar providéncias quanto a falta de climatizagdo do saldo de
juri, o que torna o local insalubre no verdo. Verificar também o ar condicionado
da sala dos TSl's do prédio principal, que causa infiltragdo e joga sujeira para o
interior da sala;

6.4) instalagcdo de portas giratérias dotadas de aparelhos detectores de metais
nas entradas de ambos os prédios e colocagdo de cercas nos terrenos de
ambos os prédios;

6.5) interferéncia, urgente, na reforma da cela de réus presos (devedores de
alimentos) e adolescentes infratores do prédio das varas da familia, em face das
precarias condigbes, eis que n&o tem ventilagédo, iluminacdo e instalagbes
sanitérias.

6.6) verificagdo, urgente, da regularidade da instalagdo de um parque de
diversdes feita no terreno do forum, anotada a recomendacdo de retirada do

39e7.6

3.10 e 9.11
"fll

1.7 do
Apéndice 1

1.3 do
apéndice 1
e7.14""

Obs. da juiza-

d
mesmo, bem como de analise da viabilidade de que o prédio seja cercado. corregedora
7) Diretoria de Saude, para:

7.1) prestar informagdes acerca da situagéo do servidor Paulo Sérgio de Senna,
mat. 12.277, técnico judiciario auxiliar, em licenga para tratamento de saude.
3.5
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18.2 |Oficiar ao Exmo. Sr. Juiz de Direito de Segundo Grau e Coordenador do (1.3 do
Conselho de Engenharia, Dr. Guilherme Nunes Born, para ciéncia da |apéndice e
recomendacédo do item 6.5 , supra, tendo como referéncia para tanto o item 1.3 |7.14 "e" —
do apéndice 1, anotando que, conforme constou dos autos n.|(objetode
0012021-23.2014.8.24.0600, o local "funciona em ambiente de todo inadequado, gg‘t’éanrgfgéos
sem ventilagéo, iluminagdo e instalagdo sanitaria. N&o obstante o ano de |, s
instalacdo da unidade, causa espanto a solugdo adotada, ainda que o prédio [0012021-23.
seja antigo e houvesse a necessidade de uma reforma maior para resolver essa |2014)
situacdo, uma vez que é evidente a ndo observancia dos requisitos minimos de
aeragéo, insolacdo e condicionamento térmico previstos no artigo 8 da Lei de
Execugbes Penais. Ainda que ndo se trate de local destinado a prisdo, no
minimo tais condi¢bes devem existir nas celas existentes nos féruns".

18.3 Oficiar ao Exmo. Sr. Desembargador Presidente do Conselho Gestor do|8.20
Sistema de Juizados Especiais e Programas Alternativos de Solugdo de
Conflitos, com copias deste relatério, para ciéncia da recomendacédo do item
16.1 e informacdes dos itens 8.11 "e" e 8.20.

184 Oficiar a Excelentissima Juiza Diretora do foro da comarca, com cépias deste
relatério, para as providéncias cabiveis, bem como para que acompanhe o
cumprimento das determinagdes de cada setor mencionado, devendo, no prazo
de 60 dias, apresentar resposta acerca do cumprimento das determinagdes de
cada setor.

18.5 Oficiar aos Excelentissimos Juizes da Vara da Familia e Sucessdes e Vara da |8.12 a
Familia, Infancia e Juventude da comarca, com copias deste relatorio, para|8.34, 15.1
conhecimento, bem como acompanhamento doa cumprimento das|a154e
determinagdes relativas ao Servigo Social e Oficialato da Infancia e Juventude, |16.1 a

no que tange as respectivas competéncias 16.8
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BOAS PRATICAS:

a) Distribuicdo: durante atendimentos de solicitagdo de certidbes, é feita a verificagdo do
cadastro no SAJ, com correigdo e complementagédo de dados de acordo com os documentos e
informagdes apresentados.
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CONSIDERAGOES CONCLUSIVAS

Os trabalhos da correicéo iniciaram-se na data mencionada nas
informacgdes preliminares, de forma remota, pela Corregedoria-Geral da
Justiga.

Com a finalidade de capturar os dados referentes aos servigos
auxiliares e administrativos, no que tange a estrutura material e humana, a
existéncia e utilizacao dos controles obrigatérios, a forma e ao tempo dos atos
processuais, bem como outras normas procedimentais, foram realizadas
entrevistas e utilizados relatorios préprios, extraidos do Sistema de
Automagao da Justiga de Primeiro Grau - SAJ/PG, SAJ Estatistica, sistemas
do Conselho Nacional de Justica — CNJ e Cadastro Unico Informatizado de
Adocéo e Abrigo - Cuida/Ceja.

Seguindo o cronograma de atuagdo presencial elaborado pela
Corregedoria-Geral da Justica, a equipe correicional visitou a comarca e
auxiliou diretamente os servidores na realizagcédo dos ajustes necessarios.

Durante a correi¢do, a Juiza-Corregedora permaneceu a disposicéo
dos juizes, representantes do Ministério Publico, servidores, advogados e
jurisdicionados para receber sugestdes, criticas e reclamacgdes.

Ao final dos trabalhos, realizou-se reunido de encerramento, com a
participacdo do magistrado(a) diretor(a) do foro e do(a) chefe de secretaria de
foro, oportunidade em que foi repassada de forma resumida a atual situacéo
dos setores da comarca.

Diante das constata¢des decorrentes das atividades desenvolvidas,
que envolveram também a andlise da estrutura do local e do quadro de
pessoal, a equipe correicional elaborou as determinacbdes constantes no
presente relatorio, que doravante devem ser observadas e rigorosamente
cumpridas pelos destinatarios nos prazos fixados, e compete ao(a)
magistrado(a) diretor(a) do foro dar ciéncia do seu conteudo aos servidores
responsaveis pelos setores administrativos da comarca, bem como
acompanhar o cumprimento das determinacdes. Deve o presente relatorio,
sem 0s anexos, ser arquivado na pasta/livro de visitas e correicdes da
comarca.

A consideragdo de Vossa Exceléncia.
Florianépolis, 7 de abril de 2015.

Maria Paula Kern
Juiza-Corregedora

Endereco: Rua Alvaro Mullen da Silveira, 208, 10° Andar - Torre I - Tribunal de Justi¢a, Centro - CEP 88020-901, Fone: (48)
3287-2762, Florian6polis-SC - E-mail: cgj@tjsc.jus.br

PODER JUDICIARIO fls. 456

Este documento é cépia do original assinado digitalmente por DEBORA ZITTA BELATTO e MARIA PAULA KERN. Para conferir o original, acesse o site http://www.tjsc.jus.br/portal, informe o processo 0012022-08.2014.8.24.0600 e o cédigo 8467C.



ESTADO DE SANTA CATARINA
PODER JUDICIARIO
Corregedoria-Geral da Justica

Débora Zitta
Assessora Correicional — mat. 5701
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